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Abstract 
Aim and introduction: Teamwork in school is becoming more and more popular 
and suitable for the new needs of 21st century schools.UNESCO has introduced 
the skill of cooperation and teamwork as one of the seven general human skills in 
the third millennium. The ability to work in groups is considered the third skill 
after communication skills and analytical skills in individuals. The present study 
aims to identify the challenges and solutions of teaching teamwork and interaction 
with peers to elementary school students. Teamwork and cooperative learning lead 
to dependence on each other and greater responsibility of individuals, creating a 
positive sense of group tasks, greater self-confidence, improving performance in 
learning, increasing cooperation-oriented skills, and creating a more dynamic 
environment. Among the factors affecting students' teamwork, after the family, 
teachers are the most significant and effective factor. Teamwork in elementary 
schools is normal, but if teamwork is to be effective, it clearly requires different 
skill sets from the teacher and the learner. Teachers must manage the process from 
selecting the tasks to determining the appropriate learning groups. If the learning 
environment created by teacher is proper, students will work collaboratively, 
discuss, support, and challenge each other.          
Methodology: The present study used a qualitative paradigm and interpretive 
phenomenological method. Phenomenology is essentially the study of lived 
experience or the life world. Phenomenology is concerned as an experienced 
phenomenon by an individual, not with a world or reality separated from humans. 
In these studies, the criteria for selecting participants are generally different from 
those studies aimed to obtain statistical data. The goal of selecting participants in 
phenomenological research is to select participants with a lived experience which 
is of interest of this particular study and people willing to talk about their 
experiences. In addition, these participants should be different from each other as 
far as possible to allow to obtain rich and unique narratives about a particular 
experience.  The statistical population consisted of a group of teachers with the 
required experience needed for this study.Among, 11 teachers were selected as a 
statistical sample through purposive sampling. Theoretical sampling is a type of 
purposive sampling that assists the researcher in creating or discovering theories or 
concepts that have a proven theoretical connection to the developing theory. With 
this description, theoretical sampling was used to conduct sampling at this stage. 
In theoretical sampling, interviews were conducted from samples that are rich in 
information in terms of the research objectives. In this method, sampling ends 
when each category reaches theoretical saturation. The research tool in the 
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qualitative section was a semi-structured interview. The reason for using this tool 
was so that the participants could freely express their views without any theoretical 
restrictions. To ensure the validity of the research, the researcher used peer review 
and interviewee review methods to determine the validity of his research. For peer 
review, the data analysis process and the results obtained were provided to the 
colleagues to provide their own opinions. Also, after analyzing the data, the 
researcher summarized it and presented it to several interviewees to review the 
findings.          
Finding: The results indicated that the challenges of teaching teamwork include 
challenges of teamwork culture, student awareness, disregard for students' 
interests, teachers, family, psychological and biological teamwork literacy. The 
solutions include observing the principles of grouping and designing group 
activities. Other results of the study showed that in order to solve the challenges of 
teaching teamwork, it is necessary to observe the principles of grouping and 
designing group activities. In relation to observing grouping, it can be noted that 
many students avoid grouping with people other than their friends, which can have 
various reasons, such as they feel more comfortable with their friends, so they can 
more easily agree on the division of tasks and how to do them.         
Discussion and Conclusions: As the results show students' relationships at school 
are an important element in their relationship set. Given that school is a mandatory 
feature of most students' lives, the nature of their relationships in this environment 
can be very influential in terms of the quality of their experience. Relationships in 
the school environment have increasingly attracted research interest in the past two 
decades. Students who experience strong relationships in their schools, experience 
better academic outcomes, reduced depressive symptoms, increased self-efficacy, 
higher commitment, and a greater sense of security in the school environment. 
Peer relationships are widely considered to be a factor influencing students' 
psychological well-being in both positive and negative ways, and within the school 
context, peer attachments contribute to the overall school climate. Understanding 
that schools are one of the primary settings where peer attachments are formed, 
their impact on students' experiences of school has attracted much research 
interest. Viewing peer relationships as an asset for many students in their school 
experience requires in-depth attention to the factors that promote this aspect of the 
school's social ecology. Researchers found that students identified peer 
relationships as a central component of their connection to school.      
Keywords: Teamwork, Peer Interaction, Elementary School Students, Teachers. 
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 چکیده
سـت یب قـرن  مـدارس  دی ـجد يازهـا ین يبـرا  و شود یم تر محبوب روز به روز مدرسه در یگروه کار :مقدمه

 ةانسـان هـزار   یاز هفـت مهـارت عمـوم    یکی را یگروه کار و يهمکار مهارت ونسکوی. است مناسب کمیو
 يهـا  مهارت و یارتباط يها مهارت بعد از مهارت نیسوم یانجام کار گروه ییکرده است و توانا یسوم معرف

 یآموزش کار گروه يراهکارها و ها چالش ییشناسا حاضر پژوهش هدف. رود یم شمار به افراد در یلیتحل
 . است ییابتدا آموزانو تعامل با همسالان به دانش

 لیتشـک  ،داشـتند  نـه یزم نی ـلازم را در ا ۀتجرب که یمعلماناز  یپژوهش حاضر را گروه يآمار ۀجامع :روش
 يانتخـاب شـدند. جهـت گـردآور     يآمـار  ۀنمون همچوننفر  11هدفمند  يریگ نمونهروش  قیازطر کهدادند 

 یِنیبـازب  يهـا  روش از اسـتفاده  بـا  پـژوهش  يهـا  افتهی ییاستفاده شد. روا افتهیساختارمهین ۀاطلاعات از مصاحب
ییایــمنظــور ســنجش پا بــه نیشــد. همچنــ نیبــودن پــژوهش تضــم یو مشــارکت همکــار یبررســ اعضــا، خــود 

 لی ـتحل ياسـتفاده شـد. بـرا    یموضـوع بازآزمون و توافق درون ییایپا يها شده، از روش انجام يها يکدگذار
 استفاده شد. MAXQDA 2020 افزارنرم از ها داده

 یآگـاه  يهـا  چـالش  شـامل  یآمـوزش کـار گروه ـ   يهـا  چـالش پـژوهش نشـان داد کـه     يهـا  افتهی :ها افتهی
روان ،یخـانوادگ  معلـم،  یمیت کار سواد آموزان، دانش قیعلا به یتوجه یب ،یمیت کار فرهنگ آموزان، دانش
 .است یگروه يها تیفعال یطراحو  يبند اصول گروه تیرعاو راهکارها شامل  باشد یم یستیز و یشناخت
 بـا  تعامـل  و یکار گروه ـ يها بر مهارت دیبا انیگرفت که مرب جهینت توان یم نیبنابرا :يریگ جهینت و بحث

بـازخورد درون  يراهبردهاکنند و تمرکز بر  دیتأک ،که ارزش توسعه دارند ییها مهارت گاهیجا در همسالان
 دهند. شیرا افزا یگروه

 .معلمان ،ییابتدا آموز نشدا همسالان، با تعامل ،یگروه کار: يدیکل واژگان
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 مقدمه

 يهـا  مـدل  عـلاوه  کـه  کنند یم انیب ينظر يها مدل
 آموزان دانش يها خانواده برعلاوه که کنند یم انیب ينظر

و  یرشـد شـناخت   ةدهنـد  مهم شکل ستمیکروسیمدرسه م
 دوران کـم یوسـت یب قرن. ]1 [هاست آن یعاطفیاجتماع

 ارمغان به را دیجد ابعاد و انیپا یب يها فرصت از ییطلا
 متحول یکلبه را یآموزش نظام تیدرنها که است آورده
 کـرده  آگاه زین را ما شد، گفته که طورهمان. است کرده
 ـتاکت فقط امروز يایدن در چگونه که است  بقـا  يهـا  کی

 آموزان دانش به کمیوستیب قرن يها مهارت .ستین یکاف
 ـ کنـد  یم کمک  و شـفقت  و بسـازند خـود را   تیشخص
 نیتضـم  نیهمچن ها مهارت نیا .دهند پرورش را یهمدل

 یخـوب  عملکـرد  و يهمکار گرانید با بتوانند که کند یم
 در. ]2 [کننـد  جادیا يبهتر ةندیآ جهیدرنت و باشند داشته

 ـز يرهاییتغ يفناّور عیسر شرفتیپ ما یکنون يایدن  يادی
ــه وجــود آورده اســت. ــا يســازگار را در جامعــه ب  ب

 ـآمـوزش، ترب  ۀتوسـع  مسـتلزم  هـا  تیموقع معلـم و   تی
 يهـا  مهارت مجموعه گسترش يبرا يضرور يها مهارت

موفـق در قـرن    یزنـدگ  داشـتن  يبرا که است رانیفراگ
دانش محتوا،  شیافزا نینابراب است؛ يضرور کمیوستیب

 ـ يرهـا یخاص، تخصص و سـواد متغ  يها مهارت  یمهم
 يا در عصر جامعـه  يریادگی يارتقا يبرا دیهستند که با

رخ  است، کمیوستیب قرن در رییتغ حال در سرعتکه به
 مقابلـه  يبرا یآمادگ جادیا وراهبرد  نییتع نیبنابرا ؛دهد

 ـ يرهـا ییتغ با  ـ يبـرا  یچالش  جـاد یا افـراد اسـت.   ۀهم
 تـا  کند کمک افراد به دیبا يریادگی مختلف يها ينوآور

 داده نشان قاتیتحق. ]3 [ندیایب کنار الذکر فوق راتییتغ با
 شـود  یم دیتول ها میت در يا ندهیفزا طوربه دانش که است

 .دارد خـود  نظرمورد ۀنیدرزم يشتریب ریتأث دانش نیا و

 ـدر حال حاضر  نیا برعلاوه  يبـرا  ییهـا  حـل  راه افتنی
احتمـالاً مسـتلزم    یناشدن حلو  دهیچیپ اریبس يها مشکل

. ]4 [اســت گریکــدیاز افــراد بــا  ییهــا میتــ يهمکــار
 یلیتحص ،یشخص تیموفق يبرا یگروه کار يها مهارت

 طورمدارس به نیبنابرا شود؛ یم یتلق يضرور يا حرفه و
 ـ يهـا  برنامـه  در را هاآن يا ندهیفزا  ادغـام  خـود  یدرس

 چگونـه  نکـه یا بارةدر یاطلاعات کم حالنیباا. کنند یم
 ـیو از یبرخ  رشـد  و آمـوزان  دانـش  خـاص  يهـا  یژگ

بگذارد، شناخته  ریتأث رشدشان بر تواند یم هاآن یلیتحص
 موجب یمشارکت يریادگیو  یگروه کار. ]5 [شده است

 جـاد یا افراد، شتریب تیمسئول و گریکدی به افراد یوابستگ
 شـتر، یب نفساعتمادبه گروه، فیوظا به نسبت مثبت حس

 ـبهبود عملکـرد در    شیافـزا و کـلاس درس،   يریادگی
 ـ اتریپو طیمح جادیا و يمحوريهمکار مهارت  شـود  یم

 از که دادند نشان خود پژوهش در همکاران و پرادا. ]6[
 وجود يریچشمگ یتیجنس يها تفاوت یگروه کار لحاظ
 شـتر یب در دختـر  آمـوزان  دانش که دهد یم نشان و دارد

 ـاز همتا يرهبـر  جزبه یگروه کار يها مهارت  پسـر  انی
 ـیخود پ  ـ بـه  گرفتنـد.  یش  ـترت نیهم  يهـا  مهـارت  بی
 ـو به یلیتحص شرفتیآموزان با پ دانش  يهـا  مهـارت  ژهی

. افــتیبهبــود  يریــگ میو تصــم يمربــوط بــه ســازگار
 ـ کـار  و یمسـاع کیتشـر  به مربوط مشکلات  و یگروه
 ـدوسـت  در ضـعف   یاصـل  محـور  8دو نمونـه از   یابی
 ـمرب .]7[ هسـتند  آمـوزان  دانش یارتباط يها مشکل و  انی

آمـوزان کمـک کننـد تـا بـا       به دانـش  توانند یمعلمان م
 ـفعال داشـته باشـند؛ ز   مشارکت دخو يها یکلاس هم  رای

خود  يها یکلاس با هم کنند یکه احساس م یآموزان دانش
کـلاس شـرکت    يهـا  در بحث شتریب هستند،در ارتباط 

 ـو در امور مربوط به آموزش و  کنند یم  شـتر یب يریدگای
همسالان  نیب شتریارتباط ب نیبر ا. علاوهکنندیم يهمکار

 ـم در .]8[ سـت بالا یتعلـق اجتمـاع   ةدهندنشان زین  انی
بعد از خانواده  آموزان دانش یگروه کار در مؤثر عوامل

 کـار . ]9[ هستندعامل  نیو مؤثرتر نیتر تیاهممعلمان با
امـا اگـر قـرار     اسـت؛  يعاد ییابتدا مدارس در یگروه

  مـؤثر باشـد، مشخصـاً بـه مجموعـه      یاست کار گروه
. است ازین رندهیادگی و معلم يسواز یمتفاوت يها مهارت
 يهـا گروه نییتع تا کار انتخاب از را ندیفرا دیبا معلمان

 ـ طیمح اگر .کنند تیریمد مناسب يریادگی  کـه  یآموزش
 طـور بـه  آمـوزان  خوب باشد، دانش کند، یم جادیا معلم

 و کننـد  یم تیحما کنند، یم بحث کنند، یم کار مشترك
نشـان داد   پـژوهش . ]10[ کشند یم چالش به را گریکدی
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 ـیت کار بهبود در یمهم نقش معلمانکه   ـ و یم  يریادگی
 يبـرا  یاساس شرط معلمان يهمکار .دارند آموزان دانش

 ـا از .اسـت  مدارس در زیآم تیموفق بهبود يندهایفرا  نی
 بـا  تـوان  یبهبود مدرسه را م يبرا يهمکار تیاهم منظر

 جادیا در يهمکار است قرار که داد حیتوض تیواقع نیا
 بـه  دیبا .باشد مؤثر یسازمان و يفرد نیب ،يفرد تیظرف

ــود ــفیک بهب ــ تی ــدرنها و یآموزش ــرد تی ــر عملک  بهت
 ـ ]11[ نجامـد یب آمـوزان  دانش  یدرسـت بـه  ی. کـار گروه
 ـمزا شـده یسازمانده و شدهيزیر برنامه  ـ يای و  یآموزش

 بـه  نکـه یا يمناسب بـرا  يزیر برنامه. دارد یمختلف یزبان
 و ها نقش کهاست  يمعلمان ماهر ازمندین نجامد،یب جهینت

. کننـد  فـا یا مختلف مراحل در را یمختلف يها تیمسئول
 کـار  از اسـتفاده  در معلمـان  يهـا  تیمسـئول  و هـا  نقش
معلم  یگروه بحث در .ستین کسانی آموزش در یگروه

 او بلکـه  ؛دانش باشـد  ةدهندانتقال ایسخنران  دینبا گرید
است. اگر معلمان هنگام استفاده از  يریادگی ةکنندلیتسه

بـه  را خـود  يها تیمسئول و هانتوانند نقش یکار گروه
 ـمزا بـه  یابیدست احتمال کنند، اجرا مؤثر طور  کـار  يای

 .]12[ رفت خواهد سؤال ریز یگروه
 ـ يهـا  آمـوزش  و هـا  يریادگی شتریب نیبنابرا  یکلاس

فقط در  کلاس در تعامل. ردیگ یم صورت تعامل قیازطر
 ـ يهـا  به هـدف  دنیخدمت رس بلکـه   سـت؛ ین یآموزش

 و معلـم  آن قیازطر که کند یم عمل يسازوکار همچون
 را خــود یاجتمــاع و یشخصــ يهــا هــدف شــاگردان

 عملـی  و گروهی يکارها انجام. ]13[ دهندیم صیتشخ

 و هـا  هـدف  تنظـیم  مشـاهده،  توجـه،  مستلزم مدرسه در
 ـفعال ایـن . اسـت  آموزان دانش يریپذ مسئولیت  يهـا تی
 ادگیرنـده ی فعـال  يدرگیـر  و مشـارکت  بـدون  شناختی

 ـمعلمان با .نیست ریپذ امکان  يهـا  محـیط  جـاد یا بـا  دی

 کننـد  ترغیـب  را فعـال  مشـارکت  برانگیز بحث يادگیری
 ـا در گرفتـه صـورت  يهـا  پژوهش در متأسفانه. ]14[  نی

 یمیت کاراصول  آموزش ةنحوبه  دیکه با گونه آن حوزه
 آمـوزان  دانـش  بـه  همسـالان  با يریگ ارتباط یچگونگ و

 ـاز مزا شـتر یاسـت و ب  نشدهپرداخته   ـیت کـار  يای و  یم
 ـم بـه  صـحبت  کودکان یارتباط يها مهارت صینقا  انی

 سـؤال  نیبه ا میاست. در پژوهش حاضر قصد دار آمده
 آمـوزان دانـش  به میتوان یچگونه م قتاًیحقکه  میپاسخ ده

 ارتبـاط  یچگـونگ  طـور نیهم و یمیکار ت ییابتدا ةدور
در  یو چـه نکـات   میرا آموزش ده ها یکلاس همگرفتن با 

  ؟وجود دارند نهیزم نیا

 قیتحق ۀنیشیپ و ينظر یمبان

 یگروه کار

 ـ کـار   تــر محبـوب  روز بـه  روز مدرســه در یگروه
 ـجد يازهـا ین يبـرا  کـه  دارد يادیز يایمزا .شود یم  دی

 ونسـکو ی. ]15[ اسـت  مناسـب  کمیوستیب قرن مدارس
 مهـارت  هفت از یکیرا  یو کار گروه يمهارت همکار

 ییکرده اسـت و توانـا   یسوم معرف ةهزار انسان یعموم
 يهـا  مهارت بعـد از مهـارت   نیسوم یگروهانجام کار 

. رود یم شمار به افراد در یلیتحل يها مهارت و یارتباط
 که است نیا ياریهم قیازطر يریادگی يها هدف از یکی

 یوقت .]16[کار کنند  یبا هر کس رندیبگ ادی آموزان دانش
 ـبه نند،ینش یذهن در کنار هم م نیچند مسـائل را   یراحت

 ـ یو سازمان یآموزشو به اهداف  کنند یحل م  رسـند  یم
]17[. 

هــاي   عبارت است از مجموعـه تـلاش یگروه کار
به هدف  یابیو هماهنگ افراد براي دست منسجمآگاهانـه، 

 ـرا ن یـی افزاکه هم مشتركاهـداف  ای  ـ زی دارد.  یدر پـ
 ـ ۀمقال در را فیتعر نیاجعفرپور  محمود  ـ بیآس  یشناس

 است کرده رائههاي کـشور ا در سـازمان یکـار گروهـ
 جامعـه  سـازمان  ةانـداز بـه  یگروه کار ۀخچیتار. ]18[

 ـ يسـاختار  زین خانواده کانون خود. دارد قدمت  یگروه
 انـد،  وابسـته  گریکـد ی بـه  گروه ياعضا آن در که است

 هـدف  کل در و نندیب یم را گریکدی مستمر طوربه باًیتقر
 ـا البته کنند؛ یم دنبال را یمشترک  ـا نی  در شـه یهم دئالی

 يهــا برنامــه وجــود چراکــه نــدارد؛ مصــداق تیــواقع
 مشـخص  یخـانوادگ  مشـکلات  حـل  يبـرا  يا مشاوره

 ـ صـورت بـه  زین ها خانواده یگاه که کند یم  در یگروه
 امروزه. است شده حاصل اختلال کارشان در که ندیآ یم

 ـیت فیوظا و یاجتماع يهاارتباط  راه نیتـر  متـداول  یم
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 از اعتماد و یهمدل ،يقو اتیاخلاق. است افراد يریادگی
 يانتظـار  برعلاوه. است آن ۀتوسع و یمیت کار يارهایع

 کننـد  محقـق  را سـازمان  اهـداف  تا رود یم ها میت از که
 ییتوانـا  هـا آن کـه  دهد یم نشان ها پژوهش جینتا ،]19[

 1تاکمن مدل. ]20[ دارند زین را يشتریب اهداف به دنیرس
 ـ در ها گروه که است مهم لیدل نیا به  مشـخص  یمراحل

 ـ کار يتئور ۀمرحل چهار. کنند یم رشد  تـاکمن  یگروه
 :از اند عبارت

 ـ ۀتوسـع  یۀاول ۀمرحل: لیتشک. الف  ـ کـه  میت  آن یط
 کردن دایپ مشغول همه. اند نشده بیترک هم با هنوز افراد

 ـ در خـود  يجا  نیـی تع را گریکـد ی ةانـداز  هسـتند،  میت
 هستند؟ نجایا چرا که پرسند یم خود از و کنند یم

 یبخش همچون خود دنید به شروع افراد :طوفان. ب
 ـا در حالنیباا کنند؛ یم میت از  ممکـن  هـا آن مرحلـه  نی

 يکار مانند ییکارها بارةدر را میت رهبر و گریکدی است
 ـبا کارهـا  چگونه نکهیا و دهد یم انجام میت که  انجـام  دی

 نشـان  مرحله عنوان که طورهمان. بکشند چالش به شود،
 ـا ییارویرو و يریدرگ دهد، یم  يا مرحلـه  را مرحلـه  نی

 .دهد یم نشان متفاوت
 ـ ياعضا که است يا مرحله نیا: يهنجارساز. ج  میت
 توسعه را ندهایفرآ کنند، یم شدن جمع هم دور به شروع

 ـ نیقوان دهند، یم  ـ جـاد یا را یاساس  روشـن  و کننـد  یم
 چگونـه  و دهد یم انجام يکار چه یکس چه که کنند یم

 رشدروبه احساس با مرحله نیا .شد خواهد انجام کارها
 .شود یم مشخص بودن هم با

 تمرکـز  آن در کـه  اسـت  یینها ۀمرحل نیا: اجرا. د
 ـ جـاد یا يبـرا  یمیت روابط و کار يرو شتریب  یـی فزاا مه

 مـؤثر  ورط هب که يافراد قیازطر عملکردد. شو یم بیترک
 کـار  با ارتباط در. ]17[ شود یم ارائه کنند، یم کار هم با

 شرح به مرتبط يها نهیشیپ به همسالان با تعامل و یگروه
 : میپرداز یم لیذ

 ـحماکـه   داد نشـان  یپژوهش  مـدراس،  رانیمـد  تی
 توانـد  یم دهیدآموزش معلمان و یآموزش مراکز ساختار

 پـژوهش  .]21[ باشـد  داشته یگروه کار بر یمناسب ریتأث
                                                      
1 . Tuckman 

روابـط   بودمدرسه در به نینقش آغاز که داد نشان گرید
 یمنظور حل مشـکلات اجتمـاع  به یو اجتماع يفردانیم

 ـیهـر جامعـه دارد.    يبرا یاتیح تیاهم  نیاز بهتـر  یک
 مشـکلات  ییشناسـا  یحل مسـائل اجتمـاع   يراهکارها

تـر   نییپا نیاز سن یارتباط يها و آموزش مهارت یارتباط
 گـر ید پـژوهش . ]7[اسـت   ییآموزش ابتدا ةدور ژهیوبه

 يرهبـر  ،یعوامل شامل ساختار سازمان نیا کهنشان داد 
 ـ تیظرف ،یسازمان  ،یسـازمان، فرهنـگ سـازمان    یدانش

 ـ سـتم یس ه،یو تنب قیعملکرد، نظام تشو یابیارز  یآموزش
 ـ  نشیگـز  ستمیدبستان، س  ـیو ترب یهمکـاران آموزش  ،یت

 ـقابل ،يفنّـاور فرهنگ،  ،يرهبر  ،یمنـابع انسـان   يهـا  تی
 .]16[ اسـت  يو امکانـات اقتصـاد   یمیکار ت یاثربخش

 شـرفت یپ يهـا  گروه که دادنشان  گریپژوهش د نیهمچن
 یاجتمـاع  يهـا مهارت بر گساویج و آموزان دانش یمیت

 داد نشـان  گـر ید پـژوهش  .]22[ دارد ریتأث آموزان دانش
 ـم شیافـزا  باعـث  يمعنـادار  طوربه یگروه سیتدر  زانی

 ـ يهمکار  افـراد  نفـس اعتمادبـه  و نفـس عـزت  ،یکلاس

 ـ مدرسـان  ترفند نیا از استفاده با. شود یم  در تواننـد  یم

 جـاد یا اسـترس  بدون و ایپو آرام، يجو خود يهاکلاس

 مشارکت یکلاس يهابحث در وافر ۀعلاق با افراد تا کنند

. ]23[ ببرند بهره آن یاحساس و یشناخت يایمزا از و کنند
 ـکـار در   ییتوانـا  کـه نشـان داد   گرید پژوهش  بـه  میت

 ـ ۀتوسـع  به ای مختلف يها مؤلفه  هـا  مهـارت  يسـر  کی
 ـ کار ییتوانا شیافزا يبرا که دارد یبستگ  ـبا یگروه  دی

 ـ  ییمانند توانا کرد؛ کار هاآن يرو  ياعضـا  نیتعامـل ب
آن. يریگمیتصم وزمان  تیریمد ،یارتباطات، همدل م،یت

 ـ يهـا  ستمیس نیمسئولدارند  دهیعق نیهمچن ها  یآموزش
 ـ دیبا  ـ یهـدف  همچـون را  یکار گروه در نظـر   یاساس
اصول کار  شتریب که داد نشان گرید پژوهش. ]24 [رندیبگ
 یمورد استفاده قـرار گرفـت: آگـاه    يدر طول باز یمیت

 ـ(مـثلاً ارز  يریگ میمشترك، تصم یتیموقع مجـدد)،   یابی
 ـ تیریبسته) و مـد  ۀارتباط (مثلاً حلق  ـتوز مـثلاً ( میت  عی
 ـآموزان ا دانش نیحجم کار). در ب اصـول اغلـب در    نی

 کارشناسان اصول کار  نی. در بشدیم هاستفاد هیسطح پا
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 ـو توج شـد بـا اشـکال بـازتر صـحبت      یمیت  شـتر یب هی
 کـه نشان داد  گرید پژوهش. ]25[ شداستفاده  ماتیتصم
 ییدانشجو یو چندفرهنگ يا چندرشته یمیکار ت ياجرا

 .]26[ دهد یم شیدانش را افزا يگذار اشتراكبه
 ـ به توجه با نیبنابرا  ـیپ ۀمطالع  بـا  مـرتبط  يهـا نهیش
و  هـا  چالش یبررس محقق یاصل هدف پژوهش موضوع

 بـه  همسالان با تعامل و یگروه کار آموزش يراهکارها
 . است ییابتدا آموزاندانش

 یشناس روش

ــر از   در ــژوهش حاض ــووارپ ــیک ةالگ  روش و یف
اساسـاً   یدارشناسیپد. شد استفاده يریتفس یدارشناسیپد

ــ ــ ۀمطالع ــتهیز ۀتجرب ــ س ــدگ  ای ــان زن ــت.  یجه اس
 ـبه جهان آنچنان که به یدارشناسیپد  سـته یز فـرد  ۀلیوس
 انسـان  از يجـدا  يزیچ که یتیواقع ای جهان نه شود، یم

 ـا در. دارد توجه باشد،  ـمع هـا  پـژوهش  نی انتخـاب   اری
 ـعموماً بـا مع  پژوهشدر  کنندگانمشارکت انتخـاب   اری
 یابیدسـت  هدفشان که ییها پژوهش در کنندگان مشارکت

 انتخاب در هدف. است متفاوت است، يآمار يهاداده به
انتخـاب   یشـناخت  داریپد يها پژوهشدر  کننده مشارکت
 کـه  دارنـد  يا سـته یز ۀتجرباست که  یکنندگان مشارکت

ــورد ــه م ــا توج ــ نی ــت و ا  ۀمطالع ــاص اس ــخ  نی
تجارب خـود صـحبت    ةدربار ندا لیما کنندگان مشارکت

 ممکـن  که آنجا تا دیبا کنندگانمشارکت نیضمناً ا .کنند
بـه   یابیمتفاوت باشند تـا امکـان دسـت    گریکدیبا  ،است

خـاص   يا تجربه ةدربار فردمنحصربه و یغن يها تیروا
 .دیفراهم آ

 یمعلمـان  از یگروه را حاضر پژوهش يآمار ۀجامع
 که دادند لیتشک داشتند، نهیزم نیا در را لازم ۀتجرب که

 ـ  11هدفمند  يریگ نمونه روش قیازطر  ـ يرانفـر ب  ۀنمون
 گیري نمونه نوعی نظري گیري نمونهانتخاب شدند.  يآمار

 یا نظریه کشف یا خلق در را پژوهشگر که است هدفمند
 تکـوین  حال در نظریۀ با هاآن نظري ارتباط که مفاهیمی

 منظـور به فیتوص نیا با. کند می یاري است، شده اثبات

 ـگ نمونـه  از مرحله نیا در يریگ نمونه انجام  ينظـر  يری
 مصـاحبه  ییها نمونه با ينظر يریگ نمونه در. شد استفاده

. ارند د یغن اطلاعات پژوهش يها هدف لحاظ از که شد
 هـر  کـه  ابـد ی یم خاتمه یوقت يریگ نمونه روش نیا در

 .برسد ينظر اشباع به مقوله
 ساختارمندمهین ۀمصاحب یفیک بخش در پژوهش ابزار
 ها کننده ابزار آن بود تا مشارکت نیاستفاده از ا لیبود. دل
 يها دگاهید ينظر یتیمحدود چیه بدون و آزادانه بتوانند

 پـژوهش  یـی روا از نـان یاطم جهـت کنند.  انیخود را ب
 ـ و همکـاران  توسط ینیبازب يها محقق از روش  یبررس

اسـتفاده کـرده اسـت. جهـت      شوندگان مصاحبه توسط
بـه  جینتا و ها داده لیتحل ندیتوسط همکاران فرا ینیبازب

 ـاخت در آمدهدست  نظـر  تـا  گرفـت  قـرار  همکـاران  اری
 لیتحل از پس پژوهشگر نیهمچن. دهند ارائه را خودشان

 شوندگان مصاحبه از نفر چند به و خلاصه را ها آن ها داده
 .کنند یبررسرا  ها افتهی تا کردارائه 

شـده از   انجـام  يهـا  يکدگـذار  ییایپا ۀمحاسب يبرا
 ـپا و آزمـون  بـاز  ییایپا يها روش  ـ توافـق  ییای  دو نیب

 ـپا در. شد استفاده) یموضوعدرون(توافق  کدگذار  ییای
 3گرفتـه   انجـام  يها مصاحبه انیم از پژوهشگر بازآزمون

ها را دو بـار در   هرکدام از آن ،دهکرمصاحبه را انتخاب 
 ـپا ي. بـرا کـرد  يکدگـذار  روزه10 یزمـان  ۀفاصل   ییای

استفاده  کدگذار دو توافق درصداز روش  یفیک ۀمصاحب
 ـ توافـق  ییایپاشد.   ـا در کدگـذار  دو نیب  پـژوهش  نی

 درصـد 60از  بیشـتر کـه چـون    آمد دست به درصد84
 لیوتحل هیمنظور تجز به تینهااست. در دییأاست، مورد ت

 ـها از فن تحل حاصل از مصاحبه يها داده  یموضـوع  لی
 نیمضـام  ۀبه سه دست نیمضام رونیا(تم) استفاده شد. از

 دهنـده  سازمان نیمضاممتن)،  يدی(کدها و نکات کل هیپا
 هیپا نیمضام صیتلخ و بیترک از آمده دست به نی(مضام

اصـول   ةرنـد یبرگدر یعـال  نی(مضـام  ریفراگ نیمضام و
 يکـه بـرا   شـد  يبنـد  کل) طبقه با همسانحاکم بر متن 

 اسـتفاده   MAXQDA 2020 افـزار نـرم  از هـا  داده لیتحل
 شد. 



 

22 

 17-32/ صص  1404پاییز و زمستان /  42پیاپی /  2شماره /  22دوره /  هاي آموزش و یادگیرينشریه علمی پژوهش
Scientific Journal of Training & Learning Researches / Vol.22, No.2, Serial 42, Autumn & Winter 2025-26, pp. 17-32 
 

 ها افتهی
نظـام آمـوزش   یاصل ۀهست معلمان نکهیا به توجه با

  بـه  مربـوط  مسائل با یملموس ارتباط و هستند وپرورش
 

دارنـد،   همسالان با تعامل و یگروه کارانجام  يها روش
 ـا ةرا دربـار  خود يها دگاهید تا شد خواسته هااز آن  نی

 دهند.  ارائهموضوع 

 باز يکدگذار. 1 جدول

مصاحبه
 شونده

 باز يکدگذار مصاحبه متن
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 ادی يسواردوچرخه بچه به خواهد یم بار نیاول يبرا که يا یمرب نیع یگروه کار آموزش بحث در معلم
 بخورد شکست بار نیچند راه نیا در است قرار و ندارد نهیزم نیا در یشناخت چیه فرد که بداند دیبا بدهد،

 و کنند عمل موفق اول يها دفعه در آموزانشدانش که باشد داشته يادیز انتظار دینبا پس ند؛یبب بیآس و
 نیوالد یناآگاه خاطربه ای فرزندندتک اکثراً که است آگاه چون بشود؛ گرفته دلخواه و العادهفوق ۀجینت

 .ستندین بلد را همنوعشان با يهمکار
 ها آن از یشناخت نکهیا بدون مثلاً چون است؛ خطرناك یلیتحص سال لیاوا در آموزاندانش کردن يبندگروه

 که باشد داشته وجود رهبر نفر 2 گروه کی در که میکن نییتع را هاگروه يطور است ممکن م،یباش داشته
 نداشته رهبر تیشخص با يفرد و باشند رویپ گرید یگروه ياعضا ۀهم اما اند؛مواجه تنش و چالش با مدام

 شناخت هابچه از تا دهد زمان خودش به دیبا معلم پس بود؛ خواهند ناکارآمد گروه دو هر گونهنیا. باشند
 رهبران. (است چقدر کلاس در ریسف و رهبر و رویپ يهاپیت با يافراد تعداد که بشود متوجه و کند دایپ
 تنش جادیا از و مدارنداخلاق که اند آموزاندانش از دسته آن هم رانیسف. هستند فیضع روانیپ و تازکهی

 .نباشند يتوانمند فاقد هاگروه از کیچیه کهيطور به کند؛ يبندگروه آگاهانه سپس.) کنند یم يریجلوگ
 هم با که آموزاندانش از یبرخ مثلاً نباشد؛ یمناسب روش است ممکن کند، يبند گروه معلم صرفاً اگر البته

 دیبا معلم. باشند گروه کی در هم با که داشت خواهند دوست هستند، یمیصم دوست ای دارند ییآشنا
دانش يهمپا معلم. دهد قرار گروه کی در را ها آن احتمالاً و ردیبگ نظر در هم را آموزان دانش قیعلا

 و یآگاه ها آن به و کند یهمراه کرد خواهد یسع و بود خواهد تجربه حال در مدت چند تا آموزانش
 .کنند رفع راها  چالش کند کمک و دهد زهیانگ

 از آموزان دانش نبودن آگاه -
 یانجام کار گروه ةنحو

 يفرزندتک -
 نیوالد یناآگاه -
 در يبند گروهبودن  ممنوع -

 یلیتحصسال  يابتدا
 يها یژگیو شناخت -

 آموزان دانش یتیشخص
 )ریسف  رو،یپ  (رهبر،

توسط معلم و  يبند گروه -
 صورت هب آموزان دانش

 یبیترک
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 و است... و ریمد خانواده، دوستان، با تعامل ۀمسئل کرونا دوران از بعد آموزاندانش یاساس مشکلات از یکی
 لیتحو درس ای ندیبگو را حرفشان جمع در توانند ینم اصلاً و اند شده بزرگ جامعه از دور ییفضا در انگار

 .بشوند مسخره ترسندیم چون دهند؛
 ذاتاً که يافراد از دسته آن مخصوصاً است؛ بلد را اصول يسر کی و ستا یاجتماع يموجود ذاتاً انسان

 و سرگروه ۀفیوظ و شود یم انجام ییکارها چه گروه در که کنندیم درك خودشان هستند، تریاجتماع
 نیا در یحاتیتوض و میمفاه يسر کی گروه و شورا درس در هم پنجم یۀپا مطالعات در. ستیچ رگروهیز

 با است، یاجتماع کمتر که يآموز دانش آن تا کند دایپ یراه نکهیا يبرا معلم. است آمده خصوص
 کارش نیا يبرا او در زهیانگ جادیا منظور به و کند انتخابش سرگروه تواندیم رد،یبگ ارتباط شیها یکلاس هم

 عملکرد تا کرد یچرخش راها  گروه توان یمها  تیفعال و فیتکال از یبعض در. ردیبگ نظر در پاداش
 .بشود بهتر آموزان دانش

 از یبرخ در. گرفت کمک توان یمها  بچه یدرس سطح خصوص در آموزان دانش یقبل یۀپا يها معلم از
 در یول کنند؛ يبندگروه آموزان دانش بودن فیضع و يقو براساس خودشان مجبورند معلمان ها درس

 .باشند داشته يترپررنگ نقش آموزان دانش خود داد اجازه توانیم ورزشو  هنر مثل ییها درس
 کودك. است خانواده شوند، یم مواجه مشکل با مدرسه در که يافراد یارتباط مسائل از ياریبس ۀشیر

 يهمکار گرفتن ادی ةآماد شتریب باشد، کرده یگروه يهايباز لیفام و خانواده با و خانه طیمح در هرچقدر
 جیرا هم مادر و پدر بودن شاغل و يفرزندتک که امروزه ینیماش ۀجامع در متأسفانه که است گروه در

 .ستین فراهم خصوص نیا در یمناسب ۀنیزم است،

 
 جمع در صحبت از ترس -
 کرونا -
 میمفاه درك -
 ها گروه کردن یچرخش -
 یاز سطح درس یآگاه -
معلم و  توسط يبند گروه -

 صورت به آموزان دانش
 )درس به بسته( یبیترک

 ینیماش ۀجامع -
 يفرزندتک -
 نیوالد بودن شاغل -
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 براساس و هم از متفاوت يها سطح از یبیترک صورت به آموزان دانش يبندگروه يبندگروه نوع نیبهتر
 آموز دانش به مطالب ۀارائ ضمن يقو آموز دانش يریادگی گونهنیا. است آموزانش دانش از معلم شناخت

 گروه منفعل عضو فیضع آموز دانش که دیایب شیپ هم سؤال نیا دیشا البته رد؛یگ یم عمق زین فیضع
 سطحهم صورتبه توان یم هم صورت نیا در. گیرد یم دست در را گروه کنترل يقو آموز دانش و شود یم

 .باشند داشته مطالب ۀارائ در کسانی شانس همه تا کرد يبندگروه
 هستند مشکل دچار ارتباط يبرقرار در فیضع آموزان دانش غالباً. است متقابل ارتباط ما آموزاندانش مشکل

 دیشا. است مؤثر اریبس یگروه کار ندیفرا در هممعلم  بازخورد. دارند یفیضع نفساعتمادبه و
 فرزندم به چقدر مادر منِ. باشند ایاول رند،یگینم ادی را تعامل ما آموزان دانش نکهیا ۀمؤلف نیرگذارتریتأث

 قشیتشو گرانید حرف کردن گوش به جمع در چقدر ای کند صحبت یخانوادگ جمع در که امداده فرصت
 !ندهد ينظرو  باشد آرام که است محبوب یکودک ما فرهنگ در متأسفانه ام؟ کرده

سطح  از شناخت -
 آموزان دانش

 نفساعتمادبه -
 مادر تیترب ةنحو و رفتار -
 یمیکار ت فرهنگ -
 معلم بازخورد -
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 يفرد گاهیجا در معلم ۀفیوظ. نگرندیم يباز چشم به کار نیا به چون مندند؛علاقه یگروه کار به کودکان
 ریمس از که کند تیهدا يطور را آموزان دانش يها کار که است نیا کند، کنترل راها  بچه ماًیمستق دینبا که

 خارجاست،  شده متصور شانیبرا که یهدف از آموزان دانش است ممکن اوقات یبرخ ردیبپذ و نشوند خارج
 .شوند

 ییها مهیجر و پاداش. میکن دخالت نکهیا نه م؛یکنیم نظارت دور از و شوندیم داده ادی کار نیقوان ابتدا در
 یهمگ کهيطوربه ببرند؛ بهره برابر طور به آن از اعضا ۀهم که باشد يطور دیبا م،یده یم یگروه کار به که

 با تعامل در نییپا نیسن در مخصوصاً کودکان. دهد ینم انجامکارها را  فرد کی فقط که کنند درك
 به دیبا که شوندیم پنهان هیبق پشت فیضع آموزان دانش یبرخ مروربه اما ندارند؛ يجد مشکل دوستانشان

 .میبکش چالش بهرا  ها آن و میکن نظارت ها آن
ها  گروه ياعضا د،یبا که گونهآن است ممکن م،یبسپر آموزان دانش خود دست به کاملاً را يبندگروه اگر

 آموزان دانش از ینسب شناخت و یمدت گذشت از بعد که است نیا معلم ۀفیوظ. نباشند متقارن و همگن
 مثلاً باشد؛ داشته وجود فیضع فرد هم توانمند فرد هم گروه هر در که دهد انجام ياگونهبه را گروه نشیچ
 بدهد؛ سامان و نظم را هیبق يها کار فرد آن که يهنر يها کار در يگرید و مسئله حل در توانمند نفر کی

 تعامل باشند، نداشته دوست را گروهشان اگر چون م؛یکن توجه هم خودشان يها خواسته به دیبا البته
 .داشت نخواهند

به صورت نیا ریغ در برسد؛ یتیمسئول همه به که میکن کمتر را اعضا تعداد ترنییپا نیسن در میکن یسع
  انجام یگروه شتریب را ها درس یابیارزش و پرسش است بهتر. شد خواهند يمنزو و یخجالت مرورِزمان

 .میده

 
 مهیجر و پاداش -
 نیقوان آموزش -
از سطح  شناخت -

 آموزان دانش
توسط معلم و  يبند گروه -

 صورت به آموزان دانش
 یبیترک

(از  بودن متقارن و گنهم -
 )يلحاظ ضعف و توانمند

دانش قیعلا به توجه -
 آموزان

در  کمتر ياعضا تعداد -
 نییسن پا

 فیتکال یگروه یابیارزش -
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 در کلاس کی در شدهاستفاده راهکار شهیهم. دارد آموزدانش یتیشخص پیت با یمیمستق ۀرابط يبندگروه
 يبرقرار ةنحو مطابق و باشد داشته شناخت آموزانش دانش تکتک از معلم دیبا. دهد ینم جهینت گرید کلاس

 آموز دانش کی و ریپذتیمسئول داًیشد آموز دانش کی دیبا گروه هر در. کند يبندگروه را ها آن ارتباطشان
 گروههم یکس چه با یکس چه کند انتخاب خودش معلم است بهتر نیبنابرا باشد؛ داشته وجود هواسربه

 .شود
 کی در خود به هیشب یتیشخص پیت با یکس هر شود، واگذار آموزدانش ةعهد به کاملاً و نباشد نیچن اگر

 .بود نخواهد دیمف و گرفت خواهد قرار گروه
 هدف ایآ مثلاً است؛ مهم زین فتدیب گروه در یاتفاق چه است قرار نکهیا و کردن يبندگروه از هدف یازطرف

 که هست هم ممکن دهند؟ انجام يهنر يکار ای کنند درست يواریدروزنامه آموزاندانش که است نیا
 را گروه ياعضا چگونه که کند یم نییتع م،یریبگ میخواه یم ياجهینت چه نکهیا. باشد نظر مد درس يریادگی

 .میکن انتخاب

 
 یتیشخص يهاپیت به توجه -

 آموزان دانش
 يبند گروه هدف نییتع -
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 يهاکلاس در. است ترراحتباشد،  شده هیتوص خانواده توسط یگروه کار انجام که يامنطقه در معلم کار
 گروه کی در شانیهاهمجنس با دارند دوست و کنند یم رقابت ینوعبه گریکدی با پسران و دختران مختلط

 .بشوند گروههم شناسند، ینم که ییهایکلاسهم با ندارند دوست سال لیاوا نیهمچن. باشند
 کار اند،داده لیتشک خودشانها  بچه که ییها گروه در ابتدا بدهد اجازه دیبا معلم یگروه کار تیتقو يبرا

 هم با را اعضا یتصادف صورتبه توانندیم رفتهرفته. برود نیب از دارند، هیقض نیا به که يگارد تا کنند
یم تجربه را گرید يها گروه در بودن خودشان و شوندیم اخت هم با جیتدربهها  بچه گونهنیا. کنند عوض

یم یسع هم آموزهادانش جهیدرنت رد،یگ قرار انتقاد ای قیتشو مورد یگروه کار ۀجینت باشد قرار یوقت. کنند
 .رود شیپ خوب یلیخ کار تا کنند کمک هم به که کنند

 یتیجنس کیتفک -
حضور در گروه ۀتجرب -

 متفاوت يها
 ها گروه کردن یچرخش -
 توسط زهیانگ جادیا -

 هیتنب و قیتشو
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 نکهیا و استنداشتن  یکاف نفساعتمادبه شود،یم آموزان دانش تعامل در ضعف باعث که یلیدلا جمله از
 .دارند ارتباط ةندیآ از ینگران و شدن عیضا از ترس پس ستند؛ین سطحهم گرانید با کنند یم فکر

. است توجهجالب هم »!نکن اعتماد یکس به! رینگ گرم تیهادوست با« مثل ییها هشدار در خانواده ریتأث
بچه يبرا گرفتن ارتباط دهد، رشدها  بچه نیب را دوستانه حس نتواند هم معلم اگر خانواده، فقط نه یازطرف

 کار و باشند داشته ارتباط هم با که کند یم وادار راها بچه یگروه هیتنب و قیتشو راهکار. شودیم سختها 
 .ببرند شیپ یگروه را

 يبرا مثلاً. میاوریب مصداق شانیبرا دیبا يریادگی يبرا ن،یسن نیا در کودکان ینیع تفکر یژگیو به توجه با
 کی کهیدرحال برسند؛ هدف به توانندیم کنند، مشارکت هم با اگر که کنند تجربه خودشان زیم کردن بلند

 یطراح گرید راهکار. رندیبپذ تا کنند لمس و نندیبب دیباها  بچه چون. ندارد را آن ییتوانا ییتنهابه نفر
 .ستا یگروه صورت به فیتکال

 کم نفساعتمادبه -
 گرانید واکنش از ینگران -
 خانواده تیترب ةنحو -
 یگروه هیتنب و قیتشو -
 ینیع صورت به آموزش -
 یگروه فیتکال یطراح -
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 و یدرستبه را جملات و کلمات تواندینم کودك که باشد نیا است ممکن یتعامل مشکلات عوامل از
 با ییآشنا چنانآن یحت و است دهینرس گرانید با ارتباط از یدرست شناخت به اصلاً ای کند انیب یروان

 حرف مخالف سخن ای انتقاد تحمل یازطرف ای ردیبگ مؤثر ارتباط گرانید با بتواند که ندارد احساسات
 از گرید يها بچه به حسادت علتبه زین یبرخ. نزند حرف یکس با دهد یم حیترج نیبنابرا ندارد؛ را خودش
 استعداد و بدهند انجام را يکار که نندیب ینم خودشان در را یکاف نفس اعتمادبه و کنند یم يدور ها آن
 را ادیز کار که دهندیم حیترج یگروه يکارها در دسته نیا. هستند یخجالت ای کنند شکوفا را خود یارتباط

 يفرد کار به شتریب که یخجالت فرد به کمک يبرا. برسانند سرانجام به يفرد صورت به را کار و کنند انتخاب
ها  رگروهیز اول ۀمرحل در کهيطور به کند؛ سرگروه اشعلاقه مورد درس در را او تواندیم معلم دارد، لیتما
 قانون نیا اگر). شود دور بودن یخجالت قفس از و ردیبگ ارتباط ترعیسر ها آن با تا( کند انتخاب خودش را

 بازخوردها  رگروهیز فیتکال بارةدر سرگروه دیبا کلاس وقت اتلاف از يریجلوگ يبرا که شود گذاشته هم
 يبرا افراد يها گروه ریز که کرد نییتع گرید یقانون توان یها مبعد. شودیم شرفتشیپ باعث بدهد، یشفاه

 رفتهرفته و ردیبگ ارتباط هم گرید افراد با سرگروه تا شوند عوض هم با شتریب تفکر و اطلاعات تبادل
 .ردیبگ او در را بودن یخجالت يجا يریپذتیمسئول

 درست يادا در یناتوان -
 کلمات

 احساسات از یناآگاه -
 نبودن ریانتقادپذ -
 حسادت -
 آموز دانش کردن سرگروه -

و دادن حق  یخجالت
 انتخاب به او

 گروه کردن یچرخش -
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 هنگام معلم است بهتر. باشند کودکان ییروکم علل از توانند یم یروح و يگفتار و یخانوادگ مشکلات
 در نظارت از بعد. اجباربه نه البته کند؛ استفاده ریگگوشه افراد یحت آموزان دانش ۀهم نظر از یکلاس پرسش

 .دارد یتعامل مشکلات که یکس قیتشو مخصوصاً م؛یباش داشته نظر در را قیتشوها  کار انجام
 يفضاها به کودك بردن مثال يبرا باشد؛ بخشجهینت تواند یم زین هاآن مشارکت و کودك ةخانواد با صحبت
 ياعضا نییتع اگر. حاد يها يناهنجار در شناسروان به مراجعه و يشهرباز و پارك مثل خانه از خارج
 با ندارند، ییبالا ارتباط يبرقرار مهارت که را يافراد تواندیم چون است؛ بهتر باشد، معلم ةعهدبه گروه

 .رندیبگ ادی را مهارت نیا جیتدربه تا دهد قرار گروه کی در دارند، را مهارت نیا که يافراد

 و یخانوادگ مشکلات -
 يگفتار و یروح

 از پرسش و ینظرخواه -
 همه

 ةخانواد با صحبت -
 کودکان

 معلم توسط يبند گروه -
 شناخت برحسبِ
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 باز يکدگذار. 1 جدولادامه 

مصاحبه
 شونده

 باز يکدگذار مصاحبه متن
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 رد؛یگ یم شکل خانواده در ها آن سرمنشأ که هستند موثر یارتباط مشکلات آمدن وجود به در یمختلف عوامل
 با روابط درها  بعد باشد، کمبود دچار یعاطف لحاظ از نیوالد مرگ ای ییجدا خاطربه یکودک اگر مثلاً

 علت به هم را خانواده ياعضا با ادیز یسن اختلاف یحت ای يفرزندتک. خورد یم مشکل به هم گرانید
 علت به کودکان از یلیخ. میریبگ دهیناد دینبا روزمره عادات در یمعاشرت و یاجتماع يفضانداشتن  وجود
 نفسشان اعتمادبه بر نیهم و باشند داشته شدن قضاوت از ترس است ممکن ندیناخوشا يا تجربه و خاطره

 دادن نظر ةاجاز و بشنود دیتمج و فیتعر معلم و خانواده ازطرف کودك اگر. باشد گذاشته یقیعم ریتأث
 .کندیم فروکش کردنش صحبت از ترس باشد، داشته

 انجام که ییها درس در معلم که است نیا کودکان در یمیت و یگروه کار تیتقو يبرا کار نیاول
گروه دیبا معلم خود و دهد سوق سمت نیا به را کودکان است، ریپذ امکان ها آن در یگروه يها تیفعال
 از که بدهد قرار گروه کی در شانیمیصم يها دوست با را یکسان فقط کهیصورت به دهد؛ انجام را يبند

 .هستند فیضع نفس اعتمادبه و یارتباط لحاظ

 
 دهیناد و محبت کمبود -

 نیوالد توسط شدن گرفته
 يفرزندتک -

 با ادیز یسن اختلاف -
 خانواده ياعضا

 دیتمج و فیتعر -
 وجود ابراز -

 معلم توسط يبند  گروه -
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 از یبرخ یواقع يها طیمح در که است شده باعث تبلت و یگوش و يمجاز يفضااز  استفاده امروزه
 چالش. نندینب ارتباط يبرقرار به هم يازین و نکند ارضا را ها آن یگوش جز يزیچ و باشند يمنزو کودکان

 که یمشکلات حل يبرا شدن قدمشیپ و فرزندشان حق گرفتن در نیوالد دخالت علت به که است نیا يبعد
 کودکان به ابتدا از دیبا. اندشده ناتوان مسائلشان يسر کی کردن انیب ازها  بچه دارند، گرانید با ارتباط در

 صحبت بتوانند هم عام ملأ در تا میکن فراهم شانیبرا یامن يفضا و میبده دادن حیتوض و کردن فکر فرصت
 به علم با مثال يبرا نباشد؛ منفعل و باشد داشته نظر در را آموزاندانش يفرد يها تفاوت دیبا معلم. کنند
 يبرا. کند تیتقو را او نفس اعتمادبه جیتدربه تا کند دایپ یمناسب حلراه بتواند شاگردش نفساعتمادبه کمبود

. باشند داشته را دوستشان يهوا که بخواهد هاآن از و ردیبگ کمک هم گرید آموزاندانش از تواند یم کار نیا
 میتقس. رندینگ قرار گروه کی در يمنزو فرد چند و شود گرفته نظر در يفرد يهاتفاوت دیبا يبند گروه در

 مناسب يفضا آموزان دانش ي. برااست مؤثر یلیخها  بچه به دادن تیمسئول وها  سرگروه رییتغ مثل فیوظا
 .شود گرفته نظر در

 
 يمجاز يفضا -

 علاقه و بودن يمنزو -
 جمع در حضور به نداشتن

 جهت امن يفضا جادیا -
 وجود ابراز

 دوستان از گرفتن کمک -
 یخجالت فرد

 مناسب يفضا -
 

         
 یو انتخاب يمحور ي. کدگذار2 جدول

 يکدگذار
 یانتخاب

 يکدگذار
 باز يها کد يمحور

ش
چال

 يها 
وه

گر
ار 

ش ک
وز

آم
 ی

 یآگاه چالش
 آموزان دانش

 درست کلمات يدر ادا یناتوان م،یدرك نکردن مفاه ،یانجام کار گروه ةآموزان از نحو آگاه نبودن دانش

 کار فرهنگ
 یمیت

 هیو تنب قیتشو ،متفاوت يها حضور در گروه ۀتجرب ،یتیجنس کیتفک ف،یتکال یگروه یابیارزش ،یمیفرهنگ کار ت
 فیتعر ،و دادن حق انتخاب به او یآموز خجالتسرگروه کردن دانش ،نبودن ریانتقادپذ ،یگروه فیتکال یطراح ،یگروه

 دیو تمج
 به یتوجه یب

 قیعلا
 آموزان دانش

 هیو تنب قیتوسط تشو زهیانگ جادیا ،آموزان دانش قیتوجه به علا

 یمیت کار سواد
 معلم

گروه ،)ریسف  رو،یپ  (رهبر،  آموزان دانش یتیشخص يها یژگیشناخت و ،یلیسال تحص يدر ابتدا يبند ممنوع بودن گروه
شناخت از سطح  ،یاز سطح درس یآگاه ،ها کردن گروه یچرخش ،یبیصورت ترک هآموزان ب توسط معلم و دانش يبند

 ،)يهمگن و متقارن بودن (از لحاظ ضعف و توانمند ن،یآموزش قوان مه،یپاداش و جر ،بازخورد معلم ،آموزان دانش
کردن  یچرخش ،يبندهدف گروه نییتع ،آموزان دانش یتیشخص يها پیتوجه به ت ن،ییکمتر در سن پا يتعداد اعضا

 و پرسش از همه ینظرخواه ،از احساسات یآگاهنا ،ینیصورت ع هآموزش ب ،ها گروه
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 یو انتخاب يمحور ي. کدگذار2 جدولادامه 

 يکدگذار
 یانتخاب

 يکدگذار
 باز يها کد يمحور

ش
چال

 يها 
وه

گر
ار 

ش ک
وز

آم
 ی

 یخانوادگ
 ۀجامع ن،یوالد ینادرست، کمبود محبت، ناآگاه تیترب ،یگروه يها يندادن باز انجام ن،یشاغل بودن والد ،يفرزندتک

 ةصحبت با خانواد ،يو گفتار یو روح یمشکلات خانوادگ ،خانواده تیترب ةحون ،مادر تیترب ةرفتار و نحو ،ینیماش
 خانواده يبا اعضا ادیز یاختلاف سن ،کودکان

 یشناختروان
 ،ترس از صحبت در جمع نبودن، ریانتقادپذ حسادت، ن،ییپا نفس اعتمادبهاز مسخره و قضاوت شدن،  ترس

 بودن و علاقه نداشتن به حضور در جمع يمنزو گران،یاز واکنش د ینگران ، نفس نداشتن اعتمادبه
 يمجاز يفضا کرونا، یستیز
 اصول تیرعا

 يبندگروه
 کلاس انیرو کمبه  تیدادن مسئول ،یگروه هیو تنب قیتشو ها، گروه کردن یچرخش ها، بچه يها یژگیو طبق يبندگروه

 یطراح
 يها تیفعال

 یگروه
 یگروه فیتکال یطراح وجود، ابراز يبرا کودکان به فرصت دادن و امن يفضا جادیا

رها
کا

راه
 ي

ش
وز

آم
 

 کار
وه

گر
 ی

 اصول تیرعا
 يبند  گروه

 کلاس انیرو کمبه  تیدادن مسئول ،یگروه هیو تنب قیتشو ها، گروه کردن یچرخش ها، بچه يها یژگیو طبق يبندگروه

 یطراح
 يها تیفعال

 یگروه

 و هیته ،یاخلاق طیمح جادیا ،یگروه فیتکال یطراح وجود، ابراز يبرا کودکان به فرصت دادن و امن يفضا جادیا
 امکانات، و منابع صیتخص ،یطیمحستیز يها برنامه و ها تیفعال در مشارکت ،یطیمح امکانات و منابع تدارك

 لازم طیشرا و امکانات دات،یتمه يسازآماده مناسب، یکیزیف يفضا ملزومات، و منابع صیتخص

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     

 همسالان با تعامل و یگروه کار آموزش يها چالش. 1 شکل
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 یآموزش کار گروه ي. راهکارها2 شکل
 

 يریگجهینت و بحث

ــدف ــژوهش ه ــر پ ــا حاض ــالش ییشناس ــا چ  و ه
و تعامل با همسالان بـه   یآموزش کار گروه يراهکارها

از آن بود که کـه   یحاک جیبود. نتا ییابتدا آموزان دانش
 فرهنگ يها چالش شامل یآموزش کار گروه يها چالش

 ـ آموزان، دانش یآگاه ،یمیت کار  ـعلا بـه  یتـوجه  یب  قی
 ـیت کار سواد آموزان، دانش روان ،یخـانوادگ  معلـم،  یم
اصول  تیرعاو راهکارها شامل  است یستیو ز یشناخت
 ـ يها تیفعال یطراحو  يبند گروه  ـی. اسـت  یگروه  ۀافت

 ،]23 [،]22[ ،]21[ ،]16[ ،]7[ يها افتهیپژوهش حاضر با 
گفـت کـه    تـوان  یمدارد.  یهمخوان ]26[و  ]25 [،]24[

در مجموعه  یعنصر مهم مدرسه در آموزان دانشارتباط 
 ـیمدرسـه   نکـه یهاست و با توجه بـه ا  روابط آن از  یک

اسـت،   آمـوزان  دانـش اکثـر   یزندگ ياجبار يها یژگیو
 ـفیتواند از نظر ک یم طیمح نیا درها  آن ۀرابط تیماه  تی

 ـ درباشـد. ارتبـاط    رگـذار یتأث اریها بس آن ۀتجرب  طیمح
را  يا نـده یفزا یقاتیتحق ۀگذشته علاق ۀمدرسه در دو ده

 يکه ارتباط قـو  یآموزان دانشبه خود جلب کرده است. 
 بهتـر،  یلیتحص جیکنند، نتا یمدارس خود را تجربه م در

 تعهـد  ،يخودکارآمـد  شی، افـزا یافسردگکاهش علائم 
مدرسه را تجربـه   طیدر مح شتریب تیو احساس امن بالاتر

 یعـامل  يا گسـترده  طـور بـه  همسالان با بطروا. کنند یم
 مثبـت  روش دو به آموزان دانش یروان رفاه بر رگذاریتأث
 مدرسـه  چـارچوب  در و شـود  یم گرفته نظر در یمنف و

. کند یمدرسه کمک م یکل جو به همسالان يها یوابستگ
 یاصل يها مکان از یکی مدارس که موضوع نیا درك با

 ـگ یم شکل آن در همسالان يها یدلبستگ که هستند  رد،ی
 ـ بـر  ها آن ریتأث  ـ مدرسـه  از آمـوزان  دانـش  ۀتجرب  ۀعلاق

روابط  ة. مشاهدکند یرا به خود جلب م يادیز یپژوهش
ــالان  ــا همس ــونب ــیدارا همچ ــرا يا ی ــ يب از  ياریبس

توجـه   ازمنـد یاز مدرسـه ن  ها آن ۀتجرب در آموزان دانش
 ـاسـت کـه ا   یبه عوامل قیعم  ـ جنبـه از بـوم   نی  یشناس

 افتنـد یدر پژوهشگران. کند یم جیترو را مدرسه یاجتماع
ارتباط  یاصل ۀمؤلف را همسالان با روابط آموزان دانش که

 .کنند یم ییخود با مدرسه شناسا
 ـیت کار فرهنگ چالش نییتب در  ـ یم اشـاره   تـوان  یم

 کـه  است یمکان نیترمهم خانه از بعد مدرسه کهداشت 
 ـ سر به آن در آموزان دانش  ـ نقـش  و برنـد یم  در یمهم
 یاجتمـاع  يهـا  و فرصت هنجارها ها،ارزش يریگ شکل
 یعــاطف و یشــناخت يعملکردهــا ةدهنــد و شــکل دارد

 اعتقـادات،  آمـوزان  و در آن دانـش  اسـت  آموزان دانش
 ـازا. دارندمشترك  يها ینگران و ارهایمع ها، ارزش  رونی
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مستمر در سطح مدارس امروزه  یراهبرد توجه به اثربخش
 در کودکـان  مشارکتشده است.  رفتهیپذ اصل همچون

 رشـد  موجـب  همسـالان  با يباز و یگروه يها تیفعال
 که کند یم قادر را آموزان و دانش شودیم آنان یاجتماع
 در. کنند حفظ و آغاز را يدیمف و مثبت یاجتماع روابط

 يهـا  شـاخص  در تنهـا نـه  آمـوزان  دانش فعال مشارکت
 یبلکه در عواطف احساس ،یمانند مشارکت علم يرفتار

بـا مدرسـه (مشـارکت     یوستگیمانند حس پ یو شناخت
در مدارس (تعامل  يریادگی به آموز دانش ۀ) علاقیعاطف

و  یلیتحص شرفتیآن پ ۀجینت که ابدی ی) تظاهر میشناخت
اسـت کـه هـر     يپس ضرور ؛نکردن است لیتحصترك

 یکـودک  یـۀ اول يها را از سال یآموزش يتحول و نوآور
و  یدوران کودک يبرا يزیر برنامه ،مورد توجه قرار داده

 نهاد. بنا يقو انیو بن هیبعد از آن را بر پا
ــلاوه ــرع ــگ ب ــار فرهن ــیت ک ــواد یم ــاه و س  یآگ

است.  يضرور یمیو ت یگروه کار انجام از آموزان دانش
مختلف  يها است که با جنبه یمهارت میکار در ت ییتوانا
در هـر   نـد یافر يسـاز  نـه یعملکرد و به شیافزا ،یزندگ
 ییبر توانا يدیمف يرهایتأث تواند یمرتبط است و م يکار

باعـث   یانجام کار گروه سواد. باشد داشته آموزان دانش
خارج بشـوند   يآموزان از حالت انفراد دانش کهشود  یم

 مشـارکت  و يهمفکر ،يهمکار گریکنند با همد یو سع
 ـ. اباشند داشته  ـگونـه صـبر را هـم    نی  و رنـد یگ یم� ادی

 و ببرنـد  شیپ هم با را کار و مسئله چگونه که آموزند یم
 .دارد يادیز ریثأها هم ت آن یدر زندگ نیکنند و ا حل
 ـ نکاتاز  یکی  بـه  توجـه  یمهم در انجام کار گروه
 ـاسـت. همـواره از اوا   آموزان دانش يازهاین و قیعلا  لی

 ـ يکارهـا در  آموزان دانشتار رف یلیسال تحص  یگروه

 ـ یب لیاز قب ییها را به موضوع ها توجه بـه کـار    یعلاقگ
 ـ  يدر اجـرا  نییپـا  یآگاه و یمیت جلـب   یکـار گروه
 ـدر انجام فعال آموزان دانشکه يطور. بهکند یم  يهـا  تی

 ـ   درس اکثـر در  یگروه  ـ یهـا از خـود ب نشـان   یعلاقگ
 ـ يکارهانسبت به انجام  دادند و یم  ـ یگروه حوصـله   یب

امـر   نیداد و ا یانجام م يخود کار يبرا یبودند. هرکس
 ـبه  یصورت گروهبه گریباعث شده بود که با همد  کی

 ـ کار يها تیفعال انجام در نیبنابرا نرسند؛ جهینت  یگروه
 يازهاین با متناسب که شود یطراح يطور ها تیفعال دیبا

را جهت  ها آن ةزیانگ و علاقه بتواند تا باشد آموزان دانش
 یآگـاه  بـا  ارتبـاط  در. دینما فراهم یگروه يها تیفعال

 که داشت اشاره توان یم یمیت کار انجام از آموزان دانش
ها  آموزه نیا ند،یبب آموزش نییپا نیکه فرد در سن یزمان

در  نـده یسـبب خواهـد شـد در آ    ،شـده  یدرون يدر و
 .دتر عمل کن موفق یزندگ

 یاز عوامل مهم انجام کار گروه یشناختروان چالش
 ـ نـد یآموزان در فرآ است. مشارکت فعال دانش  يریادگی

 ـ   یابیدسـت  يبرا یاتیح يعنصر و  یبـه اهـداف آموزش
امروز که بـا سـرعت    يایدر دن شود. یمحسوب م یتیترب
بـا   آمـوزان صـرفاً   است، دانـش  رییدر حال تغ ياندهیفزا

 دیبلکه با ؛برسند تیتوانند به موفق یانباشت اطلاعات نم
 ـحل مسـئله، خلاق  ،يتفکر انتقاد يها مهارت و کـار   تی

در خود پرورش دهند. مشارکت فعـال در   زیرا ن یگروه
کند تـا   یفراهم م آموزان  دانش يبرا یکلاس درس فرصت

کنند. بـاوجود   نیها را در عمل تجربه و تمر مهارت نیا
 ـ ندیآموزان در فرآ مشارکت دانش يبالا تیاهم  يریادگی

درس  ياهــ از کــلاس ياریکــه در بســ میشــاهد هســت
و  ستندین يریادگی ندیفرآ ریطور فعال درگآموزان به دانش

 ییدهند. با شناسا یدر سکوت و انفعال به درس گوش م
 ـ یهـا و مـداخلات   توان برنامه یم عوامل نیا و  یرا طراح

 در کلاس آموزان شارکت دانشم شیاجرا کرد که به افزا
 .دنجامیبدرس 
 یدر کار گروه گذار ریأثت یستیز چالشارتباط با  در

 رشیپـذ  شـاهد  حاضر حال در ماکه  کرداشاره  توان یم
 هـا  آموزشـگاه  در يمجاز یمیت کار رشدروبه و گسترده

 انیدانشـجو  و آموزان دانش يریادگی اتیتجرب که میهست
 ابعـاد  در .است گرفته قرار رییتغ نیا ریتأث تحت يمتعدد
 ـآموزان در حال  دانش متعدد در سـطوح دوران  يریادگی

https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%20%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%A7%D9%86/
https://civilica.com/search/paper/k-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D9%87%D8%A7%DB%8C%20%DA%AF%D8%B1%D9%88%D9%87%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%20%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%A7%D9%86/
https://civilica.com/search/paper/k-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D9%87%D8%A7%DB%8C%20%DA%AF%D8%B1%D9%88%D9%87%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%85%D8%B4%D8%A7%D8%B1%DA%A9%D8%AA%20%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4%20%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%A7%D9%86/
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 آن کسچیه شیپ سال چند تا که هستند یباسرعت و ساز
 هـا  آموزشگاه آنجاکهاز وجودنیباا .دانست ینم ممکن را

 ـن مـا  هسـتند،  روش رییتغ حال دراز کرونا  بعد  ـبا زی  دی
 ـ در يا تازه موضع  ـا بـارة در آمـوزان  دانـش  يریادگی  نی
 يهـا  . در کلاسمیکن اتخاذ یگروه کار دیجد يها روش

 ـ   بـر عـلاوه  يامروز تالیجید  يهـا  طیفـراهم کـردن مح
 ـآموزان، ما با دانش يبرا یواقع يمجاز يریادگی درك  دی

 ـ تالیجیاز فرهنگ د یقیعم  ـ یو اصول اخلاق در  یاساس
 .میزیبرانگ ها آنرا در  يمجاز یمیکار ت
 ـ  يمهـم در اجـرا   يهـا  چالش گرید از  یکـار گروه
 ـ .است آموزان دانش یخانوادگ چالش  یانجام کار گروه

 ـ يها مهارت نیتمر و آموزش به ازیدر مدرسه ن  یمختلف
مرور و با انجـام امـور مختلـف در    حال بهنیعدر و دارد

چگونه در تعامل بـا   رندیگ یم ادیآموزان  دانش میقالب ت
مشـترك تـلاش کننـد.     يا جهیبه نت دنیرس يبرا گرانید
 ـ کـار  در مدرسـه  از قبـل  کـه  یعوامل از یکی  یگروه

 درواقـع خـانواده اسـت.    اسـت،  رگذاریتأث آموزان دانش
 آمـوزان،  کـردن دانـش   یدر اجتماع ینقش مهم نیوالد

 جیترو گران،یتعامل با همکاران، توجه کردن به نظرات د
 ـدارنـد و بـا ا   گـران یکمک کردن به د کـار باعـث    نی

در مدرسـه کـار    یکار گروه يمعلمان در اجرا شوند یم
ون مچخانواده و مدرسه ه درواقعداشته باشند.  يراحتتر

 ـموزان نقـش ح آ دانش یدر زندگ یدو نهاد اصل در  یاتی
 ـ تیپرورش و تقو  درنـان دارنـد. خـانواده    آ تیشخص

 ـ نینخست گاهیجا هـا، باورهـا و    ارزش یاجتمـاع  طیمح
 ـ را به فرزندان من هیاول يرفتارها  ـکنـد. حما  یتقـل م  تی
ــرا ییفضــا جــادیو ا قیتشــو ،یعــاطف ــراز  يامــن ب اب
نفـس در  نفس و عـزت  اعتمادبه يریگ به شکل ساتاحسا
 ـیمدرسه مح گریديکند. ازسو یآموزان کمک م دانش  یط

همسـالان خـود تعامـل     گـر یموزان با دآ است که دانش
ــ ــارت یم ــد و مه ــاکنن ــاع يه ــ یاجتم را  یلیو تحص

 یموزشآو  يرفتار يالگوها همچون. معلمان رندیگ یفرام
 ـ رشدبر  يادیز ریثأتوانند ت یم مـوزان  آدانـش  تیشخص

 ـمناسب و فعال یموزشآ يها داشته باشند. برنامه  يهـا  تی
ــ ــت یگروه ــه فرص ــا در مدرس ــرا ییه ــتقو يرا ب  تی
 ـیحـل مسـئله و کـار ت    ،یارتباط يها مهارت فـراهم   یم

 ـم يهمکـار  ن،یورند. همچنآ یم خـانواده و مدرسـه    انی
 ـ تیحائز اهم اریبس  ـثر مؤاست. ارتباط م و  نیوالـد  انی

 يهـا  و چـالش  ازهـا ین ییتوانـد بـه شناسـا   یمعلمان م
نان آ شرفتیساز رشد و پنهیزم ،موزان کمک کردهآ دانش

 ـیمح جادیبا ا یطورکلباشد. به  يو همکـار  یتیحمـا  یط
مـوزان را  آ دانش تیتوان شخص یخانواده و مدرسه م نیب

 يها مواجهه با چالش ينان را براآپرورش داد و  یخوببه
 .ردماده کآ ندهیآ

 حــل جهــت کــه داد نشــان پــژوهش گــرید جینتــا
 يبند اصول گروه تیرعا یآموزش کار گروه يها چالش

 ارتبـاط  در. است يضرور یگروه يهاتیفعال یطراحو 
 ـیکـه خ  کـرد اشـاره   توان یم يبند گروه تیرعا با  از یل

 خـود  دوستان از ریشدن با غ یگروهاز هم آموزان دانش
 باشـد؛  داشته یمختلف لیتواند دلا یکنند که م یم اجتناب

 يشـتر یب یآسودگ احساس خود دوستان با نکهیازجمله ا
انجـام آن   یکارها و چگونگ میبر سر تقس نیبنابرا دارند؛
 ـ  راحت  ـ بـا  ارتبـاط  در .رسـند  یتر به توافـق م  یطراح

 نکـه یابـه   نظـر  که کرد انیب توان یم یگروه يها تیفعال
 ـپ در يریچشمگمدرسه و معلم نقش   پـرورش  و شیدای

 يکارهـا  در يریپـذ  تیمسـئول  و يفرد نیب يها مهارت
 ـتقو يبـرا  یطـورکل  بـه  کنند، یم فایا یگروه  تـوان  تی
 روکه کـم  يآن دسته از افراد مخصوصاً کودکان یتعامل

در طـول   بالااحتمال  به رای(ز فرزندندتک و گرادرون و
 یسـع  دیبا ،)اند بوده ارتباط در یکم افراد با شانیزندگ
 ادی جیتدرقرار داد که بتوانند به یطیرا در شرا ها آنکرد 

 . دهند شگستر وشکل  یرتباطا رندیبگ
 چـه  بـا  آموز دانش که است مهم اریبس زین مسئله نیا

 ـترب ۀجیو نت شود یم مدرسه طیمح وارد يا نهیزمشیپ  تی
 ـنهامشهود است. در کاملاً یقبل يها و آموزش  ـبا تی  دی

 کـرده،  آشـنا  موفـق  یگروه کار اتیرا با خصوص ها آن
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 مثـل  یاصـول کـرد تـا    جادیدر ذهنشان ا وبخ ییالگو
متمرکز بودن بر اهـداف   ، افتهیسازمان تیریو مد يرهبر
 ـهر يهـا  ییتوانـا  طبـق  فیوظا میسو تق جهیو نت  از کی

. کنندو در گروه خود اجرا  رندیرا در نظر بگ میت ياعضا
 ـز ؛کنـد  فایسهم خود را ا یشکلبه دیبا کسهر  کـار  رای

 و هـا  يتوانمنـد  و هـا  مهارت مجموع از کوشد یم یمیت
 ـ یسع دیبا. کند کسب را بهره نیشتریب افراد يانرژ  میکن

 در را یمــیت و یگروهــ يهــا کــار در تیــموفق اصــول
 انتظـار  آمـوزان  دانـش  ازو  میکن ادهیپ یدرس يها کلاس
 هـا  آن یعمل صورتبه سطحشان با متناسب میباش داشته

 مدارس در یمیت کار تیاهم به توجه با. رندیرا به کار گ

 شود یم شنهادیپ  نهیزم این در معلمان به آموزش و یابتدای

 و یمیت تدریس روش يها دوره توانمند یآموزشگران که
 معلمـان  و معاونان مدیران، يبرا را یتخصص يها کارگاه

 استفاده است دیام و شود یم شنهادیپ درضمن .کنند برگزار

 مقـاطع  تمـام  در تـدریج به یمیت کار افزایش يها  وهیش از
 شـده،  متـداول  دانشـگاه  تـا  دبستان از یلیتحص مختلف

 شـتر یب هرچه یگروه يکارها انجام و يریکارگ به تیقابل

 ـگ بهـره  بـا  معلمان شود یم هیتوص نیهمچن. شود  از يری

 تـدریس  بـا  و یمیت صورت به یکلاس يهاتیفعال انجام

 کمک کودکان یاجتماع يهامهارت افزایش به یمشارکت
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