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Abstract 

Introduction: In recent years there has been an increased interest in the role of 

emotional intelligence in both the academic success of students and their 

emotional adjustment in school. However, promotion of emotional intelligence in 

schools has proven a controversial pursuit, challenging as it does traditional 

“rationalist” views of education. Therefore, this study aimed to evaluate the 

effectiveness of emotional words training (RULER) on improving the emotional 

intelligence in primary school students. 

 Method: The research was a semi-experimental study with pre-test and post-test 

and had a control group. A sample of 40 sixth grade students was selected from 

the population of elementary students in Tabriz city in the academic year of 2022-

2023 and randomly assigned to two groups of 20. Research tools include; 

emotional intelligence questionnaire and ruler training package. The experimental 

group received 25 sessions of the emotional words training program. The data 

obtained from the research in three stages; It was collected before the intervention, 

after the intervention and two months after the intervention and was analyzed by 

mixed variance analysis and Bonferroni follow-up test. 

Results: The results showed emotional words training program had a positive and 

significant effect on emotional intelligence and its components.  

Discussion and Conclusion: Based on the findings, teaching emotional words 

can be used as an evidence-based method to strengthen emotional intelligence 

skills in schools. 
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 ده ی چک 
به نقش  وش     ر ی اخ   ی در سااال  ا   مقدمه:    ی دانش آموزان و  م در سااازرار  ی ل ی تحصاا  ت ی  م در موفق   ی جان ی علاقه 

با ا   افته ی   ش ی آنها در مدرسااه افزا   ی عاطف  ارتقا   ن ی اساات.    زیبحث برانگموضااو    ک ی در مدارس    ی جان ی  وش     ی حال، 
م   ی سنت   انه« ی ررا »عقل   ی  ا دراه ی و د   است  را به چالش  تاثیر    . کشد ی از آموزش  با  دف بررسی  از این رو پژو ش حاضر 

الفاظ  یجانی   بر بهبود مولفه آموزش  در دانش »رولر«  ررفت.   ای  وش  یجانی  انجام  ابتدایی   آموزان 

نی اه   روش:  از نو  مطاالهاه  پژو ش  بود. از  اامهاه  این  کنترل  رروه  پیش آزمون و پو آزمون و دارای  باا  آزماایشااای 
در سالتحصیلی  دانش  تبریز  شهر  ابتدایی  ن ونه 402- 401اموزان  از ،  متشکل  بصورت  دانش   40ای  ابتدایی  پایه ششم  آموز 

شاد و به دو رروه   پرساشانامه    20در دساترس انتخا   پژو ش شااملس  ابزار ای  یافت.  تخصایا  به صاورت تصاادفی  نفری 
آزمایش   بود. رروه  رولر  و بساته آموزشای  ن ود.   25 وش  یجانی  دریافت  الفاظ  یجانی  آموزش  برنامه   ای  داده   لساه 

از پژو ش   و  پو   از مداخله، پیش در سااه مرحلهس  حاصاال  بهد از مداخله   دو از مداخله  شااده و   ع   ماه  به شاایوه  آوری 
قرار ررفت تحلی  بونفرنی مورد تجزیه و تحلیل  تهقیبی  آمیخته و آزمون  واریانو     .ل 

و مولفه یافته   نتایج:  بر  وش  یجانی  الفاظ  یجانی  برنامه  نشان داد، آموزش  پژو ش  آن تاثیر مثبت و   ای  مهناداری   ای 
 داشت. 

و نتیهثه  یاافتاه   گیری: بحث   می بر اسااااس  الفااظ  یجاانی  آموزش  بر شاااوا اد در  اا،  یاک روش مبتنی  باه عنوان  تواناد 
شود.   استفاده  در مدارس   تقویت مهارتهای  وش  یجانی 
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 امید ابرا ی ی و دل آرام مح دی                                    یی آموزان ابتدادر دانش یجان ی وش   ی ا»رولر« بر بهبود مولفه یجان یآموزش الفاظ   یاثربخش

 مقدمه 

بد قرن  بادانش  یریادگ ی  کم،یو    ستیر  از   د یآموزان  فراتر 
باشد.    ی تسلط صرف بر دروس اصل بر این اساس در مدارس 

ب بر دانش و مهارت  شوند ی م  قیتشو  شتریمدارس    یها علاوه 
- ی عاطف یهاتوسعه مهارت  یبرا  یشتریب  تیحما  ،ی لیتحص

دهند دانش  ی اجتماع ارائه  ا  [.2،  1]آموزان  در  حال    نیبا 
کشورهای درحال توسعه   بر  بیشتر   - از جمله ایران - مدارس 

مهارت می   ی شناخت  - ی  لیتحص  یهارشد  به تاکید  و  شود 
چندان آموزان  دانش ی اجتماع  -   ی عاطف یهای ستگیتوسعه شا
ی از کودکان  یاریبس  توجهی برایاین بی   [.4،  3شود]توجه نمی 

مدرسه  مهارت  نیا  بدون که   وارد  می شمی ها  تواند  وند، 
برانگ  یریادگ ی چالش  اولیه 5]کند   زیرا  تحقیقات  هرچند   .]

می  شناخت  مخل  را  می هیجانات  پیشنهاد  و  کرد، دانست 
عاطف با  ی تجارب  از   ابد یکاهش    یستی مثبت  تا 

جلوگ   یهایریگ میتصم امروزه 6]شود  یریجانبدارانه  اما   .]
کرده است، تایید   یند یفرآبا  که    ی مدارس  تحقیقات فزاینده 

 
1 Farrington CA, Roderick M, Allensworth E, Nagaoka J, Keyes TS, Johnson DW, Beechum NO. Teaching Adolescents to Become 

Learners: The Role of Noncognitive Factors in Shaping School Performance--A Critical Literature Review. Consortium on 
Chicago School Research. 1313 East 60th Street, Chicago, IL 60637; 2012 Jun. 

2 Ahmed I, Hamzah AB, Abdullah MN. Effect of Social and Emotional Learning Approach on Students' Social -Emotional 
Competence. International Journal of Instruction. 2020 Oct;13(4):663-76. 

3 Hassani H, Fayyaz I, Maleki H. Content Analysis of Intrapersonal Components of Emotional Intelligence in â Letâ s Readâ 
Textbooks of Primary Schools with an Emphasis on Bar-On Viewpoint. Teaching and Learning Research. 2015 Aug 
23;12(1):45-66. 

4 Jdaitawi M. The effect of flipped classroom strategy on students learning outcomes. International Journal of Instruction. 2019 

Jul;12(3):665-80. 

5  Durlak JA, Weissberg RP, Dymnicki AB, Taylor RD, Schellinger KB. The impact of enhancing students’ social and emotional 
learning: A meta‐analysis of school‐based universal interventions. Child development. 2011 Jan;82(1):405 -32. 

6  Grossmann I, Weststrate NM, Ardelt M, Brienza JP, Dong M, Ferrari M, Fournier MA, Hu CS, Nusbaum HC, Vervaeke J. The 

science of wisdom in a polarized world: Knowns and unknowns. Psychological Inquiry. 2020 Apr 2;31(2):103 -33. 

7  Nathanson L, Rivers SE, Flynn LM, Brackett MA. Creating emotionally intelligent schools with RULER. Emotion Review. 
2016 Oct;8(4):305-10. 

8  Yang L, Duan M. The role of emotional intelligence in EFL learners’ academic literacy development. Heliyon. 2023 Jan 21.  

9  Majidi R, Shahni Yeylagh M, Haghighi Mobarakeh J. Casual Relation of General and Emotional Intelligence with Educational 
Performance and Intermediation of Test Anxiety and Compatibility of First Grade Students of Public High Schools. Teaching 
and Learning Research. 2015 Aug 23;12(1):1-8. 

10  Schneider TR, Nusbaum HC, Kim Y, Borders MR, Ryan TJ. Emotional intelligence predicts wise reasoning. The Journal of 

Positive Psychology. 2023 Jan 2;18(1):106-20. 

11  Chamizo-Nieto MT, Arrivillaga C, Rey L, Extremera N. The role of emotional intelligence, the teacher-student relationship, 
and flourishing on academic performance in adolescents: a moderated mediation Study. Frontiers in Psychology. 2021 Jul 
14;12:695067. 

عاطف   ی اجتماع  یهای ستگیشا  یتوسعه  مند نظام   ی و 
 ،ی لیتحص  تیموفق  بر ،دهند مورد توجه قرار می آموزان را  دانش

دانش  تیفیبهبود ک  معلمروابط  رفتارها  ،آموز و  کاهش   یو 
پایین بر یادگیری  زامشکل تاثیر دارند و اثر توانایی شناختی 

[. همچنین میزان توجه، پردازش 9،  8،  7کنند]را تعدیل می 
کودک را تحت تاثیر رشد    تواند ی م و پاسخدهی به احساسات  

تواند به طور  ی در کلاس درس م توجهی به آن قرار دهد، و بی 
مانع   عواملِ  10،  7]شود  یریادگ یمطلق  درک  رو  این  از   .]

آموزشی  زمینه  در  موثر  آگاههیجانی  و   ی ،  احساسات  از 
 [.  11]مورد توجه قرار گرفته است ی اجتماع یهای ستگیشا

شایستگی  که  روانشناختی  متغیرهای  از  یکی  های احتمالا 
دهد و عملکرد  آموزان را توسعه می اجتماعی و هیجانی دانش
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 .63-52، صا.: 1402بهار و تابستان ، 37، پیاپی 1، ش اره 20، دوره های آموزش و یادگیریپژوهشنشریه عل ی 
Scientific Journal of Training & Learning Researches, Vol. 20, No.1, Serial 37, Spring & Summer 2023, pp.: 52-63. 

می   ارتقا  را  است]تحصیلی  هیجانی  هوش  هوش 1بخشد،   .]
و  درک یبرا ی ذهن  تیقابل کیتوان به عنوان ی را م  2هیجانی 

کرد    فیتعر گرانیاحساسات خود و د  میاستفاده و تنظ  فهم،
ها  ،ی میخودتنظ  ،ی شامل خودآگاهکه    ،ی اجتماع  یمهارت 
همدل  زهیانگ فزاینده3است]  ی و  حجم  تحقیقات در [.  از  ای 

هیجانی در زمینه آموزشی نشان داده است، مورد سهم هوش  
  ،ی شاد  به طور معمول  ی بالاتر،جانیه  هوشِ  با  رندگانیادگ ی

از خود    یشتریب  ی اجتماع  تیو حما  ی نیبعزت نفس، خوش
م  روانی،  10،  4]دهند ی نشان  سازگاری  توانایی شکوفایی،   ،]

کیفیت و عملکرد تحصیلی و  سلامت روانی،  کیفیت زندگی، 
ها و ، مواجهه با چالشاحساسات تیریدر مد   یشتریب  تیظرف

استرس   زم مدیریت  [.  8،  5،  7دارند]  ی آموزش  یهانهیدر 
مهارت مجموعه  هیجانی  هوش  را  هرچند  همه   یبراهایی 

  یها وهیش  قیاز طرجهت کسب نتایج تحصیلی  آموزان دانش
متنوع   یهایریگ اما صحت اندازه  دهد ی گسترش م   رتریفراگ 

 ی ستگیاز نظر ارزش و شا با آموزش  ارتباط آن نیآن و همچن
[. با وجود چنین اختلافاتی،  6]ردیگ ی اغلب مورد سؤال قرار م 

-تواند در موفقیت افراد نقش تاثیر برجستههوش هیجانی می 
قوی اثر  حتی  و  بگذارد  داشته ای  هوشی  ضریب  از  تری 

[. بنابراین توجه به عوامل موثر و توسعه هوش هیجانی 7باشد]

 
1  Sánchez-Álvarez N, Berrios Martos MP, Extremera N. A meta-analysis of the relationship between emotional intelligence and 

academic performance in secondary education: A multi-stream comparison. Frontiers in psychology. 2020 Jul 21;11:1517. 

2 Emotional intelligence 

3 Jan SU, Anwar MA. Emotional intelligence, library use and academic achievement of university students. Journal of the 

Australian Library and Information Association. 2019 Jan 2;68(1):38-55. 

4  Lopez-Zafra E, Ramos-Álvarez MM, El Ghoudani K, Luque-Reca O, Augusto-Landa JM, Zarhbouch B, Alaoui S, Cortés-Denia 
D, Pulido-Martos M. Social support and emotional intelligence as protective resources for well-being in Moroccan 
adolescents. Frontiers in psychology. 2019 Jul 10;10:1529. 

5 Iacolino C, Cervellione B, Isgrò R, Lombardo EM, Ferracane G, Barattucci M, Ramaci T. The Role of Emotional Intelligence 
and Metacognition in Teachers’ Stress during Pandemic Remote Working: A Moderated Mediation Model. European Journal 
of Investigation in Health, Psychology and Education. 2023 Jan 3;13(1):81-95. 

6  Dickerson DM. Emotional Intelligence: Constraints and Possibilities in Leadership Practices.  

7  Denny D, Iskandar I. The Mastery of teacher emotional intelligence facing 21st century learning. International Journal of 

Education and Teaching Zone. 2022;1(1):50-9. 

8 RULER (recognizing, understanding, labeling, expressing, and regulating) 

9 Feeling Words Curriculum 

10 Rivers SE, Brackett MA, Reyes MR, Elbertson NA, Salovey P. Improving the social and emotional climate of classrooms: A 
clustered randomized controlled trial testing the RULER approach. Prevention science. 2013 Feb;14:77 -87.  

11  Rimm-Kaufman SE, Hulleman CS. Social and emotional learning in elementary school settings: Identifying mechanisms that 
matter. Handbook of social and emotional learning: Research and practice. 2015:151 -66. 

و ادغام آن در برنامه درسی و فرایند آموزش اهمیت بسیاری 
که7دارد] شواهد  بر  مبتنی  رویکردهای  از  یکی  طور   [.  به 

در کودکان و   هوش هیجانی   یهامهارت یهمزمان بر توسعه
تقو  ،بزرگسالان دارد   یریادگ ی  جو  تیو  تمرکز  مدارس  ،  در 

رولر    « هیجانی  الفاظ  است]8آموزش  الفاظ   برنامه [.7« 
عاطف  ی اجتماع  یریادگ یمداخله    کی  9هیجانی   یبرا  ی و 

توانادانش که  است  عاطف  ی اجتماع  یهایی آموزان  از   ی و  را 
  ی و عاطف   ی اجتماع  ا مهارتهایمرتبط ب  یهادهیآموزش ا  قیطر

معرف درس   ادغام  یبرا  یابزارها  ی و  کلاس  در  احساسات 
م  را هدف    رولر[.  2]دهد ی توسعه  هم  به  مهارت وابسته  پنج 

م ی قرار م  که  آموخته   قیطر  از  تواند ی دهد  آموزش  تجربه و 
 انیدرک، برچسب زدن، ب  شناخت،شامل مهارت ها  . این شود

آموزان  به دانش [. این رویکرد10هستند]احساسات   میو تنظ
را بشناسند، علل   گرانیتا احساسات خود و د  دهد ی آموزش م 

پ  عاطف  یامدهایو  با   ی حالات  را  احساسات  کنند،  درک  را 
ط کلمات معرف  ی عیوس  فیاستفاده از  در درس  ی از  ها شده 

احس  یگذاربرچسب تنظ  اساتکنند،  را  و   میخود  کنند، 
مناسب  ی که از نظر اجتماع  یی احساسات خود را به روش ها

 رولرنشان داده است که   قاتیتحق[.  11]کنند   انیب  ،هستند 
  شی را افزا  ی حل مسئله اجتماع  یهامهارتی و  لیعملکرد تحص
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 امید ابرا ی ی و دل آرام مح دی                                    یی آموزان ابتدادر دانش یجان ی وش   ی ا»رولر« بر بهبود مولفه یجان یآموزش الفاظ   یاثربخش

از مدرسه و  1]دهد ی م  [، جو عاطفی، تعامل کلاسی، رضایت 
بخشد ی را بهبود م  آموزانهیجانی دانش  - شایستگی اجتماعی 

را کاهش  ی شغل  ی و فرسودگ   انمعلم آموزان ودانش  و استرس
پیامدهای مثبتی،  5،  4،  7،2،3،  2]دهد ی م  با وجود چنین   .]

تحقیقات بیشتری لازم است تا چگونگی تاثیرگذاری رویکرد 
توسعه هیجانات کودکان مشخص  بر تنظیم و  رولر  آموزشی 

 [. 7شود]
اینکه       به  توجه  تع  ی زندگ   یهاسال  نیاول  با    ن ییانسان 

قرار  ریرا تحت تأث  ی کل زندگ  واست   ندهیآ  شرفتیپ   یکننده
برای م  کودکان    ی خودآگاه ی،  روان  بهزیستی داشتن    یدهد. 

 هیجانی به آموزش  ازین ،ندهیو آ  حالسالم و روابط متوازن در 
هیجانی    .[6]دارند  هوش  که  آنجا  از  عنوان  و  مؤلفه   کیبه 
تنظ  ی اثربخش  شیدر افزا  ی اساس تایید شده  احساسات   میو 

  تی ظرف  نیها، دانش، نگرش و همچنمهارت  تواند ی م است و  
برا افراد [.  7]بهبود بخشد   ی تیریو خود مد   ی شیخوداند   یرا 

همدلی،   مهارتهای  اساس  عنوان  به  هیجانی  آموزش  لذا 
خودآگاهی، و سایر مهارتهای هیجانی در دوره کودکی دارای  

با  ی جانیهوش ه آموزشادغام  اهمیت بسیاری است. احتمالا 
تا نسبت  کند  می آموزان کمک به دانش ،کلاس درس  یمحتوا

به شناسایی و مدیریت احساسات خود و دیگران مهارت داشته 
کسب   باشند و موفقیت بیشتری در حیطه تحصیل و زندگی 

ای در مورد نحوه ادغام، مدیریت  کنند، اما هنوز دانش گسترده
 

1 Seppälä EM, Bradley C, Moeller J, Harouni L, Nandamudi D, Brackett MA. Promoting mental health and psychological thriving 
in university students: a randomized controlled trial of three well-being interventions. Frontiers in psychiatry. 2020:590. 

2  Brackett MA, Rivers SE, Reyes MR, Salovey P. Enhancing academic performance and social and emotional competence with 

the RULER feeling words curriculum. Learning and Individual Differences. 2012 Apr 1;22(2):218 -24. 

3 Cipriano C, Barnes TN, Rivers SE, Brackett M. Exploring changes in student engagement through the ruler approach: An 

examination of students at risk of academic failure. Journal of Education for Students Placed at Risk (JESPAR). 2019 Jan 
2;24(1):1-9. 

4 Castillo-Gualda R, Herrero M, Rodríguez-Carvajal R, Brackett MA, Fernández-Berrocal P. The role of emotional regulation 

ability, personality, and burnout among Spanish teachers. International Journal of Stress Management. 2019 May;26(2):146. 

5 Baumsteiger R, Hoffmann JD, Castillo-Gualda R, Brackett MA. Enhancing school climate through social and emotional learning: 
effects of RULER in Mexican secondary schools. Learning Environments Research. 2022 Jul;25(2):465 -83. 

6 Parinussa JD, Taryana T, Ningtyas AA, Rachman RS, Tannady H. Developing Student Emotional Intelligence by Involving the 

Active Role of Teacher. Journal on Education. 2023 Feb 10;5(3):8528-33. 

7  Khassawneh O, Mohammad T, Ben-Abdallah R, Alabidi S. The Relationship between Emotional Intelligence and Educators’ 
Performance in Higher Education Sector. Behavioral Sciences. 2022 Dec 15;12(12):511.  

8 Chen J, Guo W. Emotional intelligence can make a difference: The impact of principals’ emotional intelligence on teaching 

strategy mediated by instructional leadership. Educational Management Administration & Leadership. 2020 Jan;48(1):82-
105. 

9 Soltani L, Mirshahjafari SE, Abedi MR. curriculum on Four to Six Years Old Children’s Emotional Intelligence in Isfahan. New 
Educational Approaches. 2018 Aug 23;13(1):108-24. 

آموزشی برای معلمان و دانش -و عاملیت هیجانی در زمینه 
[. از سوی دیگر بررسی ادبیات پژوهشی 8آموزان وجود ندارد]

می  جنبهنشان  بیشتر  ایران  مدارس  در  شناختی دهد  های 
عاطفی چندان  موضوعات هیجانی و  به  است و  تاکید  مورد 

[، و در هیچ یک از مقاطع تحصیلی برنامه 3شود]توجهی نمی 
هیجانی  مهارتهای  آموزش  برای  مجزایی  اجتماعی   - درسی 

است] نشده  محدود9تدوین  دانش  و  پژوهشی   [  خلاء  و 
های آموزشی شواهد محور از جمله در خصوص برنامه  بیشتری

دارد. وجود  رولر  الفاظ    رویکر  برنامه  تاثیر  دارد،  ضروت  لذا 
 هیجانی رولر بر بهبود هوش هیجانی کودکان بررسی شود.

 مواد و روش کار 
پژوهش حاضر از نوع مطالعه نیمه آزمایشی با پیش آزمون       

و پس آزمون و دارای گروه کنترل بود. جامعه آماری پژوهش، 
دانش پسر  کلیه  ناحیه  آموزان  در سال4ابتدایی  تبریز    شهر 
نظر    402  - 401تحصیلی   مطابق  انتخاب نمونه،  برای  بود. 

پژوهش و سایر پژوهشمتخصصان روش های مشابه شناختی 
های  نفر را برای هر گروه پژوهشی در طرح15قبلی که حداقل 

گیری با استفاده از روش نمونهدانند. ابتدا آزمایشی مطلوب می 
ناحیه  خوشه ابتدایی  مدارس  از  یکی  بصورت    تبریز  4ای، 

میان   از  انتخاب و  ششم  دانشتصادفی  پایه  مدرسه آموزان 
تعداد   پایه  دانش  20منتخب،  تصادفی ششم  آموز  بصورت 
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شده  قرار   گزینش  نظر  مد  کنترل  یا  شاهد  گروه  بعنوان  و 
پژوهش به دلیل زمانبر   گرفت، آزمایش نمونه  اما برای گروه 

اداری   مقررات  گرفتن  نظر  در  با  و  آموزش  اجرای  - بودن 
دسترس  در  بصورت  پژوهشگر  خود  درس  کلاس  آموزشی، 

میان   از  و  تعداد  دانش  38انتخاب شد  کلاس،  نفر    20آموز 
بصورت تصادفی جهت انجام مداخله در نظر گرفته شد اما این 

نگشت. دانش  20 مجزا  کلاس  آموزان  دانش  سایر  از  آموز 
نکردن   مصرف  آگاهانه،  رضایت  مداخله  به  ورود  معیارهای 
خروج  معیار  بالا و  به  نمرات متوسط  داشتن  داروی خاص، 

از   غیبت بیش  پژوهشگر و  جلسه بود.    2همکاری نکردن با 
گ  از  استانداردروهابتدا  ابزارهای  با  مطالعه  مورد  هوش    های 

توسط   ادامه  در  شد.  اخذ  آزمون  پیش  نمرات  هیجانی 
برای    25پژوهشگران،   هیجانی  الفاظ  برنامه  آموزش  جلسه 

جلسه   25مرحله و  5گروه آزمایش ارائه شد. این برنامه شامل
از   است که  در جلسه    45آموزش  است.  دقیقه تشکیل شده 

مثل)خشم،  شده  درک  هیجانی  واژه  ابتدا  مرحله  هر  اول 
مهربانی،  حسادت،  غمگینی،  گناه،  احساسِ  شرم،  ناامیدی، 
توضیحاتی  تعریف و  پا چلفتی و...(  دست و  گیج،  سنگدلی، 

آموزان درک خود را از شود، در ادامه دانشدرباره آن ارائه می 
می  توضیح  تعریف شده  در هیجان  کلاس  در  سپس  دهند، 

علل، منابع و یکدیگر بحث و گفتگو می  مورد هیجان با کنند، 
کنند و در پایان، آن پیامدهای هیجان مورد نظر را بررسی می 

مترادف  می های  هیجان و  نامگذاری  کنند.  آن را شناسایی و 
به دانش برای کمک  برنامه  کسب یک این  به منظور  آموزان 

هایی که درک عمیق از الفاظ هیجانی طراحی شده است. واژه
شرمساری، از  برانگیختگی،  قبیل  تجربیات انسانی از  وسعت 

سازند. هر واحد حول یک خود بیگانگی و تعهد را مشخص می 
می  احساسی  در واژه  که  است  مرحله  پنج  شامل  و  چرخد 

شود. در پایان برنامه آموزش آموزش عادی کلاسی تلفیق می 
های استاندارد، نمرات پس آزمون اخذ شد و با همان مقیاس

قرار  مورد ارزیابی  جهت پیگیری  هردو گروه،  ماه  دو  از  بعد 
 ها با استفاده از روش تحلیل واریانس مختلط در  گرفتند. داده

SPSS24  .مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت 

 ابزار پژوهش
هیجانی پرسشنامه هوش  توسط    ینا:  1ی  پرسشنامه 

( و بر اساس مدل هوش هیجانی گلمن ساخته 1996شرینگ)
گویه و پنج خرده مقیاس خودانگیزی،    33شده است. حاوی 

های اجتماعی است خودآگاهی، خودکنترلی، همدلی و مهارت
،  1شود. سوالات)گذاری می ای لیکرت نمرهدرجه  5که بصورت  

مولفه خودانگیزی، سوالات )31و    26،  21،  20،  15،  9  )6  ،
، 5،  2( خودآگاهی، سوالات)33و    32، 27،  24،  14،  12،  10
،  22، 17،  4،  3( خودکنترلی، سوالات )30و  23، 18،  16، 11
های  ( مهارت28و   19، 18،  8،  7( همدلی و سوالات )29و   25

می  را  شده  اجتماعی  کسب  نمره  کمترین  و   33سنجد. 
نمره   منصوری)  165بیشترین  از 1380است.  استفاده  با   )

پایایی آن را   گزارش کرده و روایی سازه   84/0آلفای کرونباخ، 
نفس  عزت  آزمون  با  آن  همبستگی  سنجش  طریق  از  را 

ین میرمحمدی و به دست آورده است. همچن =63/0rاسمیت
ایرانی] مقیاس   [2برقی  خرده  کرونباخ  آلفای  ضریب 

برابر با   ، خودکنترلی 72/0، خودآگاهی  76/0خودانگیزی را 
همدلی  76/0 اجتماعی  7/0،  مهارتهای  کل   74/0،  و 

در پژوهش حاضر پایایی    گزارش کرده است. 8/0پرسشنامه را 
با استفاده از ضریب آلفای کرونباخ محاسبه شد که برای کل 

، خودآگاهی  79/0مولفه خودانگیزی  و برای   81/0پرسشنامه 
و مهارتهای اجتماعی   83/0، همدلی 78/0، خودکنترلی 82/0
 به دست آمد.  8/0

  ی ستمیس کردیرو  کی  برنامه آموزش الفاظ هیجانی: رولر
هیجانی به   اجتماعی  هوش    یادگیری  مرکز  در  که  است 

با توجه به اینکه برنامه الفاظ  است.  افتهیتوسعه   ییل ی جانیه
کشور]   از  در خارج  تحقیقات متعددی  در  [ 10  - 1هیجانی 
[  3خواه]مورد استفاده قرار گرفته و در داخل کشور توسط رنج

کاربرد متعدد  پیشینه و  پس با توجه به  استفاده شده است. 
است.  پژوهشگران  و  اساتید  تایید  مورد  برنامه  اعتبار  آن، 
 مراحل برنامه الفاظ هیجانی بصورت خلاصه در زیر آمده است.

 

 

 
1 Emotional Intelligence Cicero's or Shering's (EISS) 

2  Mirmohamadi M , Barghi Iran Z. Effectiveness of Play on Reducing Social Anxiety an d Increasing the Emotional Insight of 
Children with Impairment Sensory -motor. Exceptional children, JOEC 2021; 20 (4) :92-77. 

3 Ranjkhah Zanouzagh, Y. The effect of RULER emotional vocabulary program on social and emotional competence and academic 
performance of students. Master's thesis, Faculty of Educational Sciences and Psychology, University of Tabriz. 2015.  
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 امید ابرا ی ی و دل آرام مح دی                                    یی آموزان ابتدادر دانش یجان ی وش   ی ا»رولر« بر بهبود مولفه یجان یآموزش الفاظ   یاثربخش

 رولر مرحله برنامه الفاظ هيجاني  پنجشماي كلي از 

 طول مرحله تمرين شده دررولر  مهارتهاي اهميت مثال مراحل

 : آشنايي با1مرحله

 واژه احساسي

آموزان درباره زماني صحبت معلم و دانش

اند. نظر راتجربه كرده كنندكه هيجان موردمي

رسماً واژه و تعريف آن را به  معلم 

 كند.آموزان عرضه ميدانش

آموزان درك خودشان را با دانش

هاي مرتبط واژهيادآوري مجدد 

 دهندافزايش مي

توصيف كردن يك  به وسيله يادآوري و هاهيجان  شناسايي

ها و معلماني كه كلاسيگوش دادن به هم تجربه هيجاني و

 كنند.آنها را توصيف مي

 هاي مختلفدرك علل و پيامدهاي هيجان

نامگذاري تجارب هيجاني با استفاده از واژه جديدا 

 هاي آنشناسانده شده و مترادف

 : ارتباط2مرحله

هيجاني با واژه 

 درسي مطالب

شود واژه مورد نظر را به خواسته مي آنها از

ربط داده و آن را در  داستاني دو شخصيتي 

قالب جملات زوجي از تجربه يكي از 

ها كه احساس مدنظر را داشته بيان شخصيت

 نمايند.

آموزان چگونگي تجربه دانش

ها مديريت هيجانكردن، ابراز و 

از سوي افراد جوامع مختلف و 

هاي متفاوت را ارزيابي زمان

 كنند.مي

 ها به واسطه تحليل انواعي از رويدادها ودرك هيجان

هاي متعدد توانند علت يا نتيجه هيجانها كه ميموقعيت

 باشند.

ها در بحث پيرامون چگونگي انتقال آن ها باهيجان  ابراز

 هاي مختلف ازسوي افراد متعددزمينه

 لحاظ كردن راهبردهايي كه افراد و ها باهيجان  تنظيم

هيجان خود به كارشخصيت  هاي مختلف براي مديريت 

 گيرند.مي

 بحث: 3مرحله

درخانه  خانوادگي

هاي پيرامون واژه

 هيجاني

اعضاي خانواده  آموزان از والدين ودانش

نظر  پرسند كه هيجان مورددرباره مواقعي مي

 .اندرا تجربه كرده

والدين دركار تحصيلي 

 شوند؛ ومي آموزان درگيردانش

افكار،  آموزان ازدرك دانش

گذشته   احساسات، اعمال، و

 يابد.افزايش مي والدين خود

ها به واسطه آموختن علل و نتايج تجارب هيجان درك

 هيجاني بزرگسالان

ها و ابراز تجارب هيجاني با استفاده از نامگذاري هيجان

 هاي هيجاني براي ارتباط با بزرگسالانواژه

ها با كشف راهبردهاي متعددي كه بزرگسالان تنظيم هيجان

 كنند.هاي خود استفاده ميهيجان آمدن با براي كنار

: نوشتن 4مرحله

 خلاقانه

شود داستاني  آموزان خواسته مياز دانش

هيجان درباره حركت فرد از قطب مخالف 

موردنظر به سمت تجربه آن هيجان بسازند 

)مثلا از درماندگي به سمت غرور( كه ابتدا، 

 ميانه و انتهاي اين حركت مشخص باشد.

هاي آموزان از تركيب ايدهدانش

شخصي و تجارب خودشان  

ها براي نوشتن اينكه هيجان

كنند، و چگونه پيشرفت مي

دهند، تجارب زندگي را تغيير مي

 كنند.استفاده مي

ها با توصيف نوشتاري  اينكه افراد وقتي شناسايي هيجان

كنند، چگونه احساس، نگاه، فكر و هيجاني را تجربه مي

 كنند.عمل مي

ها با فكركردن درباره علل و نتايجي كه ايجاد و درك هيجان

 ها را دربردارد.تغيير هيجان

هاي متعدد هيجاني در ها با استفاده از واژههيجان نامگذاري

 انشا )نوشته( خود.

وگو : گفت5مرحله

 و بحث كلاسي

 

كنند كه آموزان از مواردي صحبت ميدانش

شخص، گروه، و يا  نظر در هيجان مورد

نيز سعي  فعاليتي تجربه شده است و معلم 

كند از آنها در مورد مواقعي بپرسد كه مي

نظر را تجربه كرده  ممكن است هيجان مورد

 باشند.

 توسعه باعث آموزاندانش

 شوند،مي  همديگر معلومات

 را يكديگر نظرهاي نقطه

 براي راهبردهايي و  وند،نشمي

 هاهيجان قطع يا  تداوم   افزايش

 گيرند.مي ياد

هاي مناسب جهت ابراز  ها با بحث پيرامون شيوههيجان  ابراز

 هاي مختلفچگونگي احساس خود در موقعيت

ها با ايجاد، ارزيابي و اقتباس راهبردهايي براي تنظيم هيجان

 هامديريت هيجان

 هایافته

اطلاعات جمعیت شناسی حاکی است، میانگین سن گروه  
برابر کنترل   7/11  ±  5/0آزمایش  گروه  سنی  میانگین  و 

بهتر،  است.    8/11  ±  5/0برابر تشریح  های  شاخصبرای 
 ارائه شده است.  2توصیفی متغیرهای وابسته در جدول  
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 هاهاي توصيفي متغير وابسته در گروهشاخص. 2جدول

 پيگيري آزمونپس آزمونپيش گروه هامولفه متغير

M      SD                             M      SD                             M      SD                             

ني
جا

 هي
ش

هو
 

 2/3 9/25 22/2 73/26 29/2 6/23 آزمايش  خودانگيزي

 08/1 25/22 87/1 78/23 85/2 1/24 كنترل

 06/3 8/38 29/2 67/39 38/2 4/36 آزمايش  خودآگاهي

 9/2 7/35 37/3 5/36 97/2 9/35 كنترل

 3/2 02/22 04/2 53/22 39/2 36/20 آزمايش  خودكنترلي

 15/3 22 86/2 27/21 79/3 4/21 كنترل

 3/3 76/22 34/1 17/23 09/3 4/19 آزمايش  همدلي

 48/3 89/18 27/2 52/18 52/2 21/18 كنترل

 26/3 41/19 46/2 7/19 06/4 5/16 آزمايش  مهارتهاي اجتماعي

 62/2 91/15 38/3 1/16 57/2 25/15 كنترل

 58/7 79/128 46/12 8/131 35/8 26/116 آزمايش  كل

 26/6 75/114 3/9 17/116 81/7 86/114 كنترل

دهد میانگین  های توصیفی نشان می داده  2نتایج جدول  
و  نمره پیگیری  آزمایشپسهای  گروه  پنج    آزمونِ  هر  در 

اما در ها هوش هیجانی بیشتر از گروه کنترل می مولفه باشد، 
پیش بین  کنترل تفاوت چندانی  با پسگروه  آزمون و آزمون 

پیش فرضهای تحلیل واریانس   هدر ادام پیگیری وجود ندارد.  
های مکرر مورد بررسی قرار گرفت. نتایج بررسی گیریبا اندازه

بودن   نرمال  فرض  از پیش  استفاده  با  وابسته  متغیر  توزیع 
کالموگروف  مقادیر  - آزمون  که  شد،  بررسی    zاسمیرنوف 

گروه  دودر   هوش هیجانی   هایمحاسبه شده برای تمام مولفه
در سطح پس آزمون و پیگیری   ،و هر سه مرحلة پیش آزمون

01/0  P<  نبود ومعنی -پیش  .فرض نرمال بودن رد نشد  دار 
بررسی و مورد تایید   طبق آزمون لونمگنی واریانس  رض هف

پیش فرض  ام  نتایج آزمون  قرار گرفت. باکس جهت بررسی 
برای     Fنشان داد  کوواریانس- تساوی واریانس به دست آمده 

معنی   های وابستهمتغیر آماری  لحاظ  به  ونیست  دار  از  این 
برقراری   ماتریسم معنی  تساوی  و فروضة  واریانس  های 

بررسی نتایج آزمون کرویت موچلی نشان  .  باشد کوواریانس می 
های  مولفههای درون آزمودنی برای داد فرض برابری واریانس

هیجانی  جایگزین    هوش  آزمون  از  نتیجه  در  نبود.  برقرار 
 .استفاده شد   1زرگی- کارانه گرینهاوسمحافظه

جدول   آموزش  نشان می   3نتایج  برنامه  اثرات  که  دهد 
بینالفاظ   عامل  برای  متغیر خودانگیزی  هیجانی  در  گروهی 

(7/12F=    001/0و<  α  ،)(6/17خودآگاهیF=    001/0و<  
α  ،)( همدلی  (،  α  >001/0و    =5/10Fخودکنترلی 
(52/17F=    001/0و<  α )( 57/12و مهارتهای اجتماعیF=  

گروه (  α  >001/0و   دو  نمرات  بین  یعنی  است.  معنادار 
آموزش الفاظ هیجانی در هر   کنترل در اثر برنامه  آزمایش و 
سه مرحله پژوهش تفاوت معناداری وجود دارد. افزون بر این 

تواند واریانس خودانگیزی را برنامه آموزش الفاظ هیجانی می 
اندازه   اندازه    2/38به  را به  درصد،   7/45درصد، خودآگاهی 

  1/49درصد، همدلی را به اندازه    22خودکنترلی را به اندازه  
برای  درصد تبیین کند.    34ای اجتماعی را به اندازه  و مهارته

تفاوت آموزش    بررسی  آزموناثرات  پیش  مراحل   پس،  در 
در هریک از متغیرها از آزمون   )درون گروهی(آزمون و پیگیری

در جدول   نتایج  که  استفاده شد  بونفرونی  آمده    4تعقیبی 
 است.

 در دو گروه مکررهاي گيريتحليل واریانس مختلط با اندازهنتایج . 3جدول
 توان ضريب اتا سطح معناداري F ميانگين مجذورات مجموع مجذورات منبع تغييرات متغيرها

 
 خودانگيزي

 1 39/0 <001/0 52/13 2/5213 7/3921 مراحل مداخله

 1 41/0 <001/0 32/15 31/307 23/426 مراحل× گروه

 99/0 382/0 <001/0 7/12 46/752 46/752 گروه

 خودآگاهي
 1 45/0 <001/0 62/17 5/5742 3/6413 مراحل مداخله

 1 471/0 <001/0 23/18 6/3750 7/2352 مراحل× گروه

 
1 Green House Geisser (G-G) 
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 توان ضريب اتا سطح معناداري F ميانگين مجذورات مجموع مجذورات منبع تغييرات متغيرها

 1 457/0 <001/0 6/17 67/705 67/705 گروه

 

 خودكنترلي
 91/0 23/0 <001/0 27/11 8/653 21/581 مراحل مداخله

 89/0 216/0 <001/0 8/9 2/289 17/325 مراحل× گروه

 9/0 22/0 <001/0 5/10 6/4735 6/4735 گروه

 

 همدلي
 1 48/0 <001/0 2/18 3/5716 27/4523 مراحل مداخله

 1 45/0 <001/0 52/17 62/9432 32/5426 مراحل× گروه

 1 491/0 <001/0 31/19 52/7984 4/7465 گروه

 1 32/0 <001/0 6/8 2/6582 8206 مراحل مداخله اجتماعيمهارتهاي 

 1 29/0 <001/0 23/9 09/2816 3/5471 مراحل× گروه

 1 34/0 <001/0 57/12 8/8724 23/9142 گروه

 آزمون و پيگيريآزمون، پسنفروني در سه مرحلة پيشونتایج آزمون تعقيبي ب. 4جدول 

هاي شاخص 

 آماري

 پيگيري -آزمونپس پيگيري -آزمونپيش آزمونپس -آزمونپيش

تفاوت 

 ميانگين

انحراف 

 استاندارد

سطح 

 معناداري

تفاوت 

 ميانگين

انحراف 

 استاندارد

سطح 

 معناداري

تفاوت 

 ميانگين

انحراف 

 استاندارد

سطح 

 معناداري

 26/0 4/2 83/0 <001/0 08/1 3/2 <001/0 23/1 13/3 خودانگيزي

 39/0 37/1 87/0 <001/0 85/0 4/2 <001/0 79/0 27/3 خودآگاهي

 07/0 28/2 51/0 <001/0 29/1 66/1 <001/0 37/1 17/2 خودكنترلي

 72/0 16/2 41/0 <001/0 5/2 36/3 <001/0 34/5 77/3 همدلي

مهارتهاي 

 اجتماعي

2/3 31/4 001/0> 91/2 71/3 001/0> 29/0 28/1 09/0 

نمرات نشان می   4مندرجات جدول دهد، تفاوت میانگین 
های خودانگیزی، خودآگاهی، خودکنترلی، متغیرهای مهارت
های اجتماعی بین مراحل پیش آزمون با پس همدلی و مهارت

تفاوت   اما  است.  معنادار  پیگیری  با  آزمون  پیش  و  آزمون 
نمرات متغیرهای مذکور بین پس آزمون با پیگیری  میانگین 

نیست.   است که  معنادار  آن  بیانگر  یافته  برنامه این  آموزش 
و   بوده  اثربخش  وابسته  متغیرهای  بر  هیجانی  نتایج الفاظ 

حاصل در مرحلة پیگیری بازگشت نداشته و اثر مداخله پایدار  
 . بوده است

 گیریبح  و نتیهه

الفاظ         آموزش  اثربخشی  بررسی  هدف  با  مطالعه  این 
-های هوش هیجانی در دانشهیجانی )رولر( بر بهبود مولفه

آموزش  نشان داد، برنامه  نتایج  انجام گرفت.  آموزان ابتدایی 
-الفاظ هیجانی )رولر( بر تقویت هوش هیجانی و بهبود مولفه

و  همدلی  خودکنترلی،  خودآگاهی،  خودانگیزی،  های 
مهارتهای اجتماعی اثربخش است. همچنین نتایج حاصل از 

 
1 Hakimi Farimani M, Hamidi F, Akbari Amarghan H. The effectiveness of educational games based on social-emotional learning 

on self-regulation, responsibility and emotional knowledge in preschool children. IJRN 2022; 8 (4) :28 -38 

اثر برنامه آموزش الفاظ هیجانی بر  که بود بیانگر آن پیگیری  
اثر  متغیرهای وابسته   و  بازگشت نداشته  مرحلة پیگیری  در 

است بوده  پایدار  یافتهمداخله  نتایج .  با  تحقیق  این  های 
[ که نشان دادند 1،  29،  22، 19،  18،  9، 7،  2های ]پژوهش

  یبر شواهد برا   ی مبتن کردیرو  کی بعنوان آموزش برنامه رولر
مهارتهای  در ی قابل توجه ی، تاثیرو عاطف ی اجتماع یریادگ ی

ک   هوش هیجانی و از جمله  مدرسه،  مختلف جو   تیفیابعاد 
دانش  س،یتدر روابط انآموزروابط  بزرگسالان،  روابط   ،

 یریادگ یاز   تیو بزرگسال، نظم و انضباط، حما انآموزدانش
عاطف  ی اجتماع و    ی،و  به  همدلی  دارد،  تفاوتاحترام  ها 

 هماهنگ است.

یادگیری اجتماعی        مبنای نظریه  بر  یافته  این  تبیین  در 
می  به هیجانی  هیجانی  الفاظ  واحدهای  مراحل  گفت.  توان 

لحظه   کیاز آنچه در    ی درک روشنآموزد، که آموزان می دانش
 تیوضع بتوانند و  داشته باشند  ،افتد ی آنها اتفاق م   یخاص برا

ها نه تنها احساسات  کنند. آن لیو تحل هیخود را تجز ی عاطف
الفاظ  می   یی را شناسا  حالات هیجانی خود  و با  بلکه  کنند، 
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، گناه ،شرم، خشم ،  اضطراب  انیت،عصب  ،ترسهیجانی مانند؛   
حالات خود را    نهیک ،  خجالت  ... می  و  این نامگذاری  کنند. 

کمک می  هیجان خود موفق توانمندی  مدیریت  اولا در  کند 
کنند،   بالا  اًیثانعمل  نفس  به   داشته  یی اعتماد به  نسبت  و 

ب موفق  نیمظاهر عواطف خود واقع  با  آنها  ثالثاً    تی هستند. 
عاطف  ی تجل تنظ  ی حالات  را  اقدامات ی م   میخود  از  کنند، 

تصم  ی تکانش طریق   و  کنند ی م   یخوددار  عیسر  ماتیو  از 
کرده دریافت  که  پ گنالیساند،  آموزشی    ی عاطف   یهاامیها و 

موثرکردهرا درک   گرانید  همکلاسی و دوستانبا   ی، روابط 
همچنین در برنامه1]کنند می   جادیخود ا های آموزش رولر،  [. 

تشو دانشی م   قیمعلمان  به  تا  تشخشوند  در   صیآموزان 
 کار نیکمک کنند. ا  ی لقخُ  یاحساسات با استفاده از حسگرها

احساسات   یی تا شروع به شناسا  کند ی آموزان کمک م به دانش
دهنده  ( کنند که نشانی )قرمز، زرد، سبز و آب  ی با مناطق رنگ

  یمختلف احساسات مانند خشم، غم، آرامش و شاد   یهادسته
آموزان این حالات را شناسایی کردند وقتی دانش  [.2]هستند 

افکار، کلمات    رامونیپ شود استدلال خود را  از آنها خواسته می 
افراد یا  اعمال    ای بعنوانتیشخصچنین  بیان کنند.   مثال   ی 

توص  «ی »آب  ای»قرمز«    ی تیاگر شخص آنها    یاهیبود، چه  به 
ها  آن ،که از آن حالت خارج شوند؟ در تجربه خود  ،کردند ی م 

م  نظر  به  تمر  ی چگونه  ا  یی هانیرسد؟  به موارد    نیمانند 
و ابراز احساسات را در   یی تا شناسا دهد ی آموزان اجازه م دانش

و نسبت به شناسایی،   کنند   نیروزانه تمر  ی لیتحصطول برنامه  
باشند  داشته  مهارت  هیجانات خود  مدیریت  و  [.  3]کنترل 

برچسب هیجانی  حالات  دانشوقتی  از  شد  آموزان  گذاری 
می  بیان خواسته  وسیله  به  خودشان  کردن  آرام  با  شود 

حرکت از زرد به " احساسات و در نظر گرفتن بهترین رفتارها
 یی هاراهبردتا    کند می کمک را شروع کنند. این تمرین   "سبز

، میخود را تنظهیجان  تا    که به آنها کمک کند د  نکن  نیرا تمر
رفتار    و مدیریت  زمینه  در  تجاربی  چنین  واسطه  رشد  به 

به  توانستی که م هیجانی)مانند خشم(  آن در نتیجه،  .  نمایند 

 
1 Russell-Jones TJ. The 12-Unit RULER Approach Curriculum For High School Disciplinary Actions (Doctoral dissertation, 

California State University, Sacramento). 

2 Tominey SL, O’Bryon EC, Rivers SE, Shapses S. Teaching emotional intelligence in early childhood. YC Young Children. 2017 
Mar 1;72(1):6-14. 

3 Hoffmann JD, Brackett MA, Bailey CS, Willner CJ. Teaching emotion regulation in schools: Translating research into practice 
with the RULER approach to social and emotional learning. Emotion. 2020 Feb;20(1):105.  

4 Brackett MA, Bailey CS, Hoffmann JD, Simmons DN. RULER: A theory-driven, systemic approach to social, emotional, and 
academic learning. Educational psychologist. 2019 Jul 3;54(3):144-61. 

5 de Veld DM, Riksen-Walraven JM, de Weerth C. The relation between emotion regulation strategies and physiological stress 
responses in middle childhood. Psychoneuroendocrinology. 2012 Aug 1;37(8):1309 -19. 

از طریق آموزش ، یک حالت منفی و رفتار ناسالم منجر شود
تبد   یریادگ یتجربه    کیبه  خُلق سنج   و ی م   لیمثبت  شود 

  [.4گردد]های هوش هیجانی می منجر به ارتقای مهارت

علاوه بر این برنامه آموزش رولر از طریق واحدهای الفاظ        
دانش به  می هیجانی  نتایج آموزان  و  علل  از  هم  که  آموزد 

)مثلا هیجانهای منفی هیجان فرار یا آماده ای  های ناشی از 
ها روبرو هستند، آگاه شدن برای یک امتحان سخت( که با آن

آن به  که  را  منابعی  هم  و  می شوند؛  کمک  عهده ها  از  کند 
احساسات خود برآیند، شناسایی کنند )مثلا درخواست کمک 

هم یا  والدین  معلم،  منابع  از یک  علل و  شناسایی  کلاسی(. 
کند در مدیریت هیجان خود  آموزان کمک می هیجان به دانش

آگاهانه عمل کنند و بتوانند در شرایط نیاز با نامگذاری و بیان 
در نتیجه   هیجانات مثبت و منفی خود، تخلیه هیجانی کنند. 

تر و سازگارانه رفتار نمایند،  با دیگران بهتر کنارآمده و منعطف
صمیمانه  و  دوستانه  روابط  بهبود  به  رفتارهایی  چنین  ارائه 

شده] هیجانی 5منتهی  هوش  مولفه  بعنوان  همدلی  و   ،]
می  پیدا  در  کند.افزایش  حضور  شده،  ارائه  تبیین  بر  افزون 

می  کمک  هیجانی  الفاظ  آموزش  هیجانی برنامه  سواد  کند، 
معنـای کودکان بالا رود، رشد سواد و   بـه  دانـش هیجانـی 
های هیجانــی و تشــخیص توانمنـدی فـرد در درک نشـانه

موقعیتحالت در  هیجانی  اســتهای  مختلف  اینهای   ، 
احساس شناسـایی  در  هیجان  هاتوانمنــدی  درک ها  و  و 

به رشد هوش هیجانی کودکان کمک چگونگی اثرگذاری آنهـا  
دانش30کند]می  و  خودشناسی  را [.  آنها  ظرفیت  هیجانی، 

در برابـر   های هیجانی وبرای درک دیدگاه دیگران در موقعیت
چالش مهارت    انگیزرویدادهـای  داده،  بیشتری  انعطاف 

دهی  شکلارتباطی را تقویت نموده و به درک حالات دیگران، 
فعال بـه دیگران، دادن ش  و حفظ روابط دوستی سالم، گــو

بـا دیگران  داشـتن همـکاری مشـارکتی و برخـورد سـازنده 
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کسب 1بخشد]و هوش هیجانی را بهبود می کند  کمک می   .]
توانمندی بینشچنین  م   د یجد   ها و  کمک  همه  تا   کند ی به 

این موارد منجر به   ،ند نیبب  ند،طور که هسترا همان  گریهمد 
عاطفی بیشتر شده و هوش هیجانی  تیحما  و ارتباطات بهتر

 شود.تقویت می 

اینکه        بود. اول  محدودیت  دارای چندین  پژوهش حاضر 
مقررات   و  هماهنگی  دلیل  به  الفاظ هیجانی  برنامه  آموزش 
پژوهشگر( بصورت   همان کلاس)خود  توسط معلم  آموزشی، 

آموزش اجرا شده است و ممکن است در دسترس روی دانش
مثبت، نمرات بالاتر گزارش شود. دوم به تحت تاثیر سوگیری  

ها در قسمتی از برنامه آموزشی؛ کنترل دلیل مشارکت خانواده
کافی بر میزان پذیرش و تمرین خانوادگی وجود نداشت و این 

تواند نتایج پژوهش را تحت تاثیر قرار دهد. تحقیقات آینده  می 
لازم است اثرات این عوامل را مطالعه کنند. به لحاظ کاربردی 

شود، با توجه به اثربخش بودن برنامه رولر بر تقویت  توصیه می 
هوش هیجانی، محتوای این برنامه در دروس ابتدایی گنجانده  

 و آموزش داده شود. 

 تشکر و قدردانی

-از تمامی کارکنان مدارس محل اجرای پژوهش و دانش      
 .شودآموزان شرکت کننده تقدیر و تشکر می 
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