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 چکیده 
هسته اصلی یادگیری  به عنوان  مهارت معلّمین   و توانایی تخصص، دانش، به یآموزشنظام    بقا و موفقیت هر   مقدمه:  

نقش   واکاوی هدف با حاضر انگلیسی ، پژوهشبستگی دارد. با درنظر گرفتن اهمیت نقش معلمّین  در یادگیری زبان  
 . است نجام شده ا هویت جامع معلّم زباندهنده های شکلمولفه

از طریق    الگوی کدگذاری استروس و کوربین  اطلاعات موردنیاز برای مطالعه حاضر بصورت کیفی، بر اساس  روش:
ها و موسسات ارومیه، ایران  ایرانی شاغل در مدارس، دانشگاه معلّم    ۴1های نیمه ساختاریافته منسجم با مشارکتمصاحبه

ها سه سوال اساسی راجع به ویژگیهای  های مستخرج از مصاحبهآوری شد. داده سال جمع18تا8و با سابقه تدریس بین  
س  گیری هویت معلم را دربرمیگیرند. سپهویت جامع معلم زبان، عوامل بوجوداورنده،و نقش خود و جامعه در شکل
 ای مداوم انجام شد. فرآیند کدگذاری باز، انتخابی و محوری با استفاده از تجزیه و تحلیل مقایسه

های زمینه ای هویت جامع معلم زبان مورد بررسی و  : مطالعه حاضر تلاش دارد نقش خود و جامعه را بعنوان مولفهنتایج
و خود   مطلوب ای خودهای زمینه مولفه جامع معلم زبان، اصلی هویت  ستهن  هبه عنوا معلّمیتحلیل قرار دهد. با معرفی 

با عنوان    اول مولفه  باشند، شناسایی شدند. بر این اساس،  ترتیب نمایانگر مفاهیم عمده خود و جامعه میاجتماعی که به
ک،  تسلط زبانی، سرعت در  شاملبه خود معلم اشاره دارد که شامل ویژگیهای فردی و درونی موردنظر    مطلوب  خود

شده  بعنوان  اجتماعی معلم شامل  ویژگیهای اجتماعی کسب  باشند. مولفه دیگر، خودمی  و وضعیت جسمیحس  چالاکی  
 را شامل میشوند.  ای رسانه شخصیت ، زندگی عمومی، و معلّم وجههمعلم زبان است که 

های  که ویژگیها و مولفه  هسته اصلی این نظریه حول مفهوم خود بوده، بیانگر این مطلب است  گیری:بحث و نتیجه 
ای خود  یک فرد، همچنین تعاملات مختلف او در شرایط متفاوت، رابطه مستقیمی با خصوصیات فردی، اجتماعی و حرفه

هایی استخراج شده است که از طریق  فرد دارد. علاوه بر این، چهارچوب نظری مفهوم هویت جامع معلم زبان از مصاحبه
دهند که اساس هویت  ها  نشان میجامع معلم زبان در ایران مورد تحلیل قرار گرفته اند.  یافتهآنها هویت در مفهوم ماهیت  

شود که در تعامل با جامعه بعنوان مولفه محیطی، دربرگیرنده همه  جامع معلم زبان از ماهیت پویای خود فرد ناشی می
 باشد. می ای هویت جامع معلم زبانو حرفه های اجتماعی، جسمی ، اقتصادیجنبه
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 مقدمه 
سابقه  دیدگاه از  زبان  معلّمین  به  نسبت  مختلف  های 

تاریخی، فرهنگی و اجتماعی افراد و جوامع مختلف نشـأت  
در می آموزگاران  و  معلّمین  نقش  دیرباز  از  چراکه  گیرند، 

انکار  هدایت و پیشرفت فردی و اجتماعی چشمگیر و غیر قابل
تبوده شدهاست،  تشبیه  هنرمند  به  معلّمین  که  آنجا  اند:  ا 

در کتابی با عنوان صحبتی 1 بیشتر از یک قرن پیش، جیمز
ارائه کرد که مورد   را  این مفهوم  روانشناسی،  با معلّمان در 
عبارت   به  شد.  واقع  آموزش  مسئولین  و  معلّمان  استقبال 

در روند   معلّمین،  زبان آموزش   فرایند دیگر،   مسئولیت 

از ۱دارند] برعهده  را آموزش  دنیا  که  حقیقت  این  در   .]
تر از گذشته برخوردار است، شکی ترو رقابتیشرایطی پیچیده

سازی افرادی با  نیست و همین مساله، نیاز به تربیت و آماده
نماید. ازطرفی، معلّمین  پیچیدگی و قابلیت بالا را ایجاب می

زبا دانش  انتقال  نقش  را  زبان  زبان  مهارتهای  تدریس  و  نی 
به  از طرف دیگر، نظر خود معلّمین نسبت  برعهده دارند و 

اجتماع تحت و    حرفه و نقش خود در  تأثیر دیدگاه جامعه 
می معلّمی  حرفه  اجتماعی  اینکارکرد  آگاهی  باشد.با  حال 

ای که در مدرسه درباره فرآیندهای پیچیده فردی و اجتماعی
زبان  و محیط آموزشی و جام معلّمان طی تدریس  برای  عه 

بندورامیرخ است.  ضروری  دارای    2دهد  افراد  دارد  اعتقاد 
سیستم ماهیت فردی برای کنترل و کسب اطلاعات، عواطف،  

هستند] خود  افکار  و  به  2کارها  همواره  سیستم  این  که   ]
و  عنوان مفهومی گسترده، پیچیده و پویا معرفی شده است

اجتماع نقش  ویژگی  مشخص   همین  هویت  ایجاد  در  را 
بریتزمن ۳کند]می مثال،  برای  قرارداد   ۳[،  نوعی  را  هویت 

می هیچاجتماعی  که  درک  داند  نیاز  بنابر  نمانده،  ثابت  گاه 
می بروز  جامعه  خاص  حدود  و  شرایط  تحت  و  شده،  کند 

و  شرایط  در  را  هویت  از  خاصی  شکل  فرد  هر  سرانجام، 
آموزش،  موقعیت مانند  متفاوتی  پیدا  های  حرفه  و  تدریس 

[. مطالعه حاضر به بررسی هویت  ۴کند که هویت نام دارد]می
اجتماعی و   پرداخته و محیط  ایران  زبان در  جامع معلّمین 

مد را  ایران  آموزشی  واسطه سیستم  به  که  داده  قرار  نظر 
و   فراز  مختلف،  اقتصادی  و  سیاسی  چالشهای  و  تحولات 

دیده نشیب خود  به  بسیاری  انقلاب [.  ۵است]های  از  پس 
سال  رانیا  یاسلام جنبه ۱۳۵7در  تمام  ا  یها،   رانیجامعه 

 
1 James, 1890  
2 Bandura 
3 Britzman 

تغ راستا  نیادیبن  راتییدستخوش  نظام    یدر  با  مطابقت 
  جاد یا  جاد یرو، ضرورت ا  نی شدند. از ا  رانیا  یاسلام  یجمهور

و استمرار انقلاب    قیتحول در آموزش و پرورش به منظور تعم
اصل  ، یفرهنگ اهداف  ارشد  مسئولا  ی از  است.  بوده  نظامن 

میزان انقلاب    بیشترین  از  بعد  پرورش  و  آموزش  تحولات 
 ۴و با ارایه سند تحول بنیادی آموزشی   ۱۳90اسلامی از سال  

بیشتری هدف  6است]داشته   خودنمایی  اساس،  همین  بر   .]
ریزی درسی نظام آموزشی ایران،  اصلی آموزش زبان در برنامه

درک و انتقال مفاهیم فرهنگی  آموزان به  قادر ساختن دانش
  [. ۵]باشدهای علمی از طریق روشهای متنوع زبانی میو یافته

ریاحی بررسی  متعدد  طبق  مطالعات  همکاران،  و  پور 
است. از آنجا  ای در ایران حول محور هویت انجام شدهگسترده

حوزهکه   در  هویت  اسمیث،  و  کالدرون  تعریف  های  طبق 
گیرد:  اسی و تاریخی شکل میمتعدد اجتماعی، فرهنگی، سی

مجموعه در  فرد  یک  موضعی  حیطه  معلم،  از هویت  ای 
هویت معلم در ایران با این حال،  ،  [7احتمالات مربوطه است]

از  برخلاف و    بسیاری  غربی  شمالی  آکشورهای  مریکای 
نظام   یک  در  معلمان  و  دارد  مذهب  به  زیادی  وابستگی 

  در تبادل دایم با   مشغولند وایدئولوژیک اسلامی به تدریس  
جامعهدانش و  دینی  آموزان  خرده  هستند،  ای  ضمن  در 

که  فرهنگ وجوددارد  ایران  در  زیادی  های  ویژگیهای 
دانشمعلمان  ای  زمینه  تشکیل  و  را  در    دهد میآموزان  که 

چالش اجتماعی،  تنوع  و  فرهنگی  غنای  افزایش  و  عین  ها 
آورد می  وجود  به  را  گوناگونی  جامعه  مشکلات  بررسی  با   .

ومسائل   کمبودها  کنار  در  ایران،  کشور  پیچیده  و  حساس 
ای مشکلات و موانع عمده و اساسی آموزشی رایج، وجود پاره
می به  خودنمایی  انگلیسی  زبان  آموزش  بین،  این  در  کند. 

ویژه حساسیت  تدریس  مورد  خارجی  زبان  دارد.  عنوان  ای 
ایران۵طبق نظر نورا  الگوی تدریس در  محور است، -معلمّ  ، 

بنابراین فرض بر اینست که اکثر مشکلات تدریس و یادگیری  
بویژه درباره زبان دوم به دلیل مشکلات عملکردی معلّمین  

می نقش  علی  [. 8آید]بوجود  اهمیت  و  ارزش  بر  تاکید  رغم 
بررسی کاستیمعلمّ،  وجود  دهنده  نشان  موانع ها  و  ها 

واقع، در این مطلب  متعددی در فرآیند تدریس هستند، در
که حس رفاه و کارآمدی معلم رابطه تنگاتنگی با چگونگی   

4 Fundamental Reform Document of Education (FRDE) 
5 Noora, 2008 
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حرفه کاران  و هم   جهانشاهی امجزی محمد  جایگاه  خود،  شکی  تبیین  دارد،  شغلی  دیدگاه  و  ای 
دوست و همکاران تحقیقی . در همین راستا،اسلام[9نیست]

های تدریس  درباره تعارضات هویتی معلمین ایران درمحیط 
دهنده این  ن بررسی نشاناند؛ روش روایی ای زبانی انجام داده

حقیقت بود که معلمین زبان در تعارض باورهای شخصی و  
سیاست با  دیگران  قرار انتظارات  ایران  آموزشی  های 

انجام   و همکاران  نیبه  [. بررسی دیگری که توسط  ۱0دارند]
که  شد،   کرد  رویکردهای  مشخص  توسط    شدهاعمالتمام 

شکل   را  خود  از  زبان  معلم  درک  و  استنباط  زبان،  معلم 
به .[۱۱]دن دهیم دیگر،  طرف  میاز  مسئولین نظر  رسد 

در   معلمّ  ماهیت  و  نقش  به  نسبت  کافی  توجه  آموزشی 
و   تدریس  شرایط  واجد  زبان  معلّمین  یا  ندارند  یادگیری 

های زبان و بویژه  معلّمی نیستند. همینطور، با بررسی کلاس
های مربوطه، محققان به وجود برخی موانع موفقیت لشچا

آموزان تجربه، دانشدر تدریس مانند: معلّمین ناکارآمد و بی
تواناییبی در  تفاوت  وجود  فقدان  انگیزه،  و  یادگیری  های 

که  دارند  اشاره  یادگیری  مورد  زبانی  محیط  به  دسترسی 
ویژگی و  معلّم  به  غیرمستقیم  یا  تواناییمستقیم  و  ها،  ها 

شود. از طرف  های او مربوط میها و کاستیهمچنین ضعف
ای نسبت به این مساله وجود دارد که دیگر، دغدغه فزاینده

احترام  فقدان  اقتصادی،  مشکلات  وجود  دلیل  به  معلّمین 
-اجتماعی و نیز شرایط نامناسب تدریس، خسته و دلسرد می

مناسبی   بازده  و  عملکرد  نمیتوانند  بنابراین  داشته شوند 
شناسایی  8باشند] برای  تلاشی  تحقیق  این  کلی  بطور   .]
دهنده هویت جامع معلمّ زبان در  ای شکل های زمینهمولفه

است، بنابراین در رده تحقیقات آموزشی معلّمین ایران بوده 
شود. هدف اصلی  انگلیسی بعنوان زبان خارجه محسوب می

گیری  کلاین تحقیق بررسی رابطه متقابل خود و جامعه در ش
مفهومی   ماهیت  عبارت دیگر،  به  زبان و  هویت جامع معلمّ 

شکلمولفه اصلی  زبانهای  معلّم  جامع  هویت  در    ۱دهنده 
 ایران است.  

 
 پیشینه تحقیق 

در   معلّمین  نقش  بررسی  که  است  واضح  مساله  این 
می نشانیادگیری  در تواند  آنان  اهمیت  و  ارزش  دهنده 
باشد] در  ۱2اجتماع  عامل  مهمترین  دیگر،  عبارت  به   .]

 
1 Holistic Identity of Language Teacher 
2 Noomura 
3 Goodson & Cole, 1994 

آموز، معلمّ هست که با ارائه تدریس  پیشرفت یادگیری دانش
بهینه میتواند سایر مشکلات در زمینه انگیزه، هزینه و محیط 

[.  ۱۳را مرتفع کرده و شرایط آموزشی مناسب را فراهم کند]
مشکلات و موانع تدریس زبان انگلیسی در  با بررسی  2نومورا 

تایلند و تایوان، ضمن تاکید بر نقش و ارزش هویت معلم در   
تحقق اهداف آموزشی، بر ضرورت توسعه حرفه ای معلمین  

دارد] آموزش [۱۳اشاره  حوزه  پژوهشگران  و  محققان   .
گسترده مؤلفهمطالعات  تأثیر  معلّم،  نقش  درباره  های  ای 

های پیش رو  ریس، مشکلات و چالشمختلف بر کیفیت تد
داده انجام  زبان  یادگیری  و  تدریس  امر  و  در  تدریس  تا  اند 

نقش معلمّ به عنوان عنصر کلیدی در امر آموزش مورد تاکید  
دهه در  دلیل  همین  به  بگیرد.  علاقه  قرار  گذشته،  های 

گیری و اهمیت  ای به تحقیق و بررسی چگونگی شکلفزاینده
ا در  معلّمان  بوجود هویت  یادگیری  و  تدریس  مر 

مؤلفه۱۴است]آمده بررسی  راستای  در  شکل[.  دهنده  های 
های متفاوتی از آن مورد تاکید قرار مفهوم هویت معلمّ، جنبه

معتقدند هویت    ۳اند: محققانی مانند گودسون و کولگرفته
ترکیبی روال  جنبهمعلمّ،  از  حرفه  ای  کاری  و  فردی  های 

تأثیر عوامل و شرایط معلّمی است که زندگی و کارشان تحت
شناسانی  [. از طرفی جامعه۱۵شود ]داخل و خارج کلاس می

جنکینز  را ۴مثل  هویت  اجتماعی،  هویت  مفهوم  ارایه  با   ،
مستقیم تأثیر متقابل    بعنوان تحقق عملی یک فرآیند و نتیجه
کرده تعریف  بیرونی  و  درونی  عبارت۱6است]عوامل  به   .]   

ها در محیط تعاملی و اجتماعی، به دلایل بارز دیگر، هویت
می وجود  به  میاجتماعی  پیدا  توسعه  شکل  آیند،  و  کنند 

های  های تحقیق متنوع و پایهبا بکارگیری روش    گیرند. می
درباره هویت معلّم پیشینه  نظری مختلف، بررسی و تحقیق  

گردد و حیطه مطالعه  مشخصی دارد که به دو دهه اخیر برمی
و پژوهش درباره هویت معلّم بسیار متنوع و گسترده است و  
موارد مختلف تأثیرگذار بر هویت را از چشم اندازهای متفاوت  

انداز زندگی معلّمین، خود هنری گیرد؛ از جمله چشمدربرمی
معلمّ،   خلاق  یادگیری،  و  زبان،  مانند  مختلف  عوامل  تأثیر 

گیری هویت معلمّ و نیز جنبه های  درک و فن آوری بر شکل
عنوان مثال: وبر و میچل به  نظرات  ۵معنوی و درونی معلمّ. 

های تدریس متفاوت و  شخصی یا تصور معلّمان دارای سال

4  Jenkins 
5 Weber & Mitche 
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اند تا ابعاد جدیدی از رابطه فرهنگ و هویت را بررسی کرده
 [.  ۱7شکل دهنده هویت معلم مشخص شود. ]عوامل 

خود  مفهوم  حوزه   ۱اخیراً  پژوهشگران  توجه  های  مورد 
است،  گوناگون روانشناختی و نیز جامعه شناختی قرار گرفته

که عوامل بیرونی نه به طور مستقیم ،  مشخص شده  چراکه  
ای مربوط به خود، بر عملکرد  بلکه از طریق فرآیندهای واسطه

[. به دلیل آگاهی فزاینده نسبت ۱8گذارند]تأثیر میانسان  
نظرگرفتن   در  با  و  خود  مفهوم  کاربردی  و  حیاتی  نقش  به 

 های فردی معلّمین، مطالعه خود در روانشناسی ادراکیجنبه 

ترتیب، مفهوم خود   نیز مورد توجه و تاکید بسیار بود و به این
است،  دهها و تحقیقات اخیر تبدیل شبه موضوع غالب بررسی

های مختلف در زمینه مفهوم خود ، دیدگاه2مرکر و ویلیامز 
کرده بررسی  را  دوم  زبان  یادگیری  همین  [.  ۱9]انددر  در 

بعنوان هویت یکپارچه و ضروری   ۳راستا، مفهوم خود واحد 
الیس ارائه  نظریه پرداز پسا  ۴اولین بار توسط راد  ساختارگرا 

سه دامنه برای خود   ۵هیجینز تر  کمی پیش با این حال، شد.  
کرده خودتعریف  شامل:  که  خود6واقعی بود  خود  7آرمانی ،  و 

هایی دلالت دارد  میشود. خود واقعی به نمود ویژگی  8بایسته
که فردی )خودتان یا دیگری( باور دارد که شما دارای آنها  

نمایانگر ویژگیباشید. همچنین، خودمی هایی است  آرمانی، 
آرز فرد  بایسته،  که  بالاخره، خود  و  دارد  را  آنها  وی داشتن 

بایستی دارای هایی میشامل ویژگی  باور دارد  شود که فرد 
-این، تحقیقات نشان داد هویت می[. علاوه بر20آنها باشد]

واند به عواملی همچون احساسات معلمّ و خود فردی وی  ت
ای خود فردی و حرفه   9مثال، هلمز   نیز مرتبط باشد. به عنوان

را مورد بررسی قرار   معلّمین دروس مختلف دوره متوسطه 
دهد  داد. بر این اساس، خود فرد نه فقط از آنچه که انجام می

ناشی می روابطش  از  ارزشیا  عقاید،  نتیجه  بلکه  و  شود،  ها 
[. به طور خلاصه، هویت معلّم  2۱آرزوهای خود نیز هست ]

نقش است  فرای  گذشته  شده  تعیین  قبل  از  فقط های  که 
گرفت، به نحوی که هویت  های تدریس را درنظر میموقعیت

متنوع و متفاوت معلمّ را در شرایط مختلف تدریس متصور 
 . [22شود]می

 
1 Self 
2 Mercker& Williams 
3 Unitary Self 
4 Ellis 
5 Higgins 
6 Actual Self 
7 Ideal Self 
8 Ought-to Self 

شده در این حیطه،  با بررسی مطالعات و تحقیقات انجام
از بین متغیرهایی که ارتباط تنگاتنگی با مفهوم خود دارند،  

به مفهوم همه عوامل محیطی و اجتماعی    ۱0توان به جامعه می
ها و تعاملات انسانی  بافت آموزشی اشاره کرد که انبوه فعالیت

گیرد. تقریبا تمام کارها و رفتارهای ما  و اجتماعی را دربر می
می شکل  جامعه  قالب  از  در  تأثیرپذیر  و  تأثیرگذار  و  گیرد 

 ۱۱اجتماع هست. به طورکلی، طبق بررسی گیدینز و همکاران 
پایدار،   توسعه  در  محیط  و  فرهنگ  اقتصاد،  نقش  روی  بر 
حیات بشری منوط به جامعه است. در نظر گرفتن جامعه به  

و محیطی  موارد  واحد،  موجودیت  یک  مفاهیم   عنوان 
آمده پدید  آموزشی  بافتهای  تمام  و  جمله  -اجتماعی  از 

[.  2۳گیرد]را دربرمی  -آوریهای فراهم شده توسط فنمحیط
همین   میبه  تلاش  آموزش  امر  متخصصان  کنند  ترتیب، 

فردیت چندگانه معلمّ را با استفاده از تجارب فردی آموزشی، 
 های درکی عاطفی، احساسی و آموزشی بررسی کنند.ویژگی

مؤلفه این  ضروری ترکیب  معلّم  جامع  هویت  توسعه  در  ها 
و ابعاد    -چه فردی چه اجتماعی   - است، چرا که موضع معلمّ 

-گیری هویت مورد بحث قرار میریان روند شکلآن را در ج
 [.  2۴هد]د

توسط   معلمّ  جامع  هویت  مفهوم  درباره  عمده  مطالعه 
مشارکت     ۱2السوپ  با  روایی  و  کیفی  زبان  6بصورت  معلم 

شده  انجام شده است و بنابر اطلاع محقق، تنها تحقیق انجام
می  راستا  این  هویت  در  به  نسبت  جامعی  دیدگاه  که  باشد 

و ۱۴، جسمی ۱۳های فکریدهد و شامل جنبهرا ارائه می معلمّ
شود. در این نظریه، هویت نه به عنوان یک می  ۱۵احساسی

مفهوم واحد یا ثابت، بلکه بعنوان مفهومی متغیر و وابسته به  
می قرار  بررسی  مورد  هویت محیط  دیگر،  عبارت  به  گیرد. 

تعریف  گیری هویت  به عنوان روند پیچیده شکل  جامع معلّم
شده است که همه عوامل مرتبط و موثر مانند موارد اجتماعی  

می دربر  را  محیطی  بررسی  و  هنگام  براین  علاوه  گیرد. 
گیری  مفاهیمی مثل پیشرفت کاری، موضوعاتی چون شکل

نظر هستند که معمولا در این باره  هویتی و رشد فردی مورد

9 Helms 
10 Society 
11 Giddens, Hopewood, & O’Brien 
12 Alsup 
13 Intellectual factors 
14 Corporeal factors 
15 Affective factors 
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-ل می که چگونه سیستم فردی معلمّ با عوامل متعددی تعام کاران  و هم   جهانشاهی امجزی محمد 
 [. 8]کنندبودن را بوجود بیاورد، تمرکز میکند تا هویت معلّم
 سوالات پژوهش 

با بررسی محیط آموزشی ایران، طبق تحقیق انجام شده 
در   ایرانی شاغل  برروی معلمین  و همکاران  رحمتی  توسط 

باوجود همه مطالعات انجام شده، به دلیل  آموزش و پرورش،  
روانی، احساسی و فردی  های  شدن جدی جنبهنادیده گرفته

اینکه مطالعات اندکی راجع به تحلیل شخصیتی یا   معلمّ و 
از   جامعی  تعریف  شده،  انجام  جامعه  یک  معلّمان  هویتی 

ندارد] وجود  معلمّ  علی8هویت  همچنین،  اهمیت  [.  رغم 
فزاینده مفهوم خود در روانشناسی ادراکی، مطالعه چندانی  

زمینه نقش  جامعه  در خصوص  و  خود  جامع  ای  هویت  در 
است؛ اکثر مطالعات دستاوردهای آموزشی  معلمّ انجام نشده

اند. حتی السوپ را بعنوان نتیجه نظام آموزشی در نظر گرفته
بعنوان تنها محققی که هویت جامع معلّم را بررسی کرده،  

شده توسط معلّمین پرداخته و به گفتمان  فقط به تجارب بیان
های ت، بدون اشاره به مؤلفهکننده هویبعنوان محیط ایجاد

[. درواقع  2۴است]بوجودآورنده هویت معلّم زبان اشاره کرده
اند تا مفهوم هویت را به تحقیقات پیشین عمدتاً تلاش کرده

و فرهنگ   تنهایی، بدون عوامل دخیل و مؤثر مانند جامعه 
مؤلفه و  کنند  توجه بررسی  مورد  اجتماعی  و  محیطی  های 

این، تصویر بدست آمده از هویت معلمّ که  اند. علاوه بر نبوده
معلمّ   احساسی  و  جسمی  فکری،  ابعاد  همه  شامل  بایستی 
باشد واضح، منسجم و دقیق نیست. بر اساس خلأ پژوهشی  

جامع  بیان بررسی  به  تصمیم  پژوهش  این  محققین  شده، 
در   زبان  معلمّ  جامع  هویت  بوجودآورنده  زمینه  و  ماهیت 

گرفتن ایران  آموزشی  این  محیط  اصلی  هدف  بنابراین،  د. 
زمینه عوامل  تعیین  شکلواکاوی،  جامع  ای  هویت  دهنده 

نیز   و  معلمّ  کاری  و  اجتماعی  فردی،  چهارچوب  در  معلمّ 
مؤلفه متقابل  تأثیر  شکلبررسی  موثردر  هویت  های  گیری 

سری  یک  انجام  مستلزم  خود  که  بوده  زبان  معلمّ  جامع 
نیمهمصاحبه نظریه های  بر  مبتنی  منسجم  ساختاریافته 
باشد تا هویت جامع معلمّ زبان از طریق  ای اصولی میزمینه
جمعداده دادههای  مطالعه  یک  شکل  به  شده  بنیاد  آوری 

 یک سوال اصلی دارای  حاضر مطرح شود.در نتیجه پژوهش

ای هویت جامع  های زمینهاست؛ کدام عوامل به عنوان مؤلفه 
و در ادامه، چگونگی تعامل و ارتباط بین  معلم زبان هستند؟

ای شکل دهنده هویت جامع معلم زبان بررسی  عوامل زمینه 
 شود. می

 پژوهش روش 
از آنجا که نظریه جامع و کاملی برای هویت جامع معلمّ  

شکل عوامل  نتیجه  در  ضرورت و   ، ندارد  وجود  آن  دهنده 
ویت سازی برای مفهومی با عنوان هآوری داده و فرضیهجمع

، محققان را به استفاده از روش داده بنیاد  ۱جامع معلمّ زبان 
تعیین   کیفی،  تحقیق  این  اصلی  هدف  بنابراین  داد،  سوق 

ای چهارچوب نظری مفهوم هویت جامع معلمّ  عوامل زمینه
 باشد. می

 کنندهافراد شرکت

مصاحبه با معلّمان ایرانی مشغول به   ۴۱در این تحقیق،  
مصاحبه( و  ۱2ها )مصاحبه(، دانشگاه۱0مدارس)تدریس در  
کننده که به مصاحبه( انجام شد. معلّمان شرکت۱7مؤسسات)

روش تصادفی انتخاب شدند، عموماً مدرس زبان انگلیسی با  
معلّم آقا    20سال و شامل  ۱8تا    8سوابق تدریس متفاوت از  

-اند. با در نظر گرفتن سن افراد شرکتمعلمّ خانم بوده  2۱و  
بین  نک که  افراد    ۴8تا    ۳0نده  سنی  میانگین  بود،  سال 

با بررسی سابقه تدریس    . سال محاسبه شد ۳9کنندهشرکت
تا ده سال  ۵سال، بین  ۵معلمان و تقسیم بندی آن به کمتر از  

از   بیشتر  میانگین    ۱۵و  تدریس،  سابقه  سابقه  9سال  سال 
آمد دست  به  جدولتدریس  اینفوگرافیک  ۱.  مشخصات   ،

دهد. از آنجا که روش  ان در تحقیق را نشان میکنندگشرکت
در   تنوع  حداکثر  به  دستیابی  هدف  با  بنیاد،  داده  تحقیق 

های نمونه آماری بر مفهوم هویت جامع معلّم و نقش  ویژگی
افراد شرکت نه  دارد،  تاکید  و جامعه  و سؤالات خود  کننده 

؛ هیچ کنترلی بر تعداد، سن، سابقه، و پیشینه  [2۵] مصاحبه
مرحله  ف تا  نشد،  اعمال  زبان  معلّمین  اجتماعی  یا  رهنگی 

مولفه  از  یک  هر  در  داده  طرفی،  اشباع  از  شود.  حاصل  ها 
آوری، تجزیه و تحلیل،  فرآیند تجزیه و انجام شد تا روند جمع

مقایسهفرضیه تحلیل  ماهیت  طبق  مداوم سازی   2ای 
 ای ادامه پیدا کند. تکرارشوندگی نظریه زمینه

 
 . اطلاعات اینفوگرافیک افراد شرکت کننده در بررسی۱جدول 

 جنسیت  مدرک تحصیلی شغل سابقه تدریس  

 
1 HILT 2 Constant Comparative Method 
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بیشتراز   

 سال  ۱0
تا   ۵بین 
 سال۱0

  ۵کمتر از 
 سال

مدرس 
 موسسه 

معلم  
 مدرسه

مدرس 
 دانشگاه 

فوق   دکترا
 لیسانس

 مرد زن  لیسانس

 20 2۱ 2۵ ۱۳ ۳ ۱2 ۱0 ۱7 9 ۱8 ۱۴ فراوانی
% ۳۴/ ۱۴ درصد   ۴۳ /90 % 9۵ /2۱ %  ۴6 /۴۱%  ۳9 /2۴ %  26 /29%  ۳۱ /7 %  70 /۳۱ %  97 /60%  ۵2%  ۴8%  

 

 پژوهش ابزار 
منظورجمع استخراج، به  برای  نیاز  مورد  داده  آوری 
-سنجی نظریه در این مطالعه، از مصاحبهدستیابی و اعتبار

منسجم نیمههای   مجموعه  ۱ساختاریافته  بر  از مبتنی  ای 
مصاحبه شد.  استفاده  متمرکز  سؤال کنندهسوالات  سه  ها 

های  های هویتی یک معلمّ زبان، زمینهاساسی درباره ویژگی
آورنده هویت معلمّ، و نقش خود و جامعه در  وجوداصلی به

مد را  زبان  معلمّ  برموجودیت  سپس،  داشتند.  اساس نظر 
-کننده، سؤالات بیشتری پرسیده می های افراد شرکتپاسخ

آوری شد تا موارد مبهم و کلی بطور دقیق رفع گردند. جمع
 داده

معلّمین   از  تحقیق،  اخلاقی  اصول  رعایت  منظور  به 
کننده در مصاحبه رضایت مبنی بر ضبط و استفاده از شرکت

شرکت به  ادامه،  در  شد.  اخذ  اطنظراتشان  مینان کنندگان 
مصاحبهداده که  قرار  شد  پژوهشگران  اختیار  در  فقط  ها 

آوری داده در بازه  فرآیند جمع خواهند گرفت. در همین راستا
-، بصورت مصاحبه۱۳99تا فروردین  ۱۳98زمانی فروردین  

نیمهه فارسی در مدت  ای  زبان  به  انفرادی، و  ساختاریافته، 
بین تقریبی  انجام شدند که  90تا  ۴0زمان  آنها    دقیقه  طی 

مفاهیم خود،   درباره  تجربیات خود  و  نظرات  به  راجع  افراد 
-کردند. مصاحبه با پرسشهویت معلّمی و جامعه صحبت می 

جزئی تدریجاً  شده،  شروع  باز  و  کلی  تخصصیهای  و  تر  تر 
کننده، سؤالات تعدیل و  های افراد شرکتبر پاسخشد. بنا می

-علّمین در جمعکارگیری مشدند. اصل اساسی بهاصلاح می
-گیری نظری بود، به این معنی که جمعآوری داده، نمونه

مورد   دیگر  که  یافت  ادامه  جایی  تا  داده  تحلیل  و  آوری 
ها حاصل نشد، به عبارت دیگر، تا  جدیدی از نتایج مصاحبه

شده قراربگیرند  بندی مشخصها در طبقهزمانیکه همه داده
-عنوان مثال، سؤالات در مصاحبهآید. به  به وجود  2و اشباع

بود تا داده  نگاه اجتماعی  ها در این  های آخر عموماً درباره 
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ای تایید های زمینه زیررسته به میزان اشباع برسند و مؤلفه
رسیدن به اشباع در   ،[62]  ۳شوند. طبق نظر جونز و همکاران 
حاصل شد، اما بررسی تا    ۳2داده در این تحقیق در مصاحبه  

جنبه   ۴۱  مصاحبه از  جدیدی  موارد  تا  یافت  های  ادامه 
 ساز هویت جامع معلمّ زبان مشخص شود. ایجادکننده و زمینه

  داده روش تحلیل
های این مطالعه با استفاده از نظریه  تحلیل تفسیری داده

کوربین   ۴ای زمینه و  استروس  توسط  و  ۵که  شده  نیز،  ارائه 
مقایسه تحلیل  و  مداوم  تجزیه  شدهای  اصولاً،  انجام  است. 

بنیاد به منظور شناسایی و تشخیص ای یا دادهنظریه زمینه 
شده اجتماعی طراحی شده و شامل  سازیفرآیندهای مفهوم

جمعروش دادههای  تحلیل  و  تجزیه  و  منظور آوری  به  ها 
و جامعه می   و خود  معلمّ  به مفهوم هویت جامع  دستیابی 

شوند  هایی مطرح میریهباشد. در این نوع روش تحقیق نظ
ها وجود دارند و به مفاهیم بیرونی وابسته که در بطن داده 

-نیستند که توسط محقق از قبل مطرح شده باشند. هنگامی
دسترس نباشد،  ای برای توضیح یک مفهوم درکه هیچ نظریه

 6نظریهای استفاده میکنند تا یک ریزمحققان از نظریه زمینه
های موجود    7ملی بجای کلان نظریهشده از تجارب ع منتج

و کدها، شناسایی  قرارگیرد در  تحلیل مضامین   طی داده 

آوری داده [. به منظور جمع27گرفت ] انجام  مختلف  مراحل 
باز کدگذاری  فرآیند  آن،  تحلیل  انتخابی 8و  محوری  9،   ۱0و 

مصاحبه همه  اول،  مرحله  در  و  شد  پاسخ انجام  و  های  ها 
نامیده میتحقیق که گزاره تحقیق  به دقت  های خام  شوند 

دسته و  بررسی  بررسی،  مورد  هنگام  قرارگرفتند.  بندی 
های یکسان به تدریج مشخص شد ها و جوابهمپوشانی داده

ن  گرفتنظرها بپردازند. با درتا محققین به تحلیل کلی پاسخ
از  معلّمین  درک  روی  تحقیق  تمرکز  معلمّ،  هویت  ساختار 

زمینه شکل و همینطور  خود  بودهحرفه  هویت  است. گیری 

6 micro theory 
7 macro theory 
8 Open Coding 
9 Selective Coding 
10 Axial Coding 
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تر هستند، درحالیکه تر و طولانیدرمرحله اول، کدها عینی کاران  و هم   جهانشاهی امجزی محمد 
انتخابی، کوتاه انتزاعیکدهای مرحله  و  [.  28]شوندتر میتر 

آوری جمع  ها ها، عبارات و پاراگرافدر مرحله بررسی، جمله
های  معنی در گزارههای همهای تکراری و توالیشده، بخش 

کد الگوی  بعنوان  شامل  منتخب،  که  شدند  تعیین  گذاری 
زمینهمؤلفه مداخله۱ای های  شرایط  اصلی2گر ،  هسته   ،۳  ،
باشد.  می  6و نتایج   ۵ای های مقابله، استراتژی۴محیطیعوامل  

آمد که بر  مرحله اول بوجود کد  ۱226در پایان این مرحله،  
یادداشت آنها  مقایسهاساس  شامل جملات  های  تحلیلی  ای 

آوری، ها و نکات نظری درباره هر دسته جمعکلیدی مصاحبه
حتی و  رستهبازنگری  شد.  زیرمضمون الامکان خلاصه  و  ها 

دسته مستمر  مقایسه  طی  مربوطه  وافزودن  بندیهای  ها 
بهداده آمدند، های جدید  در هم    وجود  رسته  دو  نتیجه  در 

ادغام شده و یک رسته جدید تشکیل شد. به عبارت دیگر،  
های موجود ، تعیین  مرحله دوم نیازمند بسط و تشریح دسته

بندی های طبقهها بین دادههای اصلی و جابجایی گروه دسته
ها،  شده بود. سپس محققین اقدام به بازنگری و اصلاح دسته

و ایجاد زمینه نظری مرتبط با هر مورد  در نتیجه تقلیل آنها  
-ها نمودند که مرحله کدو نیز دستیابی به ارتباط بین دسته

می نامیده  انتخابی  نیازمند  گذاری  نهایی،  مرحله  شود. 
های نظری برای ایجاد ساختار الگوی ای از استدلالمجموعه

می یکپارچه  الگوی  یا  ساختار  منطقی  شکل  به  که  باشد 
فاکت از  بدستمتشکل  وورهای  قبل  مراحل  از   آمده 

نامیده  استدلال محوری  کدگذاری  که  هست  هایی 
 هایداده  مبنای بر محققین نهایت،در  .[29شود]می

نیز شده کدگذاری به استنباط و استدلال و   تبیین خود، 

مقایسه    .پردازندمی نهایی نظریه و  دقیق  تحلیل  بر  علاوه 
طبقهرسته مقایسههای  کدگذاری  روش  از  مداوم  بندی،  ای 

همینطور،   ،[ ۳0برای اطمینان از پایداری کدها استفاده شد]
اعتبار منظور  و  به  همکاران  مشورت  با  کدها،  سنجی 
همه   در    ۱226پژوهشگران،  باز  جای  2۳کد  محوری  کد 

فهومی هویت جامع معلمّ  گرفتند تا چهارچوب نظری الگوی م
مضمون اصلی شکل بگیرد. تعیین جایگاه و نقش    7زبان با  
-منجر به شکل  - معلّمی  -ها در میزان بروز پدیده اصلی رسته

-یری چهارچوب نظری مفهوم هویت جامع معلّم زبان میگ
ای به وجودآورنده هویت های زمینهشود. در این بخش، مؤلفه

مورد تحلیل قرار میگیرند و  جامع معلمّ زبان مشخص شده،  
 فرآیند ۱ شود. شکلنقش و رابطه متقابل آنها نیز بررسی می

بروز کیفی هایداده تحلیل جامع  زمینه  نظریه و  ای هویت 
-ها نشان میمعلمّ زبان را طی مراحل مختلف کدگذاری داده

پس منظور  ها،داده  تحلیل تجزیه  و آوری جمع از دهد.  به 
 پژوهش اعتبار معیارهای داده از روایی و پایایی اطمینان از 

 و پیوسته  درگیری از: عبارتند معیارها این شود.استفاده می
 بدون گیرینتیجه از پرهیز طولانی مدت تا رسیدن به تکرار؛

در بازنگری کافی؛ مشاهده  و هاتحلیل با ارتباط همکاران 
 دآوریگر هایتحلیل از  کنندگان شرکت  ها و بازنگرییافته

 [. ۳۱شده]
 ها یافته

پیشهمان که   حاضر پژوهش شد، اشاره این از گونه 

ای هویت جامع  های زمینهاست؛ مؤلفه یک سوال اصلی دارای 
 پاسخ برای  که این  توجه به با معلم زبان کدام عوامل هستند؟

داده روش  از پرسش این  به تحلیل  بنیاد  پدیدارشناسی 
ها مصاحبه متن تحلیل  از حاصل  نتایج است، شده استفاده

 ترتیببه  که است آنها هایزیررسته و اصلی شامل دومؤلفه

 شود. می پرداخته آنها به
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 ای هویت جامع معلمّ زبانزمینه نظریه و بروز کیفی هایداده تحلیل فرآیند . ۱ شکل

داده تحلیل  تحلیل  روش  به  بروز زمینهها  به  منجر  ای 
 ی شدند کهانهیزم  هایکدهای محوری تحت عنوان مؤلفه

زمینهویژگی  دربرگیرنده شکلهای   – اولیه پدیده دهندهای 
کنش متقابل،  هستند که با برهم  -در این تحقیق: هویت معلمّ

  - پدیده موردنظر خصایص در از ایمجموعه باعث بوجودآمدن
زمینهشوند. طبق  می -معلّمی دادهنظریه  تحلیل  و  های  ای 

انجام شده، عوامل منتهی به هویت جامع معلمّ زبان به عنوان 
-ای شناخته شده، سپس با توجه به ویژگی های زمینهمؤلفه

دسته مشابه  یا  مختلف  یافتههای  شدند.  این  بندی  های 
می نشان  زمینه بررسی  شرایط  که  به دهد  وجودآورنده ای 

ز معلمّ  جامع  و  هویت  خود  مفاهیم  نمایانگر  ترتیب  به  بان 
 باشند. جامعه می

 معلم خود مطلوب . ۱

این رسته نشانگر این حقیقت است که معلّمین بعنوان  
-های درونکنندگان در این بررسی، مجموعه ویژگیشرکت

را در شکل دانستهفردی  مؤثر  معلمّ  اند.  گیری هویت جامع 
  تجهیز آنها به دانش معلّمین مجریان تربیتی جامعه هستند و  

زبانی، توانمندسازی آنها در ایجاد ارتباط موفق با اجتماع، و  
فرآیند   بسزایی در  تأثیر  تدریس،  مورد  زبان  از  استفاده  نیز 

خواهد جامعه  معلمّ  ۳۱داشت]آموزش  فردی  عوامل  تمام   .]
های مختلف هویت  زبان در این رسته قرار میگیرد که جنبه

شود. ارتباط زبان با سطح اجتماعی  فردی معلمّ را شامل می
مشارکتی،   کار  تقویت  فرهیختگی،  چون  عواملی  شامل 
شایستگی در رفتار و روابط اجتماعی و تربیت فرد مطلوب  

شده از عنوانی  [. اصطلاح فرد مطلوب عاریه گرفته۳2است]
شده  که ریشه لاتین دارد و به معنی فرد پذیرفته قدیمی است

عنصری به  و  نظر  اطلاق می  از هر  مورد از جامعه  شود که 

توسط  فردی  نظر  واز  باشد  دیگر  کشورهای  و  افراد  قبول 
رسته   این  قرارگیرد.  تحسین  و  پذیرش  مورد  دیگران 

حتی  مجموعه و  فکری  جسمی،  روحی،  خصوصیات  از  ای 
ای معلمّ است که هویت فردی او را تشکیل میدهد و  حرفه

 لمّ زبان است.نمود کاملی از خود یک فرد به عنوان مع
 : تسلط زبانی ۱.۱

 بر باید به منظور دستیابی به اهداف آموزشی، معلّمان

آگاهی و تسلط داشته باشند تا   موردنیاز  هایمهارت و دانش
[. اولین کد  ۳۳کارگیرند]به در زمان مناسب و به طور مطلوب

محوری این رسته با عنوان خود مطلوب، تسلط زبانی نام دارد 
جدان بخش  میکه  زبان  معلمّ  یک  قابلیت  و  شدنی  باشد 

های متعددی مانند: توانایی مکالمه، دانش گرامری،  زیرشاخه
می دربر  را  نوشتار  و  گفتار  توانایی صحت  و  گیرد.  ها 

های چندگانه زبان خارجی در وهله اول با گفتار و بیان  مهارت
می مشخص  مختلف مطالب  های  رده  در  سپس  و  شود 
نمود پیدا میکند. واضح است که معلمّ  شنیداری و نوشتاری  

دانش   بیان  قابلیت  بایستی  تدریس  شرایط  واجد  زبان 
-نظر و نیز توانایی انتقال مطالب آموزشی را کسب کرده مورد

علمی  سطح  از  برخورداری  ضرورت  براین،  علاوه  باشد. 
دوره در  شرکت  و  برگزاری  حین  مناسب،  آموزشی  های 

که عدم توجه به دانش زبانی  کند، چرا  تدریس را ایجاب می 
از و در  دستباعث  آموزشی در کلاس  تبادل  و  تعامل  دادن 

شد. معلمّ زبان   دار شدن ماهیت معلّمی خواهدنتیجه خدشه 
تواند در نظر دانش  فقط در صورت دارا بودن تسلط علمی می

 آموزان دارای شخصیت مقبول و پذیرفته شده باشد. 

زبانی"     سواد  و  دانش  نمود    مساله  زبان  معلم  درباره 
آموزان و همکاران با  کند، چرا که زبانبیشتری پیدا می

چند سوال و جواب فرمالیته درصدد ارزیابی معلم هستند.  
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-به همین دلیل معلمی در نظر جامعه، همکاران و زبان کاران  و هم   جهانشاهی امجزی محمد 
مورد   مطلب  به  مسلط  که  بود  خواهد  پذیرفته  آموزان 

زبان را در ابعاد  تدریس بوده باشد. همین امر هویت معلم  
 " (۱0تر شکل خواهدداد.)مصاحبهگسترده

 تجربه  و یادگیری طریق با این حال دانش مورد نیاز از

نیز قابل مهارت  و  است   دانش کاربرد تکرار راه  از اکتساب 

[. دانش زبانی به  ۳۴یابد] می تدریس توسعه واقعی درمحیط
میکند  داد عمل  ویژه در زمینه ارائه تدریس، به عنوان درون

که میزان موفقیت و دریافت فرآیند آموزشی رابطه مستقیمی  
با میزان، عمق و غنای علمی روند اجرایی تدریس معلّم دارد.  

رسته زیر  کد،  سخن)گفتار(، این  ایراد  توان  عنوان  با  هایی 
کلمات،   صحیح  هجی  دانش  فصیح،  نوشتاری  مهارت 
تشریح   انگلیسی،  زبان  موردی  و  کلی  ساختارشناسی 

زبان  چیدگیپی با  متناظر  و  متناسب  انگلیسی  زبان  های 
زبان ایرادات مادری  و  اشتباهات  اصلاح  مهارت  آموزان، 

نوشتاری و گفتاری آنان، تنوع زبانی زبان انگلیسی در گفتار،  
و   کلمات  مناسب  تلفظ  و  روان  صحبت  نوشتار،  و  شنیدار 

پیچیدگی  توضیح  و  دریافت  درک،  فرهنگی  جملات،  های 
زبان انگلیسی و برخورداری از دایره واژگان در حد  اجتماعی 

دربرمی را  معلمّ  مطلوب  زبانی  تسلط  به طور کلی  که  گیرد 
 است.گرفته زبان انگلیسی نام

 سرعت درک:۱.2

به   که  است  رسته، سرعت درک  این  کد محوری دیگر 
قدرت ذهن در درک، استدلال ودریافت دلالت دارد و مورد  

کنندگان زیادی بود. به طور کلی، درک  شرکتتاکید و توجه  
کردن به آن به معنی آگاهی از مطلب، تشخیص آن و عمل

است. میزان و سرعت عمل شناخت خود نسبت به موضوع،  
شود  دریافت و فهم آن تحت عنوان سرعت درک بررسی می

آگاهی   و  دانش  آن خود  است که طی  فرآیندی درونی  که 
می دست  به  را  الازم  حرفه  آورد.  که  داد  نشان  بررسی  ین 

کننده که لزوما خود معلّمین  معلّمی از دیدگاه افراد شرکت
قبولی از فهم و درک داشته و بیانگر  بودند، نیاز به سطح قابل

ای یک معلمّ زبان نیز می باشد. هرچه میزان موفقیت حرفه
آمده کلاسی و  معلمّ در درک مفاهیم آموزشی، شرایط پیش

آموزان در شرایط احساسات و بازخورد دانشاجتماعی، فهم  
سریع عمیقمختلف  و  میزان تر  از  اندازه  همان  به  باشد،  تر 

می کاسته  رفتار  و  تدریس  آموزشی خطای  موفقیت  و  شود 
 افتد. زودتر اتفاق می

حواس" و  آگاه  المعل  معلم  عکس  راحتی  به  جمع 
آموزان و حتی میزان یادگیری را دریافته و راهکار  دانش

میم انتخاب  را  موقعیت  همان  مشکلات  ناسب  کند. 
آموزان عمدتاً ناشی از عدم اگاهی معلمین  یادگیری زبان

نسبت به بروز خلل در فرآیند آموزش و نیز بی توجهی  
زبان متفاوت  و  متنوع  گیرایی  سطح  آموزان  به 

   "(۴۱باشد)مصاحبه می
این میزان و نسبت درک معلمّ نقش مؤثری در    بر  علاوه

میهتج ایفا  زبان  معلمّ  هویتی  مجموعه گیری  از  که  کند 
شود و ریشه در عوامل شناختی و درکی خود معلمّ ناشی می

رسته زمینه این  دارد.  معلمّ  فردی  هویت  ایجادکننده  های 
کدهایی همچون: درک مطالب درسی، درک شرایط محیطی،  

پیش موانع  و  عوامل  پیچیدگی درک  درک  های  آمده، 
آموزان، های فردی دیگران به ویژه زبانتفاوت  آموزشی، درک

و   بازخورد  میزان  درک  همچنین  و  آنها  مشکلات  درک 
 یادگیری کلاس را دربرمیگیرد. 

 چالاکی حس : ۱.3

کد دیگر این گروه، چالاکی حس است که سطح ادراک   
احساسات،   انگیزه،  چون  عواملی  همراه  به  را  معلمّ  حسی 

 این بیانگر مؤلفه دهد. اینهیجان، اضطراب و توجه نشان می

 ذهنی یادگیرندگان و رفتاری هایویژگی از که معلّمان است

 دهاستفا هایمؤلفه باشند که دارای زیر کافی داشته شناخت

 آموزان؛دانش های فردیبه تفاوت توجه  انگیزشی؛ منابع از

 به ترغیب  مهارت  آنها؛ و هوشی تحصیلی  پیشینه  با اشنایی

راهبردهای آموزش یادگیری؛ بکارگیری   و  شناخت و 
[. سرعت دریافت احساسات  ۳۳مناسب هستند]   فراشناخت

و عواطف خود بسته به میزان توجه و آمادگی ذهنی او در  
مواجهه و تعامل با افراد مختلف و شناسایی و آشنایی با انواع  
و   بررسی  قابل  منطقی  دلایل  با  که  حسی  عوامل  و  موانع 
توجیه نیستند متغیر و متنوع است. از آنجا که هوش عاطفی  

های  وش ذهنی خود در موفقیت یا شکست فعالیتهمپای ه
از   احساسات  و  عواطف  دریافت  سرعت  است،  موثر  وی 

کننده میزان رشد و تکامل هویتی خود به  های تعیینتوانایی
 آید.  حساب می

یک  " چالاکی حسی،  و  توانایی  زبان،  معلمّ  درمورد 
عامل حیاتی است، چرا که معلمّ زبان به عنوان اجراکننده 

جهت  روند و  هدایت  وظیفه  فرآیند  تدریس،  دهی 
و   عواطف  تنها  نه  بنابراین  دارد.  برعهده  را  یادگیری 
احساسات خود معلم درمیزان یادگیری دخیل است، بلکه 
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زبان احساسات  و  تحتعواطف  هم  مداخله  آموزان  تأثیر 
آموزشی و درنتیجه انتقال حسی معلمّ و قدرت انگیزش  

همین به  بود.  خواهد  روشهای    دلیلوی  از  بسیاری  در 
عملکردی   و  رفتاری  الگوی  عنوان  به  معلّمین  تدریس، 

آیند و نقش تعیین کننده در  آموزان به حساب میدانش
می ایفا  آنان  هویتی  و  شخصیتی  تکامل 

 .  "(۳7نند)مصاحبهک
پژوهش و  تحقیقات  نتایج  طبق  دیگر،  طرف  های  از 

عوامل درونی  [ مشکلات مربوط به احساسات و  ۳۵بسیاری]
ترین موانع یادگیری به حساب می از بزرگترین و پرمخاطره

 یند:آ
فکرمی"   ترسمن  نگرانیکنم  و  و  ها  مهم  ارتباط  ها 

و معلّمی   موثری با میزان، سرعت و نحوه یادگیری دارند
موقع شده، با درک بهساخته و پرداخته با شخصیت
کوشد،  آنها میها در جهت رفع  ها و نگرانی این ناراحتی

گیری هویتی خود معلمّ توجه و تمرکز  چرا که نحوه شکل
شکل عواطف  و  حسی  عوامل  به  نسبت  و  کافی  دهنده 

رفتارحتی جهت فعالیت دهنده  عنوان یک و  به  او  های 
داشته را  زبان  و  معلمّ  بتواند همین تشخیص  او  تا  است 

زبان اطرافیان شامل  به  را  کند تمایز  منتقل  نیز    آموزان 
 ".( ۱8)مصاحبه

 وضعیت جسمی :۱.4

معلمّ   جسمی  وضعیت  به  رسته،  این  زیرشاخه  آخرین 
اشاره دارد که برای تدریس و ارتباط موثر با فراگیران ضروری  
به نظر میرسد چرا که اولین برخورد و دیدار حضوری معلمّ و  
دانش آموزان در قالب معیارهای ظاهری و جسمانی ارزیابی  

می سنجیده  هو  مناسبشود.  و  بیشتر  معلمّ  در  رچه  تر 
زبان باورها و تصورات  پیرامون محدوده  آموز و حتی جامعه 

شده توسط  وی باشد، پذیرش و دریافت مطالب آموزشی ارائه  
 تر و با موفقیت بیشتری انجام خواهد شد. معلمّ راحت

روال  " در  بسیاری  تاثیر  معلم  ظاهر  که  مساله  این 
آموزان بخصوص  غیرقابل انکار هست. دانشیادگیری دارد  

گیرند که  آموزان تاثیر چشمگیری از معلم خود میزبان
گیری هویت کاری معلم زبان نقش  همین مساله در شکل

زبانبه معلم  ما  همه  دارد؛  خوبی  سزایی  خیلی  های 
 .  "(۳9داشتیم!)مصاحبه 

همین امر سبب تشکیل هویت فردی معلّم زبان مبتنی  
شود، هرچند اذعان بر اینست ات جسمانی وی میبر خصوصی

تر و ماندگارتری بر میزان که رفتار و منش معلّم تأثیر عمیق

گیری شخصیتی  یادگیری و در مراحل بالاتر حتی بر جهت
توان از میزان تأثیر و تقلید ظاهری  آموزان دارد، اما نمیدانش

دانش فیزیکی  تعیینو  نتیجه  در  و  معلّمین  از    آموزان 
مطلوبیت و مقبولیت آنان غافل شد. همین مساله به عنوان 

های ظاهری یک معلمّ، جنبه جسمانی هویت  مجموع ویژگی
می  تشکیل  را  زبان  معلّم  زیررستهفردی  از  که  هایی  دهد 

های جسمانی، تماس چشمی،  همچون طرز ایستادن، قابلیت
تن و لحن صدا، نحوه پوشش، حرکات بدن و صورت، حرکت 

های معلمّ،  کلامدر کلاس حین تدریس و پرسش، تکیهمعلمّ  
 است.  های دست هنگام صحبت به وجود آمدهو اشاره

 خوداجتماعی معلم . 2
دهنده هویت جامع معلمّ زبان،  ای دیگر شکلعامل زمینه

نام عمومی  ویژگیشخصیت  به  که  و  گرفته  تعاملاتی  های 
کنش بین  رهمارتباطی معلمّ زبان در جامعه اشاره دارد و با ب

خود معلمّ و محیط اجتماعی پیرامون او شخصیت اجتماعی  
می شکل  زبان    سازمان  همجموع   به  شخصیت  پذیرد. معلمّ 

  بادوام   و  ثابت  نسبتاً  خصوصیات  از  متشکل  یواحد  و   یافته
  متمایز   دیگر  افراد  از  را  فرد  یک  درمجموع  کهشود  گفته می

لایهرده  [. ۳6]کندمی و  میهای  ها  را  برای متنوعی  توان 
این در  چراجامعه  متصور شد،  تعاملات شخصیتی  رابطه  که 

پذیرد  های مختلفی صورت می معلمّ طی روال تدریس در رده 
به اولین آن کلاس است. کلاس  اصلیکه  ترین مرکز عنوان 

از برهمیادگیری هر فرآیند آموزشی شناخته می -شود که 
زبان و  معلّم  میان  و  کنش  زبانآموز  با  آموز  زبان  آموز نیز 

 است.تشکیل شده
و "  یادگیری  میزان  نقش مهمی در  آموزشی  محیط 

که تعامل بین معلمّ  موفقیت آموزشی دوره دارد، به طوری
زبان اثرو  و  سرزندگی  پویایی،  از  باید  کافی  آموز  بخشی 

برخوردار باشد تا بتواند به عنوان بستر مناسب تدریس در 
های شخصیتی خود معلّم  شود. عوامل و ویژگینظر گرفته

گرفته و ارتقا  طی این تعامل و کسب تجربه تدریس شکل
ازمی دانشیابد،  شخصیت  اساس  تحت  طرفی،  نیز  آموز 

دیگر   نیز  و  معلمّ  شخصیتی  خصوصیات  مستقیم  تأثیر 
 . "(22آموزان خواهد بود)مصاحبهزبان
بر هایشیوه اتخاذ و درس کلاس مدیریت   ایلازم 

برای حفظ و ایجاد مناسب  که محیطی  ارتباط  یادگیری 
 آموزان،انگیزش دانش مستقیمی با اداره کلاس، ارزشیابی،

[. ۳7] دارد های مدیریتی معلمّروش یادگیری و جو  ایجاد
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تعامل معلّمین زبان با اولیا مدرسه، موسسسه آموزش زبان،  کاران  و هم   جهانشاهی امجزی محمد 
و نظرات  دانشگاه یا مرکز آموزشی، از طرفی دریافت بازخورد  

گسترده اجتماعی  لایه  معلمّ،  توسط  وجود اولیا  به  را  تری 
کنش بسیار عمیقی با ارتقا، تثبیت و ابراز  آورد که برهممی

حرفه  جامعه  شخصیت  اجتماعی  لایه  دارد.  زبان  معلمّ  ای 
تمام تعاملات، عوامل و موانع محیطی و نیز روابط فردی هر 

کنش، انواع  میزان و عمق برهمبر  دهد. بنافرد را پوشش می
توانند اثربخشی متفاوتی بر تکامل  های اجتماعی میمحیط

با   نتایج  باشند.  داشته  زبان  معلمّ  یک  شخصیتی  تعالی  و 
 [.۳7باشد]های پژوهش خلخالی و همکاران همسو مییافته

مقاطع  دارای  که  ایران  آموزشی  جامعه  بررسی  با 
ش آموزش و پرورش، و  ابتدایی،راهنمایی و متوسطه در بخ

نیز موسسات آموزشی خصوصی برای یادگیری زبان انگلیسی  
و   فرهنگی  منش  و  رویکرد  بوده،  خارجه  زبان  بعنوان 

میشود] دیده  وضوح  به  آن  ساختار  در  [،  ۳8ایدیولوژیک 
درضمن خرده فرهنگ های زیادی در ایران وجود دارد که  

می نشان  را  معلمان  قومی  های  همینسرمایه  و  امر    دهد 
و   آموزشی  محیط  اجتماعی  و  فرهنگی  پیشینه  پیچیدگی 

 دهد که نباید نادیده گرفته شوند.   جامعه ایران را نشان می
 وجهه معلّم:2.۱

دربرگیرنده   زبان  معلمّ  اجتماعی  بارز  رسته  کد  اولین 
او می احترام  و  اعتبار  و  عزت،  به مفهوم شان  . وجهه  شود 

ک خود به عنوان معلّم در  جایگاه، به میزان ارزش و اهمیت ی 
جامعه  آن  افراد  توسط  که  است  شده  اطلاق  ایرانی  جامعه 

ارزش و  میارزیابی  به معلّمی [.۳9شود]گذاری  نگاه   که 
و در  خطیر خود مسئولیت و رفیع جایگاه ارزشمند جامعه 

هویت  و تعلیم وجودی  یکپارچگی  به  باشد،  واقف  تربیت 
هر۴0یابند]می دست معلّمی ارزش [.  و  اهمیت  میزان  چه 

تربیت جایگاه  عنوان  به  معلّمی  حرفه  و  اجتماعی  کننده 
تعیینآموزش و  بعدی  نسل  ویژگیدهنده  تمام  های  کننده 

شخصیتی، انسانی، فرهنگی، ذهنی، علمی و حتی مالی افراد  
تر باشد، وجهه اجتماعی معلّم بیشتر، جامعه بیشتر و عمیق

-مندتر خواهد بود، امری که متأسفانه طی سالبهتر و ارزش
جامعه،  افراد  توسط  مختلفی  عوامل  تأثیر  تحت  اخیر  های 
مورد   معلّمین  خود  آموزش وحتی  امر  ، صاحبان  مسئولین 

است و در نتیجه آسیب جدی به  غفلت و فراموشی واقع شده
 آینده حرفه ای معلّمین وارد کرده است. 

متوجه ارزش و جایگاه  هر معلم زبان باید مراقب و  "
و تلاش   باشد  زبان  عنوان معلم  به  اجتماعی هویت خود 

در   زبان  معلم  یک  شأن  مناسب  و  شایسته  نحو  به  کند 
جامعه رفتار کند، همانطور که برای حرفه وکالت  یا طبابت  

ای تعریف شده که در  یا قضاوت شان و منزلت اجتماعی
عایت این  وهله نخست افراد صاحب این مشاغل ملزم به ر

موارد هستند و در وهله بعد افراد جامعه ارزش و منزلت 
 ."(۳۵این افراد را رعایت میکنند)مصاحبه

 
 
 

 زندگی عمومی  : 2.2

دربرگیرنده   معلّم  عمومی  زندگی  اجتماعی،  دیدگاه  از 
جمله دهد، ازهایی است که او در جامعه انجام میتمام فعالیت

-جامعه با معلّمین دیگر، با اولیا زبانتعاملات فردی معلّم در  
رده و مسئولین در  مدیران  با  با  آموزان،  نیز  و  مختلف  های 

افراد عادی جامعه را دربرمیگیرد. طرز برخورد جامعه با معلمّ  
کنش موثر، همگی نقش موثری در  زبان، موانع و عوامل برهم 

گیری و  میزان کارایی و عملکرد معلّم و درنتیجه روند شکل
هویت   دیگر،  طرف  از  داشت.  خواهند  او  جامع  هویت  بروز 

ای معلمّ بر نحوه رشد و پیشرفت هویت اجتماعی آنان  حرفه
که در جوامعی که ارزش و جایگاهی  تأثیر مستقیم دارد، چرا

است،  شدهاجتماعی بسیار بالایی برای معلّمین درنظر گرفته
شخصیتی  ساختارهای  بروز  نحوه  در  کمتری  تعارضات 

میم دیده  معلّمین،  علّمین  اجتماعی  جایگاه  اگر  اما  شود 
مخصوصا معلّمین زبان به دلیل نادیده انگاشتن توسط منابع  
مالی، فرهنگی و سیاسی متزلزل شده باشد، نمیتوان انتظار 
معلّمی   حرفه  از  را  بالایی  بسیار  شکوفایی  و  رشد 

پژوهش  (.8داشت)مصاحبه معلم،  اکثر  هویت  درباره  ها 
فرهنگی را در پیش گرفته، بر این نکته  - ی اجتماعیدیدگاه

تاکید داشته اند که هویت بارها و بارها براساس حرفه شکل 
میکند   زندگی  آن  در  معلم  که  ای  جامعه  توسط  و  گرفته 

[، فرآیندی که زندگی عمومی معلم زبان  ۴0تعدیل میشود]
را شکل می دهد. با توجه به عوامل محیطی و اجتماعی، این  

زندگی معلم، بر نقش جامعه بر هویت معلم تاکید می  جنبه 
های این مطالعه نیز بر  ها و بررسی مصاحبه تحلیل داده کند. 

اهمیت توجه به جنبه اجتماعی زندگی و هویت معلمین زبان  
ساز هویت اجتماعی  ایرانی تاکید دارد. زندگی اجتماعی زمینه

-ل شده شود که در تعامل مستقیم فرد و جامعه حاصفرد می
حرفه هویت  زبان،  معلّمین  مورد  در  که  نیز  است  آنان  ای 

می موثر  و  محققین، دخیل  برخی  تازگی  به  هرچند  باشد. 
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نثار و همکاران عواملی  پور و هکاران، و جانهمچون ریاحی 
انتظارات  آنچه فرد   همچون  بومی و هر  از دیگران، فرهنگ 

ل فردی  مجاز به انجام آن در جامعه است را در زمره عوام
حرفه هویت  بر  دانسته تاثیرگذار  مانند  ای  عواملی  و  اند 

عوامل   جمله  از  را  معلمی  مسئولیت  و  حمایت  مدیریت، 
 [.                 6[و]۳8اند]محیطی موثر بر هویت معلم قلمداد کرده

 ای شخص رسانه : 2.3

ای بودن معلمّ اشاره  سومین زیرشاخه این کد به رسانه
-این، معلّمین بسیاری بر ضرورت بکارگیری فندارد. علاوه بر

که در عصر  اند. از آنجا  آوری و دستاوردهای آن تاکید کرده
فنپیشرفت تصور  فوق  میهای  سر  به  حوزه آورانه  بریم، 

آوری های تحت تأثیر فنترین حیطه آموزش یکی از اساسی
است.    سریع پیشرفت و  علم توسعه  فزاینده سرعتبوده 

 به  آموزش، ی بخشها تمام بر  عمیقی بسیار یرتأث، فناوری

سومین ۴۱]استگذارده  معلمّ برنقش خصوص بنابراین   .]
رسانه به  زبان  معلّم  اجتماعی  شخصیت  رسته  ای  زیرشاخه 

بودن او و ضروت آگاهی و تعامل با دانش روز جهان اشاره  
بهره دهی هرچه  به منظور رشد حرفه ای معلّمین و  دارد. 

امر   بهبیشتر  از  باید  آنها  جدیدترین  تدریس،  و  روزترین 
مند باشند.  های حیطه آموزش و فن آوری آگاه و بهره نوآوری

های جدید،  در همین راستا، نحوه برخورد معلمّ با تکنولوژی
-آوری در آموزش، بهآموزان از فنرد یا پذیرش استفاده زبان

ن  کارگیری فن آوری آموزشی در سطح مدرسه یا موسسه زبا
آوری، نقش حیاتی  و وجود زیرساختارهای موردنیاز ارتقا فن

ای معلمّ و درنتیجه ماهیت مرتبط گیری جنبه رسانهدر شکل
کنند. هرچه معلمّ در مواجهه و برخورد  آوری او ایفا میبا فن

با نوآوری های روز آموزشی و ارتباطی، انعطاف بیشتری به 
توجهی را از خود  بلخرج داده، استقبال، حمایت و پذیرش قا

آموزان نشان دهد، به همان اندازه در جلب نظر و توجه زبان
تر  باشند، موفقآوری میکه عمدتاً از نسل جوان عجین با فن

سازنده تعامل  و  موثرتر  آموزش  خواهد  بوده،  تجربه  را  تری 
 به معلّمان وارتباطات، اطلاعاتی  ورآفن بکارگیری  با   کرد.

دارند  موردنیاز آموزشی دجدی  منابع به آسانی  و دسترسی 
 ترسریع  و تر آسان را خود   کلاس  آموزشی مواد و اطلاعات

 ارتباطات وری آفن که  میرودر  انتظاطور  ینهم کنند؛می تهیه

 کیفیتی با را صدا  تصویر، متن، مانند آموزشی مواد  بتواند

امر شخصیت   ؛[۳8] قراردهد  معلّمان اختیار درعالی   همین 
کم  و  ثابت  آموزشی  موارد  به  نوار وابسته  کتاب،  کاربرد 

آموزشی و تکرار و تمرین مرسوم معلّمین جامعه را به هویت  
آوری های موثر و متنوع روزترین فنمند از بهافراد آگاه بهره

نقش متقابل خود و جامعه را به    2شکل  تبدیل خواهدکرد.
جامع معلمّ    تیهو  یرگیر شکلمربوط د  هایرسته-ریهمراه ز

م  نشان  این .دهدیزبان  ضرورت از  بر  بسیاری  معلّمین  رو، 
 از پس  اند.آوری و دستاوردهای آن تاکید کردهبکارگیری فن

اده آم کار، مهمترین ،یفناور گروه  تشکیل  و هدف تدوین
 [.۴2]استآوری برای فعالیت همگام با فن  معلّمان سازی
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 گیری و نتیجه بحث

 یاز دو جنبه فرد  ده یپد  نیا  یساختار نظر  ،یحالت کل   در
و پنهان روابط و   دا یپ  هایهی است تا لا  یقابل بررس یواجتماع 

م تعامل  علّ  اینهیزم  های مؤلفه  انیچهارچوب  -وجودبه  یو 
کند.    ییمؤثرتر شناسا  ایجامع معلمّ را به گونه  تهوی  آورنده
جامع    تیهو  هوممف  یساختار و چهارچوب نظر  ،یبررس  نیدر ا

طر از  سپس    ایمصاحبه  هایداده  قیمعلمّ  شده،  استخراج 
  ل یمورد تحل  رانینقش معلمّ زبان در ا  یبه مفهوم وجود  تیهو

گرفته الگوقرار  را    نای  در  گرفتهشکل  ی تعامل  یاست.  حالت 
با عنوان   یمرکز  دهیشامل پد  یچهارچوب نظر  کیبه    توانیم

خود و جامعه شکل گرفته   اینه یزم  هایکه از مؤلفه  ،یمعلّم

 های مربوط. نقش متقابل خود وجامعه به همراه زیررسته2شکل
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 ....                                                                     مینا طسوجی آذری و همکاران گیری های خود و جامعه در شکلمؤلفهبررسی تأثیر متقابل 

-و عوامل جهت یطیمح ،ایمداخله  طیشرا ریتأثاست و تحت کاران  و هم   جهانشاهی امجزی محمد 
 نمود. هتشبی دارد، قرار دهنده 

جامعه   دهد می نشان ایزمینه هایداده و  معلمّ  خود 
-اصلی کنش و تعامل پویا و مداوم، به عنوانپیرامون او با برهم

بهت عوامل  شکلرین  سبب  معلّم،  هویت  گیری،  وجودآورنده 
نهایی   رویکرد  عنوان  با  معلّمی  نهایی  پدیده  ارائه  و  توسعه 

میت ایندریس  عوامل  که است حالی  در شوند.  مجموعه 
  از استخراجی هایوجودآورنده هویت کامل معلمّ که از دادهبه

 
 
 
 
 
 
 
 
 

حکایتمصاحبه فرآیند   در روند این کنشبرهم از ها، 
  تشکیل هویت جامع معلّم دارد.

و   مفاهیم خود  نظریه، حول  این  و محوری  اصلی  هسته 
ها و عوامل مختلفی  به این معنی که جنبهجامعه خواهد بود،  

نقش فرد طی  یک  شرایط که  در  که  مختلفی  تعاملات  و  ها 
های مختلف مختلف به خود میگیرد، رابطه مستقیمی با ویژگی 

[. به عبارت  ۴۳ای اش خواهد داشت]فردی، اجتماعی و حرفه
های هویتی مختلفی را در شرایط مختلف دیگر، یک فرد نقش

تا نیازهای اجتماعی خود را تامین کند؛ شخصیت    دهدبروز می
درواقع اصطلاحی روانشناسانه است که در عملکرد و رفتار هر  

ویژگی مجموع  از  برآیندی  و  کرده  بروز  جسمی،  فرد  های 
وحرفه اجتماعی  روانی،  او  روحی،  رفتار  در  که  است  فرد  ای 

  های مختلف خود و جامعه با تلاقی و شود. زیررستهنمایان می
تسهیلبرهم زمینهکنش  بازدارنده،  یا  شکلکننده  گیری  ساز 

شوند  هسته اصلی هویت جامع معلّم زبان با عنوان معلّمی می
حال مختص هر معلمّ زبان  که به عنوان ماهیت کلی، در عین

می موقعیت شناخته  در  که  و  شود  اجتماعی  مختلف  های 
میحرفه بروز  درای  بدون  ع کند.  از  یکی  وامل  نظرگرفتن 
گیری، ارتقا و بروز هویت معلّم  ای خود یا جامعه، شکلزمینه

عملاً غیرممکن است و حتی در شرایط آزمایشگاهی یا صد در  

 
1 Erickson 

کردن نقش  رنگصد علمی هم امکان جداسازی، حذف و یا کم
 و اهمیت یکی از این دو عامل وجود ندارد. 

بیان  عنوان یکی از پیشگامان نظریه هویت  به  ۱اریکسون 
ها در طی تعامل با محیط تغییر کرده،  کرد که هویت انسان

[. در واقع هر هویت، رفتار  ۴۴کند]یابد و پیشرفت میارتقا می
مبتنی بر نقش فردی را در رابطه با خود و جامعه بیان و اجرا 

برآورده  [ ۴۵کند]می بیانگر  انتظارات که  و  نیازها  کردن 
زب مشخص پدیده  است.  جامعه  در  جامعه  شده  فرهنگ  با  ان 

رابطه مستقیمی دارد، چرا که فهم زبان مبتنی بر فرهنگ آن  
زبان و بالعکس است و تحلیل معانی زبان با تحلیل فرهنگ  

 [. ۴6زبان موردنظر در تعامل مستقیم است]
های متفاوت هویتی یک فرد،  حال تمایز میان نقش با این 

قش هویتی  که خود در هر نسخت و گاهاً ناممکن است، چرا
شده بروز های متفاوتی از خود را، بسته به نیاز درکخود، جنبه 

نظریه می بر  منطبق  اجتماعی  هویت  دیگر  طرف  از  دهد. 
روانشناختی اجتماعی است که فرآیندها و روندهای اجتماعی  

پردازد که چگونه  کند و به بررسی این موضوع میرا توصیف می
گیرند، تا  امعه در نظر میافراد خود را به عنوان عضوی از ج

انجامجایی بررسی  طبق  جزکولتکه  و  هونگ  توسط   2شده 
پذیرد، جنبه جسمانی و فیزیکی  اولین نقشی که یک فرد می

های  خود است که رابطه مستقیمی با ادراک، احساس و گیرنده
جسمی خود دارد. سپس، جنبه فردی هر هویت، شخصیت او 

تر، جنبه اجتماعی فرد که  هدهد. در حیطه گستردرا شکل می
کند، به عوامل مختلف در واقع جایگاه اجتماعی او را تعیین می 

از فرد،  تعاملی  و  آشنایان،  ارتباطی  دوستان،  خانواده،  جمله: 
[. از طرف دیگر، جنبه  ۴۳محیط کار و اجتماع بستگی دارد]

نقشحرفه  همه  با  مستقیمی  رابطه  فرد  او  ای  که  دارد  هایی 
است، به خدمات و امور شغلی خود به عهده گرفته  برای ارائه

فردی وجهه حرفه دارد که  امکان وجود  این  مثال  ای  عنوان 
خود را به عنوان جنبه و کارکرد اجتماعی خود در نظر بگیرد،  
تعامل   و  مشارکت  از  بخشی  او،  شغلی  فعالیت  بنابراین 

اش خواهد بود. با این وجود، فرد ممکن است روابط اجتماعی
جنبه خانوادگی، قومی و ملیتی خود را از وجهه اجتماعی    و

هویتی   متفاوت  کارکردهای  و  بگیرد  نظر  در  مجزا  خویش 
شود] متصور  خود  برای  هویت  ۴۳دیگری  تنها  نه  درواقع،   .]

تاثیر عوامل داخلی و  معلم ثابت نیست، بلکه طی زمان و تحت
می تغییر  اینکند.  خارجی  نقش بر  فرد  هویتی اساس،    های 

پیچیدگی   و  گستردگی  میزان  به  بسته  را  متفاوتی  و  متنوع 

2 Haung & Jasczolt 
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اجرا می گرفته،  برعهده  خود  رابطه تعاملات  امر  همین  کند. 
شکل در  جامعه  و  خود  جانبه  دو  و  متقابل  گیری  مستقیم، 

را  بررسی  این  در  زبان  معلمّ  جامع  نقش، هویت  یک  هویت 
می هویت  نشان  و  فردی  هویت  تلاقی  نقطه  واقع  در  دهد. 

کند. به عبارت  جتماعی یک معلّم، در هویت جامع او بروز میا
برهم  این  اصلی  تمرکز  پدیدهدیگر،  روی  بر  نام  کنش،  به  ای 

هویت جامع معلّم است که اساساً هویت را به عنوان ماهیتی  
کند که معلمّ خود را در شرایط و موقعیت خاص تعریف می

می متصور  مجموعه  محیطی  بنابراین  شرایط  کند،  و  عوامل 
کنش با یکدیگر  فردی و اجتماعی معلمّ زبان با تعامل و برهم

وجود   چهارچوب کاملی از هویت جامع یک معلّم زبان را به
ویژگیمی همه  دربرگیرنده  درضمن  و  راهبردی،  آورند  های 

ای هویت  های زمینهدهنده این پدیده، مؤلفهتأثیرگذار و جهت
 فرآیند تغییر قرار در همواره مینباشند. معلّجامع معلّمی می

 نیازمند آنست که معلمین همیشه معلّمی پویای حرفه دارند.

 عمیق با تأمل و تفکر و هستند کسی چه که این باشند پی در

[. طی فرآیندی ۳9خود هویت خود را کسب کنند] حرفه در
محیط به و  ابزار  افراد،  با  تعامل  و  برهم کنش  با  معلّمی،  نام 

دارای  دربرگیرن خود  نام  به  ساختاری  زبان،  آموزش  ده 
می جدیدی  تجربه  خصوصیات  دارد،   نام  هویت  که  شود 

تدریس طی مراحل مختلف و در محیط تعاملی معلمّ به عنوان 
ویژگی  اضافه  های جدید و ویژهجامعه،  معلمّ  را به هویت  ای 

در  می که  میکند  معلمّ  جامع  هویت  به  که  نهایت  رسد 
هم هویت  دربرگیرنده  برای  موردنیاز  خصوصیات  و  عوامل  ه 

شود که زبان انگلیسی را در جامعه آموزشی مربوطه معلّمی می
 کند. تدریس می

بطور کلی، فرآیند تدریس زبان به عنوان روال راهبردی 
شود که طی آن معلّمین زبان خود را به آموزش شناخته می

با کسب  شناسند که  عنوان عوامل تغییر در جامعه آموزشی می
های فردی و اجتماعی لازم برای تدریس، پدیده نهایی  توانایی

ای رسانند. طی این بررسی، عوامل زمینهمعلّمی را به انجام می
دادهتشکیل بررسی  در  معلّم  جامع  هویت  مورد دهنده  بنیاد 

-دست آمده نشانهای بهشناسایی و تحلیل قرار گرفتند. یافته
گیری هویت از پایه و اساس شکلدهنده این مطلب است که  

-پویایی، تغییر و تعامل مفاهیم خود و جامعه به عنوان رسته
زمینه جنبههای  تمام  و  شده  ناشی  اجتماعی،  ای  های 

ای معلّمی یک معلّم  روانشناختی، فرهنگی، اقتصادی، و حرفه
می دربر  را  علیزبان  سازمانی،  گیرد.  ساختارهای  همه  رغم 
اعی هر فرد، تغییر تدریجی هویت هر خود  روانشناسی، و اجتم

پیشرفت حرفه  راستای  ای یک معلمّ طی مراحل مختلف در 
می جهتاتفاق  تدریس،  تجربه  و  تغییر  افتد  و  تکامل  دهی 

شخصیت معلمّ از هویت فردی او به هویت اجتماعی، و سپس  
 ای او به عنوان معلمّ زبان را بر عهده دارد. هویت حرفه

کنش  برهم با سو یک  دهد ازمی نشان  قالهم این هاییافته
گیری هویت  خود و جامعه که باعث شکل ای زمینه هایمؤلفه

می ومعلمّ  ظهور سوی  از شوند  با  محیطی دیگر   شرایط 

اجتماعی،   همچون فرهنگی  شرایط  تدریس،  لوازم  و  ابزار 
-کارگیری استراتژیمحتوای آموزشی، و محیط تعاملی، و به

و  های   فرآیندهای حمایتی،  تعارض،  راهبردی شامل کنترل 
با عنوان  کشور تجربه کسب شده، اساس ساختارآموزش زبان

در و  معلمّ  جامع  جانبه هویت  همه  نظری   با ایچهارچوب 

 است.  شده تبدیل  خود و جامعه تعاملی الگوی
و   با ایجاد  ارتباط متقابل خود و جامعه در  درنظرگرفتن 
تغییر و تحول اساسی   ع معلّم، ضرورتگیری هویت جامشکل

شود تا شأن  احساس می ایران آموزشی ساختار قابل توجه در و
راهبردی عنوان  به  معلّمی  جایگاه  و و  آموزشی  منبع  ترین 

تربیتی یک نسل به ارزشمندترین میزان رسیده، گامی اساسی  
درجهت بهبود عملکرد آموزشی زبان درجهت تعامل جهانی و  

و درنتیجه تسهیل رشد و توسعه شخصیت فردی،    ارتباط موثر
 در ایران برداشته شود. اجتماعی وهویت جامع معلّم زبان

بررسی  درباره محدودیت اینکه طبق  با  این بررسی،  های 
داده مشارکت  های  انتخاب  در  محدودیتی  گونه  هیچ  بنیاد، 

تحقیق،   عملی  ضروریات  بنابر  اما  نشد،  اعمال  کنندگان 
گلیسی در بررسی شرکت کردند، که همین امر،  معلمین زبان ان

بازه گستردهضرورت انجام بررسی -تر را ایجاب میهایی در 
نماید. همچنین بررسی هویتی معلمین زبان شاغل در آموزش 

ای تواند کمک شایانی به شناسایی عوامل زمینهو پرورش می
هویت جامع معلم زبان در ایران داشته باشد. از سویی دیگر،  

های نیمه ساختاریافته  زار تحقیق این بررسی فقط مصاحبه اب
با معلمین زبان بود، با انجام مشاهده و پرسشنامه، همینطور 

زبان جمع  از  داده  امر آوری  در  دخیل  افراد  سایر  و  آموزان 
 تری حاصل خواهد شد. آموزش زبان،نتایج ملموس
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