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  چكيده
 زيادي صعوبت از ظاهري، سهولت همه با آن تعريف كه است هاييفعاليت ازجمله تدريس

 موجب وپرورشي،آموزشي فرايندهاي در فعاليت اين انكارناپذير نقش است؛ برخوردار
 هاتلاش اين شوند؛ارائه الگوهايي و شودورزيانديشه آن مطلوب وضع براي كه استشده

 الگوهاي از دفاع براي دلايلي و شواهد آن، تبع به و اندبوده همراه متنوع دستاوردهايي با
 راهبرد يا الگو روش، يك از توانمي اطمينان با آيا «اما اند؛توليدشده و تهيه نظر مورد

 يك مثابهبه راهبرد يا الگو يا روش آن كهايگونهبه كرد؛دفاع و گفتسخن تدريس مناسب
 مقاله اين در اساسي طرح ؛»مقصودبرساند؟به را) دانشگاه استاد تا آموزگار از (معلم راه،

» كردنمعلمي «دراصل كه است آن ،)داندمي دانشگاهي مدرسان را خود خاص مخاطب كه(
 روش توليد قابليت «عملي چنين براي و است همراه فردمنحصربه هايموقعيت در عمل با

 توانندنمي آيند،درمي معلمي افتخار به كه آنان. كندميبازي محوري نقشي ،»دانش براساس
 هر سراغ به اساس آن بر و ببازنددل خاص روشي و الگو راهبرد، به خود مالاع براي

 بازشناسي به هرگاه باوجوداين، بروند؛ زمان، هر و شرايط هر در مخاطبي هر و موضوع
 براي كه يافتدست عمل از هاييگونه به تسامح با توانمي شود،اقدام» كردنمعلمي «عمل

 نقشي به عنايت با توانمي را معلمي عمل هايگونه اين دبود؛خواهن مفيد ديگران، باخبركردن
 استمرار، آغاز، (مرحله چهار از هريك در) شاگرد و معلم (دانشجو و استاد كه

 و كردمعرفي مورد شانزده قالب در كنند،ايفامي تدريس فرايند) ارزشيابي و ساختناثربخش
 نتايج براساس كه شودتأكيدمي مدعا اين بر حال،درعين نهاد؛ آنها بر تدريس راهبرد نام

 درنظرگرفتن بدون تدريس، راهبردهاي از يكهيچ تدريس، حوزة هايپژوهش از حاصل
 راهبردهاي از آگاهي اما، ندارندارجحيت ديگري بر آن، هزينه و مخاطب اهداف، شرايط،
 هر ريستد متناسب الگوي و روش توليد لازمة خود، تدريس، تجارب بر تأمل و تدريس
) معلمان (استادان همة حيث، اين از و است مخاطبان از گروه هر به زمان هر در موضوع
  .بكوشند آن اعتلاي در و مجهزكنند دانش اين به را خود نيازدارند

  
/ آموزشگر تدريس، راهبرد الگو، مدرس،/ آموزشگر تربيت دانشگاه، تدريس، :ها واژه كليد
  .دانشجو/ شاگرد استاد،

  
                             

  

هاي  پژوهش
آموزش و يادگيري

  
)رفتار دانشور(

  
  
  
  
  
  
 
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

              
 پژوهشي -  علميدوفصلنامه

  دانشگاه شاهد
   دوره جديد-بيستمسال 

  3شماره 
  1392پائيز و زمستان 

  

  
  
  
  
  

  
Scientific-Research  
Journal of Shahed  

University 
 

Twentieth Year, No.3 
Autumn & Winter 

 2013-14 
 
 
 
 

Training & Learning  
Researches 

 

    

 23/04/89  :دريافت مقاله  

 01/07/91  :پذيرش مقاله 



 

  
 

50

  3شماره /دوره جديد/بيستمسال /1392تانپائيز و زمس/دانشگاه شاهد /هاي آموزش و يادگيري پژوهش
Training & Learning Researches / Shahed University / 20th Year / Autumn & Winter 2013-14 / No.3

  مقدمه
-1389در يكي از روزهاي آبان ماه سـال تحـصيلي           

كرد  مي آموزي كه پايه اول دبيرستان را تجربه         دانش 1388
با شور و هيجاني كه در هنگام يـك كـشف بـزرگ بـه               

: كـرد و گفـت      دهد، به مـن مراجعـه       مي  كاشف آن دست  
واقع، شغل معلمي، خيلـي       ها شغل سختي دارند؛ به      معلم«

كـردم، او     مي  كه به مدعاي او فكر      درحالي» !سخت است 
در فهم يا اعتماد من ترديدكرد و بار ديگـر بـا تأكيـدي              

اگر يـك   ! گويم، به اين فكركردم     جدي مي «: بيشتر گفت 
بـا  (آموزانش، چيـزي را بفهمانـد         معلم بخواهد به دانش   

 شـغلي  بفهمانـد، واقـع بخواهـد       ، بـه  )تأكيد تكرار كرد  
شغل شـما   «: داد   و سپس ادامه   !تر از معلمي نيست     سخت

تر است، چون بايد در سطحي بالاتر بـه           راستي، سخت   به
نـدارم اسـتاد      بدهيد؛ مـن كـه دوسـت        دانشجويان درس 

 در ديگر بار پرسش اين زمان، همان در 1»!دانشگاه بشوم 
دربردارنـده چـه    » كـردن   معلمـي «ذهن من، بارز شد كه      

 خـود   هايي است كه هرگاه معطوف بـه مقاصـد          فعاليت
  شود؟ مي تبديل» شغلِ سخت«بشود، به يك 
 و دانـشگاه  مدرسـه،  تربيـت،  و تعلـيم  از كههنگامي

 شـود، مـي گفتـه سخن آموزشي هايفعاليت كلي، طوربه
 بنـدد، مـي نقـش  شنونده ذهن در كه تصوري تريناصلي
 در معلـم  نـام  به شخصي آن در كه است درسي كلاس
 فعـاليتي،  به و رفتهگقرار شاگرد به موسوم جمعي، مقابل

 توفيـق  آنچـه  لذا شودميناميده تدريس كه است مشغول
 نظــر مــورد اهــداف بــه نيــل در را آموزشــي نهادهــاي
. اسـت  اساسـي  فعاليت اين انجام كيفيت كند،ميتضمين
 چيـز  چـه  راستيبه كه شودمي مطرح پرسش، اين اكنون

 چـه  واجـد  فعاليـت  ايـن  و سـازد؟ مـؤثرمي  را تدريس
 ســاير از را آن كــه اســت هــاييويژگــي و خــصايص

  كند؟متمايزمي تربيتي هاياقدام

 مـؤثر  تا شودانجام چگونه تدريس اينكه از بحث در
 هـايي بنـدي جمـع  كه شدهارائه گوناگون نظرياتي باشد،

 گونـه ايـن  از يكـي  در است؛آمدهعملبه آنها از متفاوت

                                                 
 .تهران فرزانگان رستانيدب اول سال آموزدانش .م لايل با گفتگو .1

 وهـا الگ ها،روش به مربوط هايفعاليت فهرست ها،تلاش
 اسـت شـده ارائه شرح اين به مؤثر تدريس راهبردهاي يا
 محورمباحثه آموزش ،2محور )پروژه (مسئله آموزش: ]1[

ــا ــالكتيكي ي  آمــوزش ،4محــورموقعيــت آمــوزش ،3دي
 آمـوزش  ،6پيامدمحور آموزش ،5محورپرسش) يادگيري(
 حـساس ) يـادگيري  (آمـوزش  ،7محـور گروه) يادگيري(

 فهـم  و شناخت در شخصي ايهديدگاه مداخله بهنسبت
 آمـوزش  ،9حـساس ) زبـان  (معنـا  آمـوزش  ،8هـا پديده

ــگ ــا هماهن ــيابي ب ــوزش ،10ارزش ــق آم ــدهتلفي ــا ش  ب
 از منـد بهـره  آموزش ،12محورشبكه آموزش ،11ارزشيابي
 بــرمبتنــي آمــوزش ،13ارتباطــات و اطلاعــات فنــاوري
 آمـوزش  ،15مـشاورمحور  آمـوزش  ،14فردي هايتفاوت
 بـر  ؛17فراشـناخت  بهنسبت حساس آموزش و 16گروهي

 روشـي،  چـه  از اسـتفاده  كـه  پرسيدتوانمي اساس اين
 تبع به است؟ دفاعقابل تدريس براي راهبردي يا الگويي
 روش، يـك  توانمي آيا كه افزودتوانمي پرسشي، چنين
    قلمدادكرد؟ نامقبول يا مقبول را تدريس راهبرد يا الگو

 ايـن  در آن درخـصوص  ايمـسئله  چه و چيست تدريس
  شود؟ميدنبال مقاله

 بـه  مختلف، هايديدگاه به توجه با تدريس، فعاليت
 تحليـل  از. اسـت شـده تبيـين  و تعريف گوناگون، انحاي

 نظـر  مـورد  وجـوه  كردنلحاظ و نظرانصاحب نظريات
 اسـت، ابرازشـده  پنهـان  و آشـكار  صـورت بـه  كه آنان،
 در كـه  نظردارنـد اتفـاق  امـر  ايـن  بـر  كه گفتتوانمي

 ياددادن هدف با يادگيرنده و ياددهنده نقش دو تدريس،

                                                 
2 . Problem (Project) Based    
3 . Dialectical 
4 . Field Based 
5 . Question Based 
6 . Outcome Based 
7 . Group Based 
8 . Perspective Based Learning     
9 . Meaning (language) Sensitive Teaching   
10. Evaluation  Compatible 
11. Integrated Teaching 
12. Network Based 
13. ICT Supported Teaching 
14. Individual Differences Informed 
15. Counselor Based 
16. Team Teaching   
17. Metcognition Sensitive   
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 الگو؟ كدام روش؟ كدام: دانشگاهي تدريسِ

 در دارد،نـام  تـدريس  محتواي كه موضوعي يادگرفتن و
 يكـديگر  بـا ) ابـزاري  و شـيوه  (روشـي  بـه  و موقعيتي
 مفـاهيم  از اسـتفادة  با تدريس فهم در پس، دارند؛تعامل
 آن، مؤلفـه  پـنج  بـه  عنايت دانشگاهي، مراكز در مطرح
  : تاس ناپذيراجتناب

   ؛)استاد (ياددهنده.  1
  ؛)دانشجو (يادگيرنده.  2

 ؛)محتوا (موضوع.  3

 ؛)فضا (موقعيت.  4

 ). ابزار و شيوه (روش.  5

 عنـصر  سـه  كـه  انـد تصوركرده چنين نظرانصاحب
 ديگـر،  عنـصر  دو اختيـار  در روش و موقعيت موضوع،

 از بحـث  در و دارنـد قـرار  يادگيرنـده  و ياددهنده يعني
 ارائـه  بـه  دو ايـن  نقش تحليل با اندكردهشتلا تدريس
 را عنـصر  سه آن تواننمي گرچه. كننداقدام خود ديدگاه

 به سنت همين با اينجا در دانست، خاموش ميزان، اين تا
 توجـه  با تدريس، مباحث سنت در. شودمياقدام بررسي

 دانـشجو،  و اسـتاد  عناصـر  از هريك براي كه تفوقي به
 تــدريس بــراي را متفــاوت يفيتعــار انــد،شــده قائــل
 اصلي عنصر را) ياددهنده (استاد گروهي، اند؛كردهعرضه

 ايجـاد  «را تـدريس  لـذا  دانـسته  -جريـان  بـر  حاكم -
 حـصول  منظـور بـه  مناسب شرايط تدارك «يا» يادگيري
 و 2[ اندكردهتلقّي» )دانشجو (يادگيرنده ذهن در يادگيري

 عامـل  دانـسته،  اهميـت  واجد را دانشجو دوم، دسته ؛]3
 فعاليـت  پايان در» يادگيرنده هايآموخته «را كنندهتعيين

 رابطه «نوعيبه سوم دسته ؛]5و 4[ اندقلمدادكرده تدريس
 باورداشـته،  را »دانـشجو  و اسـتاد  قطب دو ميان تعاملي

 قطــب دو مطلـوب  تعامــل نتيجـة  را تــدريس ماحـصل 
 نـشجو دا و استاد متقابل ورزيهم را تدريس و انددانسته
  . ]8 و 7 ،6[ اندكردهتعريف

 ميان از كه كردبررسي را پرسش اين توانمي اكنون 
 يا است؟ صواببهمقرون يككدام شدهعرضه ديدگاه سه

 بـالاتر  اهميتـي  واجـد  تدريس، ماهيت بررسي در اينكه
 ويـژه بـه  تربيتـي،  هـاي پـژوهش  زاويـه  از اگـر  است؟؛

ــژوهش ــايپ ــول ه ــور ح ــدريس، مح ــه ت ــو ب  عموض

: خواهـدبود  نخـست  ديدگاه با غالب وجه شود،نگريسته
 هـايي فعاليـت  مجموعـة  از عبارت تدريس، اينكه يعني
 و اسـتاد  نـام  بـه  شخـصي  ازسـوي  كه خواهدشدتلقي
 رسند؛ميانجامبه يادگيرندگان در يادگيري ايجاد منظوربه

 يـادگيري  يعنـي  - هـا فعاليـت  اين حاصل يا نتيجه البته
 درخـور  و اهميت حائز خود، جاي در زني - دانشجويان

 . است توجه

 ديـدگاه  يـافتن  مقبوليت دليل «كه است معتقد 1آيزنر
 بوده اين فروش، ـ خريد استعاره يا يادگيري، ـ تدريس

 يعنـي  -شـده تعيينازپيش هدف يك همواره تدريس، كه
 گيلبرت قول به و ] 4[ »استكردهميايجاب را -يادگيري

 نوعي نشانگر بوده، هدفمند فعاليت ينوع تدريس، ،رايل
 بـراي  اسـت؛  3»وظيفـه  «يك انجام فقط نه و 2»دستاورد«

 يـك  توصـيف  اسـت، دويده شخصي اينكه گفتن نمونه،
 اسـت؛  ايوظيفـه  اصـطلاحي  دويدن، لذا است، فعاليت
 اسـت، شـده  برنـده  شخـصي  بگـوييم  اگـر  كـه درحالي

 ياصـطلاح  شدن،برنده لذا است؛شدهتوصيف دستاوردي
 اصـطلاح  يـك  تـدريس  كـه تازماني و است دستاوردي
 يـادگيري  بـا  مـستقيم  طـور بـه  شـود، تلقـي  دستاوردي
 كنـد، سـخنراني  اسـتادي  اگـر  و داردارتباط دانشجويان

 بحـث  هـدايت  بـه  بدهـد، توضـيح  بپرسد، بدهد،نمايش
 درواقـع  نياموزنـد،  را اينكته شاگردان، اما ؛ ...و بپردازد
 ارتبـاط  دربـاره  نيـز ] 7 [4ترماخرفنس است؛نكردهتدريس

 پرداخته بحث به متون برخي در يادگيري ـ تدريس علّي
  : ]20 [نويسدمي چنين و

ــان ــدريس مي ــادگيري، و ت ــاطي ي ــگ ارتب  تنگاتن
 ادعـاي  از كـه  نيست نوعي از رابطه اين اما است،برقرار
ــدون ــادگيري ب ــدارد امكــان تدريــسي هــيچ ي  ،وجودن
 تـدريس  ،يـادگيري  بـدون  هك استدلال اين كند؛حمايت

 توانمي آنچه با را تدريس 5»بنيادي شرايط «وجودندارد،
ــرايط «را آن ــيابي ش ــدهارزش ــدريس 6»كنن ــد، ت  نامي

                                                 
1 . Eisner 
2 . Achievement 
3 . Task 
4 . Gary D.Fenstermacher 
5 . Generic Conditions 
6 . Evaluative Conditions 
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 موفـق  تـدريس  امـر  در استاد آيا «اينكه. كندميمخلوط
 كـه  شـود ميتعيين هاييبسط براساس ،»ناموفق؟ يا است
. بنيـادي  طشـراي  خود نه و هستند بنيادي شرايط برمبتني
 تـدريس،  و يـادگيري  ميـان  الزامـي  رابطـه  كردنبرقرار
 دادن،مسابقه از منظور بگوييم كه است اين مانند درست

  ]. 9 [است» يافتن «جستجو، از منظور و» شدنبرنده«
 ميـان  ارتبـاطي  چنـين  برقـراري  كـه  معتقدند ايشان
 چندان يافتن، و جستجوكردن يا شدنبرنده و دادنمسابقه

 كـه  يافت را كسي بتوان است ممكن و نيست زاميال هم
 نـشود؛  هم برنده و بدهدادامه مسابقه به لحظه آخرين تا

 در و اسـت دادهمـسابقه  وي كـه  گفتتوانمي حالبااين
 وي است؛بوده درگير دادن،مسابقه نظير اي،وظيفه فعاليتي

 و جستجو شدن،برنده و دادنمسابقه ميان رابطة نوعي از
 1»جــوهري وابــستگي «را خريــدن و فــروختن و يــافتن

 ميان جوهري وابستگي تأثير درخصوص و استنهادهنام
  : گويدمي تدريس از) برداشت (مفهوم دو

 ما بيشتر چرا اينكه تبيين در جوهري وابستگي ايده... 
 يـادگيري  و تـدريس  ميـان  را تنگـاتنگي  ارتبـاط  چنين
 گـاه هـيچ  كـس هـيچ  اگر. كندميكمك ما به يابيم،درمي

 مـشكل  تـدريس،  مفهـوم  وجـود  تـصور  بود،يادنگرفته
 تـدريس  بـود، ندادهرخ تاكنون يادگيري اگر زيرا. بودمي
 ساختار در مفهوم دو اين ميان ارتباط داشت؟ معنايي چه
 وابـستگي  رابطـه  لـذا  اسـت؛ تنيدهدرهم شدتبه ما زبان

 اين به شود؛مي مشتبه عليت، رابطه با سادگيبه جوهري
 اسـت  وابسته يادگيري، مفهوم به تدريس مفهوم كه دليل

 مـا  شود،ميحاصل تدريس از پس اغلب، نيز يادگيري و
 موجـب  يكـي،  كـه  فكركنيم سهوي طوربه است ممكن
  ]. 9 ... [شودمي ديگري
 آن بـه  نظـر صـاحب  ايـن  كـه  توجه جالب اينكته
 يـا  2»آمـوختن دانـش  «هايمفهوم اينكه است،كردهاشاره

 بـسيار  مـوازاتي  تـدريس،  مفهـوم  بـا  3»كردنگرديشا«
 بـدون  و اسـتاد  مفهـوم  دانـشجو،  بدون. دارند ترنزديك

                                                 
1 . Ontological Deyendence 
2 . Studenting 
3 . Pupiling 

 يـك  اينجـا  در. نيـست  دركقابل دانشجو مفهوم استاد،
 و جستجو همانند وجودي، وابستگي داراي هموزن زوج
 از طيفـي . وجـوددارد  شدن،برنده و دادنمسابقه و يافتن

 كـه  وجوددارنـد  آمـوختن نـش دا به مربوط هايفعاليت
 نمونـه،  بـراي  كننـد؛ مـي تكميـل  را تدريس هايفعاليت
 و كننـد جـستجومي  را منـابع  دهنـد، مـي توضيح استادان
 شـوق  از حمايت استاد، وظيفه كنند؛ميكسب را مطالب

 در وي آمادگي بهبودبخشيدن و آموختن هنگام دانشجو،
 نـشجو، دا يـادگيري  كيفيت و ميزان. است كار اين انجام
 چگـونگي  از تابعي زياد اياندازه تا آموختندانش هنگام
  . اوست آموختندانش
 استاد، وظيفه تدريس، از شدهبازنگري ديدگاه يك در
 اسـت  شـرايطي  تدارك بلكه نيست؛ يادگيري ايجاد تنها
 و كنـد مـي اقـدام  آمـوختن  به خود دانشجو آن، طي كه

 اين در شود؛ميمنتهي يادگيري به دانشجو فعاليت حاصل
 اينكه يا دهدنمينشان دانشجو به را محتوا استاد ديدگاه،

 كه دهدميآموزش دانشجو به بلكه كند،نميمنتقل وي به
 منـابع  سـاير  يـا  اسـتاد  درسي، متن از را محتوا چگونه

 فراگيـري  در دانشجو كههنگامي. فرابگيرد و جستجوكند
 چنـين  در «.گيـرد يادمي را آن كرد،كسب مهارت محتوا،

 دادنآمــوزش: از انــدعبــارت اســتاد وظــايف شــرايطي
 يادگيرنـــدگي نقـــش ايفـــاي نيازهـــاي و هـــاروش

 بايـستي  كـه  آموزشـي  مـواد  انتخـاب  ،)كردنشاگردي(
 سـطح  بـا  آموزشـي  مـواد  سازيمتناسب شوند،فراگرفته
 مجموعــه تــرينمناســب تــدارك يادگيرنــدگان، ذهنــي
 ارزشـيابي  و تنظـار  محتـوا،  درك منظـور به هافرصت
 عنـوان بـه  يادگيرنـده،  به كمك ارائه و دانشجو پيشرفت

  ]. 9[»  ...هامهارت و دانش اول دست منابع از يكي
 بـر  بيـشتر  دقت و تعمق منظوربه توانمي درهرحال،

 پيامـدهايش  از جـداي  آن بـه  تـوان مـي  تدريس، پديده
 منظوربه استاد، كه را هاكنش از ايمجموعه و كردتوجه
 دهــد،مــيانجــام دانــشجو، يادگيرنــدگي نقــش هيلتــس

 سـپس  و دادقرار وتحليلتجزيه و بحث مورد كرده،تعيين
) كـنش  (اقدام به مبادرت و تربيتي هايپژوهش انجام با

 عمـل  (عمـل  آن بهبـود  براي عمل حين تفكر و پژوهي
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 الگو؟ كدام روش؟ كدام: دانشگاهي تدريسِ

 معنـاي  در دقـت  بـا . اتخاذكرد را لازم تدابير ،)فكورانه
 چنـد  تدريس، هايديدگاه تأكيد مورد اهداف و تعاريف
 در آنهـا  كردنلحاظ كه يافتتوانمي را اساسي موضوع
 : دارد ضرورت تدريس تعريف

. اسـت  1جريـان  يا فعاليت يك تدريس، آنكه نخست
 واقعيـت  يك عنوانبه را آن و بود تدريس شاهد توانمي

 سـراغ  بـه  آن اسـتنتاج  بـراي  نيست نيازي. كردمشاهده
 را مـشكلاتي  تدريس، از تصويري نينچ رفت؛ يادگيري

 2فـروش  عنـوان بـه  تـدريس  از بحـث  در] 4 [آيزنـر  كه
 را تعريـف  حـال، درعـين  و پديدنخواهدآورد برد،مينام

. نخواهـدكرد  گويد،مي] 10 [كلوئر كه بودن،دوري دچار
 از تـدريس،  بـودن جريان يا فعاليت بر 3رابرتسون تأكيد
 بـاره  ايـن  در 4ونجكس. ]11[ داردحكايت ويژگي همين
 دارد شـخص  ايـن  ببـين : گـوييم مي كهوقتي«: گويدمي

 شـخص : كه است اين درنظرداريم، آنچه كند،ميتدريس
 »است فهمقابل ،5كردنتلاش اين بياموزاند؛ كندميتلاش

]14[ .  
ــه دوم ــدريس، آنك ــك ت ــت ي ــا فعالي ــان ي  جري

 كه است معني بدان الاشخاصيبين. است 6الاشخاصيبين
 را دانشجو چند يا يك و استاد يك ميان 7تعامل يس،تدر

 از اغلـب  تـدريس،  جريان هايتعامل]. 10 [گيرددربرمي
ــوع  8دوســويه حــال،درعــين و] 13 [هــستند كلامــي ن
 رودرروبـودن،  يـا  دوسويه از منظور]. 10 [شوندميانجام
 او بـر  و زنـد مـي حـرف  دانـشجو  بـا  استاد كه است آن

 او بـر  و زنـد مـي حرف استاد با نيز دانشجو و كنداثرمي
. زمان يك در و موقعيت يك در لزومبه نه اما كند؛اثرمي
 و زمانناهم صورتبه توانمي را تدريس هايتعامل پس

  . بود شاهد برخط،
 تدريس آنكه براي. است 9تعمدي تدريس، آنكه سوم

                                                 
1 . Activity or Process 
2 . Selling 
3 . Robertson,  E. 
4 . Jackson, P. W. 
5 . Trying To 
6 . Interpersonal 
7 . Interaction 
8 . Bidirectional 
9 . Intentional 

. وجوددارنـد  هـدفي  يا اهداف از ايمجموعه بيفتداتفاق
 10»يـادگيري  بـه  معطـوف  «تـدريس،  كه گويدمي كلوئر
 تغييـردادن  «تـدريس  كـه  كنـد ادعـامي  گيج. ]10[ است
 خواهنـد مي يا توانندمي اشخاص ديگر كه را هاييروش

 را نكتـه  ايـن . ]2[ »استگرفتهنشانه رفتاركنند،] آن طبق[
 تـدريس  هنـري  بعد بر كهكساني نظريه در توانمي حتي

  : گويدمي رآيزن. يافت نيز ورزند،تأكيدمي
 ... كننـد مـي عمـل  كـلاس  در هنرمندانه كه استاداني

 خطركـردن  و اكتـشاف  از كـه  كننـد ايجـادمي  را جوي
 بـراي . ]4[ دهـد ميپرورش را بازي به ميل كرده،استقبال
 ايجـاد  در بايـد  كنـد، بـازي  هاايده با بتواند انسان اينكه

 نفـي  حتـي  و آنهـا  آزمايش آنها، ميان جديد هايتركيب
 انـسان  كـه  معناست بدان اين بكند؛ آزادي احساس نهاآ

 و اسـتعاره  تخيـل،  كهطوريبه بكندادراك آزادانه بتواند
  ). 183 ص (بروزيابند مجال 11سازنده ناداني

 در عمـدي  كـه  دهـد مـي نشان وضوحبه بياني چنين
 كـه  هرچند است، نظر مورد هدفي و وجوددارد تدريس

 و مبهم متغير، «گويدمي آيزنر كه و باشد كلي هدف، اين
 خلاقيت، و اكتشاف به تدريس درواقع، اينجا، در. »سيال

 تـدريس  (آيـد برمـي  بيان دو هر از آنچه است؛ معطوف
 اين ،)خلاقيت به معطوف تدريس يا يادگيري به معطوف
 بر بلكه تأكيدندارد،» دستاورد «به تدريس واژه كه است

  . تمركزدارد» فعاليت گيريجهت«
 مربـوط  چيـزي،  آن به نحويبه تدريس ودنبتعمدي

 12»نـاداني  احتمال يا فرض «را آن نام جكسون كه است
 از پـيش  كـه  معناسـت  اين به ناداني احتمال. استنهاده

 آن، انجام بر يا دانستهنمي را آن دانشجو چيزي، تدريس
 همـين  هـا هـدف  تـدوين  در ولف. ]14[ استنبوده قادر

 از گروهـي  اگـر «: گويدمي و كندميتلقي مهم را ويژگي
ــران ــيش فراگي ــدن از پ ــه گذران  تجــارب از ايمجموع

ــي، ــه آموزشـ ــاي از ايمجموعـ ــوب رفتارهـ  را مطلـ
 ابلهانـه  رفتارهـا،  ايـن  قلمدادكردن هدف دهند،بروزمي

                                                 
10. Directed Toward Learning 
11. Constructive Foolishness 
12. Presumption of Ignorance 
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  3شماره /دوره جديد/بيستمسال /1392تانپائيز و زمس/دانشگاه شاهد /هاي آموزش و يادگيري پژوهش
Training & Learning Researches / Shahed University / 20th Year / Autumn & Winter 2013-14 / No.3

 را آنچـــه دانـــشجويان اگـــر درواقـــع ؛]15[» اســـت
 دهند،بتوانندانجام يا بدانند ترپيش شود،خواهدآموختهمي

 تدريس در توانمي را معنا اين. نخواهدشدانجام رييادگي
 كه است مدعي او دريافت؛ بهتر ،رابرتسون نظر براساس
 كـه  كوشـشي  مقدار «براساس توانمي را تدريس توفيق
 قـضاوت  مورد» كندايجادمي دانشجو در يادگرفتن براي
 استاد تدريس هنگام دانشجو، اگر كه معنا اين به. دادقرار
 آميزموفقيت تدريس شود، كوشا يا تمركزيابد كند،توجه
  . ]11[ استبوده

 اراده بـه  عنايت با شده،مطرح خصوصيت سه تلفيق
 يـك  توانـد مـي  يـادگيري،  در او مسئوليت و يادگيرنده
ــدريس از تعريــف ــدآورد را ت ــر و پدي ــن ب  اســاس اي

 مـشاركتي  و تعـاملي  فعاليـت  تـدريس، : گفـت توانمي
 چنـد  يـا  دو 1كلامي ارتباط برتنيمب زمانناهم يا زمانهم

 در و شـود مـي برقرار يادگيري هدف با كه است شخص
 اسـتاد / معلـم  نقـش  در شخص يك همواره تعامل، اين

 راهبـري  و تبيـين  قـدرت  معتبـر،  دانش داراي شخص(
 دانـشجو / شاگرد نقش در شخص چند يا يك و) پرسش

 جـستجوكننده،  كننـده، مشاركت كننده،دريافت شخص(
 ايـن  اكنـون  كنند؛مي نقش ايفاي) سازنده و كنندهنقادي
 تـدريس  بـراي  روشـي  چـه  از «كه است مطرح پرسش

 اعتقـادي،  چنـين  تبـع  به ؛»كرد؟دفاعتوانمي دانشگاهي
 يـا  راهبـرد  روش، يـك  تـوان مي آيا «كه پرسيدتوانمي

ــرد ــدريس رويك ــراي را ت ــگران ب ــشگاهي 2آموزش  دان
  .   »كرد؟ترويج

   پژوهش فرضيه
ــيبر ــوابق رس ــري س ــوع، نظ ــستجو موض  در ج

 شخصي، تجربه در تأمل و استادان و معلمان هايگزارش
 مزبـور،  پرسـش  بـه  پاسخ در تا كردفراهم را امكان اين

 كافي تحقيقي شواهد«: شود مطرح شرح، بدين ايفرضيه

                                                 
1 . Verbal Communication 

 آمـوزش  بـه  هـا دانشگاه در كهكساني براي »آموزشگر «عنوان گرچه .2
 رايـج  كلمـه  از تـسامح  بـا  مقالـه  اين در اما شود،ميتوصيه ،پردازندمي

  .شودمياستفاده يام،پ انتقال تسهيل دليل به ،»استاد«

 توفيـق  داراي راهبـرد  يـا  الگو روش، يك از دفاع براي
 هزينــة و بمخاطــ هــدف، موقعيــت، از فــارغ قطعــي،

 ؛»اسـت نـشده ) مـشاهده  (توليد تدريس، براي قبولقابل
 تـدريس  بـراي  تنهانه استادان، و معلمان «ديگر،عبارتبه

 يـك  تـدريس  بـراي  حتـي  بلكـه  متفاوت، هايموضوع
 و الگوهــا هــا،روش داراي نيــز زمــان، دو در موضــوع

 را لازم اثربخـشي  كـه  هـستند  فردمنحصربه راهبردهايي
 تـدريس  بـه  كـه  اسـتاداني  و مدرسان براين،بنا ؛»دارند
 بـه  مخاطبـان  توصـية  بـراي  مجوزي پردازند،مي روش

 آنهـا  بلكـه  ندارنـد؛  راهبـرد  يـا  روش يـك  از استفاده
 توسـعة  بـراي  را ارزشـي  و دانـشي  شرايط دارندوظيفه

» )پژوهـي دانـش  (دانـش  براسـاس  روش توليد قابليت«
  .  مهياسازند

  پژوهش روش
 براسـاس  تـا  شـد تلاش يادشده فرضية بررسي براي

 و انـساني  علـوم  زيرمجموعـه  تحصيلي هايرشته انواع
 تـدريس  حـوزة  هـاي پـژوهش  جـستجوي  به اجتماعي

 تحقيقـاتي  دسـتاوردهاي  از تـصويري  ابتدا و شوداقدام
 راهبردهــاي و الگوهــا هـا، روش اثربخــشي بــه مربـوط 

 نتــايج بــه توســل بــا ســپس و شــود فــراهم تــدريس،
 آزمـون  به تجربي، يا ميداني هايپژوهش زا آمدهدستبه

 شده،انجام هايتحقيق بررسي. شوداقدام پژوهش فرضيه
ــه ــاني دورة ب ــاله 10 زم ــا 1997 (س ــه و) 2008 ت  ب

 خـصوص بـه  (عالي آموزش حوزة به مربوط هايتحقيق
 شدهانجام هايپژوهش. شد محدود ،)انساني علوم حوزه

 ميان از كه ندهست فراوان دانشگاهي، تدريس درخصوص
 شـد؛ بـسنده  مـورد  چهارده به بررسي،قابل پژوهش هاده

ــن ــه بررســي، اي  كيفــي هــايروش چــارچوب در البت
 گونهاين ضوابط و اصول به بنابراين و استرسيدهانجامبه

 هـاي پـژوهش  از گيـري نمونـه  در مانده، وفادار هاروش
 مزبــور رويكــرد در مطــرح هــايروش از شــده،انجــام
 كـه  اسـت  لازم موضوع، اين بر تأكيد. استكردهاستفاده

ــتفاده ــان از اســ ــم «واژگــ ــاگرد «و» معلــ  در» شــ
 آمـوزش  در و اسـت  رايـج  رسـمي،  وپـرورش آموزش
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» دانـشجو  «و معلـم  جايبه» استاد «واژگان از دانشگاهي
 ،»معلـم  «آنكـه،  حـال  شـود؛ مـي استفاده شاگرد جايبه

 بـه  كه ستا كساني همه دربردارنده و است عام مفهومي
 مقالـه،  ايـن  در جهت، اين از كنند؛مياقدام تدريس كار
  .استگرفتهقرار استفاده مورد عام، معناي در معلم كلمه

  هايافته
  كنند؟ميدفاع تدريس نوع كدام از هاپژوهش
 فـن،  مفاهيم از تدريس، فرايند واقعيات معرفي براي
 همـه  كـه  شودمياستفاده پارادايم و راهبرد الگو، روش،
 نـوع  و فراينـد  ايـن  خـاص  هـاي انفعـال  و فعل به آنها

 تـدريس  اساسـي  هايپرسش و چيستي به كه هاييپاسخ
 در هـا اقـدام  نـوع  ايـن  دارند؛اشاره است،شدهداده] 16[

 آن در متعــدد عــواملي كــه گيرنــدمــيشــكل شــرايطي
 در موجـود  عوامـل  و شرايط اين حال،درعين اند؛دخيل
 را راهبردهـا  از متعدد انواعي كه ندهست متنوع چنان آن،

 شرايط شمار به ادعاكرد توانمي كهايگونهبه دهند؛شكل
ــور ــدريس، ظه ــاي ت ــدريس راهبرده ــد ت . وجوددارن
 تدريس، راهبردهاي بنديطبقه براي شدهانجام هايتلاش
 ايـن  از و كنـد كمـك  آنهـا  نام يادگيري به است ممكن
 عميـق،  گـاهي ن در امـا  باشـد،  تحـسين  شايسته حيث،

 در را سـازي سـاده  نوعي عمل، اين كه شودمي مشخص
 تـدريس  هـاي واقعيت درك از را مخاطب كه دارد خود

 مدرس، فيزيكي، محيط از متأثر تدريس،. سازدميمحروم
 است جمعيت و زمان، فرهنگ، محتوا، ها،هدف مخاطب،

 اين از هريك ديدن ميزان تناسب به آن ريزيبرنامه در و
ــه عوامــل، ــاددهي هــايتعامــل از ايگون ــادگيري -ي  ي

 طـور بـه  آن مـشابه  مـورد  بروز امكان كه گيردميشكل
 عنايت با استشدهتلاش باوجوداين، است؛ صفر تقريبي،

 تـدريس  راهبردهـاي  از هـايي گونـه  اشـتراك،  وجوه به
 راهبردهاي البته، گيرند؛قرار استفاده مورد و شوندتعريف
 كارگرفـت؛ بـه  متفـاوت  اهداف يبرا توانمي را متفاوت

 هـستند؛  متفـاوت  هـاي جنبـه  داراي متفاوت راهبردهاي
 كـرد بنديدسته طبقاتي در توانمي را متفاوت راهبردهاي

 متفـاوت  نيازهـاي  رفع به قادر شدهتعريف راهبردهاي و

 است نگاهي چنين داراي نيز فنسترماخر هستند؛ مدرسان
 تأكيـد  براساس تدريس رويكردهاي بنديطبقه از پس و

 بـه  يـادگيري،  هـاي فعاليت و درسي هايموضوع بر آنها
  :]7[ پردازدمي نكته چند شرح

  .كندمياستفاده رويكردها همه از خوب استاد.  1
 .داردارتباط رويكردها همه  با آدمي وجود هايجنبه.  2

 شـود مـي حاصل دانشجويان براي وقتي فايده، نهايت. 3
 .وندشتركيب رويكردها كه

 و هـا هـدف  پيگيـري  قابليـت  داراي رويكردهـا  همه. 4
 .هستند متفاوت هاينظريه تدريس

 قـادر  واحـدي،  سـبك  هيچ «كه شودمي يادآور وي
 همـه  كنـد، بـرآورده  را تربيتـي  هـاي هـدف  همه نيست
 حـداكثر  و دهـد پوشش را دانشجو حيات مهم هايجنبه
 اسـاس،  اين بر ؛»كندفراهم دانشجو براي را تجربه امكان
 بـراي » واحـد  «شـيوه  موفقيـت  از بتوان سختي به شايد

 از يكـي  بـه  رسـد  چه تا گفت؛سخن درس يك تدريس
 همـين  از نيـز  پژوهـشي  هايتلاش. تحصيلي هايرشته

 پژوهـشي،  مـوارد  از برخي شرح. دارندحكايت موضوع
  . دهندمينشان آشكارا را موضوع اين

 بـه  1نـر هيپ و نيـو دي: نقـش  ايفـاي  سازيشبيه. 1
. ]17[ انـد كردهاقدام» نقش ايفاي سازيشبيه «اثر بررسي

 فعــال يــادگيري هــايروش از يكــي بــه پــژوهش ايـن 
 و نقـش  ايفاي هايروش از خلاقانه تركيبي و پردازدمي
 صـنعتي  شناسـي روان دروس در كـه   است سازيشبيه

ــد ــزارش. اجراش ــايج و دروس گ ــابي نت ــداف ارزي  اه
 تـدريس  روش دانـش،  كـسب  نظـر  از كـه  دادنـد نشان
 روش ،]تركيبـي  روش همـان  [نقـش  ايفـاي  سازيشبيه

 اهميـت  همچنين تحقيق، اين در. است اثربخش تدريسي
 نيـز  انفعالي يادگيري و فعال يادگيري هايروش متفاوت

 نقش، ايفاي از منظور. شدندبررسي دانشگاهي دروس در
 در كـه  است ايساختاريافته كمابيش هايموقعيت تعيين
 كــه نقــشي از تعابيرشــان بــا متناســب فراگيــران، آنهــا

 نـشده تعيينازپيش و البداههفي صورتبه اندگرفتهعهدهبه
 ازقبيـل  هـدف  هفـت  نقـش،  ايفـاي  براي. كنندرفتارمي

                                                 
1 . De Nave, K. M.  &   Heppner, M.  J. 
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ــه دادناجــازه« ــران ب ــراي فراگي  آنچــه كــردنعملــي ب
 توسـعه  بحـث،  بـراي  محكـم  مبنايي داشتن اند،آموخته

ــاهي ــران آگ ــساسات از فراگي ــود اح ــران و خ » ديگ
 را گروهـي  كـار  همچنـين  روش، ايـن  است؛شدهتعيين

 فراگيـران  در را اشـتياق  و علاقه تواندمي و دهدارتقامي
 امـا  هستند، نقش ايفاي شبيه نيز هاسازيشبيه ايجادكند؛

 در كـه  دارنـد تمايـل  سـاختاريافته  وقـايع  به بيشتر آنها
. نيازمندند بيشتري كلاسي زمان به نقش، ايفاي با مقايسه
 و دارد نقش ايفاي بهنسبت ترگسترده تعريفي سازي،شبيه
 كننـده تـسهيل  روابط و ويژه قواعد راهنما، اصول شامل
 چند اهدافشان تحقق براي توانمي را هاسازيشبيه. است

 نقـش  ايفـاي  سـازي شـبيه . دادانجام روز چند يا ساعت
 نيـز  و قـش ن ايفـاي  هـاي روش از عناصري دربرگيرنده
ــه تحقيــق ايــن در. اســت ســازيشــبيه از عناصــري  ب

 هــايروش بــا صــنعتي شناســيروان درس دانــشجويان
 مطـالبي  سـخنراني،  و نقـش  ايفـاي  سـازي شبيه تدريس
 مـاه  هشت و آمدعملبه آزمون آنها از سپس شد؛آموخته

 در. شـد مـصاحبه  خصوص اين در دانشجويان با نيز بعد
 ـ اصـلي  فرضيه پژوهش، اين : شـد  مطـرح  شـرح  دينب

 نقش، ايفاي سازيشبيه تدريس هايروش به دانشجويان«
 مثبـت  واكـنش  مـاه،  هـشت  پايـان  در نيز و كلاس طي
 زيـر  فرضـيه  دو بررسـي  بـا  فرضـيه  اين. »دهندمينشان
  :  شددنبال

 نقـش  ايفـاي  سـازي شـبيه  روش دانـشجويان  نظر از. 1
 .است» تركاربردي «بسيار سنتي،سخنراني بهنسبت

ــبيه روش. 2 ــازي،ش ــيش س ــخنراني روش از ب ــه س  ب
  .كندميكمك دانشجويان توسط» اطلاعات يادآوري«

 سـازي شبيه تدريس روش كارآمدي به مربوط نتايج
 ايـن  بـه نسبت مثبت واكنشي دانشجويان، كه دادندنشان
 در آنـان . دروس ارائـه  زمـان  طـي  ويژهبه دارند؛ روش

 و داننـد مي جالب را روش اين كه كردنداعلام مصاحبه
ــتفاده ــيروان درس در را آن از اسـ ــنعتي شناسـ  صـ

 مقـالات  ديگر در كه نتايجي با نتايج اين كنند؛ميتوصيه
 و اندهمخوان و مقايسهقابل كامل، طوربه اند،شدهگزارش

 از اسـتفاده  بـه  دانـشجويان  كـه  انـد دادهنشان آنها همه

ــدريس هــايروش ــال ت ــادگيري و فع ــال، ي ــسي فع  ارب
 سخنراني روش كه دادنشان همچنين تحقيق، دارند؛تمايل

 سـازي شـبيه  طريـق  از كه كندميدنبال را هاييهدف نيز
 مواد بهراجع دانشجويان از كهزماني. نيست دستيابيقابل

 دروس ديگـر  در سخنراني و سازيشبيه طي شدهآموخته
 بـه نـسبت  سخنراني، كه گفتند آنها شد،پرسش دانشكده

 نتيجـه  ايـن  دارد؛اهميـت  بيـشتر  نقش، ايفاي سازيهشبي
 ازقبيـل  (انفعـالي  يـادگيري  هـاي روش كه دهدمينشان

 بـه  كمـك  سخنراني هدف. هستند هدفمند نيز) سخنراني
 بـا  آن از پـس  كـه  است دانشي كسب براي دانشجويان

 در ترتيــببــدين و شــودتركيــب درســي مــواد ســاير
 تعجـب،  كمـال  با. باشد كاربردقابل جديد هايموقعيت

 واقعـي،  كـاري  مجموعه در كاربرد لحاظ از دانشجويان
 ترمهم سخنراني، بهنسبت را نقش ايفاي سازيشبيه نقش

 سـازي شـبيه  روش تحقيق اين در اگرچه. نكردندارزيابي
 شـد، مطالعـه  صنعتي شناسيروان دروس در نقش ايفاي
 و مـديريت  تجـارت،  دروس بـا  نيز را آن نتايج توانمي

 بـشري  عوامـل  يا انساني منابع هايزمينه بر كه بازاريابي
 توانمي را روش اين علاوه،به دانست؛ مشابه متمركزند،

 اقتصاد، مانند متنوع هاييرشته در استفاده براي راحتيبه
 برمبناي كرد؛تنظيم شناسيجامعه و سياسي علوم حقوق،

 ريستـد  هايروش كه كنندميتوصيه محققان نتايج، اين
 اشـكال  بـا  همـراه  نقـش  ايفاي سازيشبيه ازجمله فعال
ــنتي روش ــخنراني ســ ــشگاهي دروس در ســ  دانــ

 را يـادگيري  فعـال  روش يـك  روش اين شوند؛استفاده
 بـه  پـرورد، مـي  را دانـشجويان  علاقـه  كـه  دهدنويدمي

 هايموقعيت در درسي مواد كارگيريبه براي دانشجويان
 دروس، پايـان  از پـس  احتمال،به و كندميكمك واقعي
 مفـاهيم  و هـا موضـوع  يـادآوري  بـه  در خوبيبه را آنها

 ازجملـه  فعـال  تدريس هايروش اگرچه. رسانندمددمي
 محققان هستند، مفيد كامل، طوربه نقش ايفاي سازيشبيه
 روش جايگزين فعال، تدريس هايروش كه ايده اين از

 نتـايج  ايـن  كننـد؛ نمـي حمايـت  شـوند،  سخنران سنتي
 يـادگيري  بـراي  توانـد مـي » سـخنراني  «كـه  دادندشانن

 در يا شوند،تركيب شوند،يكپارچه توانندمي كه اطلاعاتي
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 هـاي روش همراه به شوند،كاربستهبه جديد هايموقعيت
  .كندميفراهم ساختارمندي چارچوب فعال، يادگيري

 حـل  و مـوردي  تـدريس  هـاي روش مقايسه. 2
 ـ و وبلز آدميرال،: مسئله  در تـدريس  شـرح  بـه  1وتپيل
 در كـه  انـد كـرده بيـان  آنهـا  اند؛پرداخته حقوق آموزش
 تـدريس  ،2عملي تدريس نظريه براساس حقوق دانشكده

 مـورد  متنـوع،  هايروش از خصوصيبه تركيب برمبتني
 روش بـر عـلاوه  اقدام، اين در. ]18[ گيردميقرار استفاده
 قحقو علم در تدريس مرسوم روش كه موردي تدريس
 روش نـوعي  عنـوان بـه  نيـز  مسئله حل روش از است،

 هريـك  روش، اين در شود؛مياستفاده آموزش مقدماتي
 عمل فرايندهاي در آنچه براساس موظف دانشجويان، از

 و شناسـايي  را ايمـسئله  دهـد، مـي رخ قـضاوت  واقعي
 كندتحليل و آوريجمع را مربوط اطلاعات و كندتعريف

 اختيـار  در را نتيجـه  و يابـد دسـت  مستدل پاسخي به تا
 حـل  هـاي فعاليت تمام در دانشجويان. دهدقرار ديگران
 را خـود  مباحث و مندندبهره استادان راهنمايي از مسئله

 در) كـار  مـشكلات  و موانـع  و موفق هايتجربه شامل(
 چگـونگي  بـر  روش ايـن  كننـد؛ ميمطرح درس كلاس

 طريـق  از حقـوقي  مسائل حل براي دانشجويان يادگيري
 خودشـان،  توسـط  هاموضوع تحليل و دادنشكل يافتن،
 به دانشجويان برانگيختن براي اقدام، اين در است؛ مبتني
 در كه هايينشست در حضور و مسئله حل فرايند تكميل
 از شـد، مـي ارائـه  مسئله حل براي لازم هايآموزش آنها

 كه دادندنشان تحقيق نتايج. شداستفاده اقتضايي مديريت
 روش بـا  مقايسه در. بود مطلوب مسئله، حل روش ثارآ

 را بيـشتر  زماني مسئله، حل روش در دانشجويانموردي،
 تكـاليف  و كردنـد مـي صرف يادگيري هايفعاليت براي
 تحليـل  كنتـرل  در همچنـين  دادند؛ميانجام بهتر را خود

 و پيـشين  هـاي دوره در كار زمان خود، گذشته پيشرفت
. داشـتند  بهتـري  وضـعيت  يـژه، و دروس براي انگيزش
 تفاوت به عمده طوربه دانشجويان پيشرفت ميزان تفاوت

 دروس ايـن  بـراي  دانشجويان كه بود مربوط زماني، در

                                                 
1 . Admiral, W.  & Wobbles, T. & Pilot, A  
2 . Performance Teaching 

 كـه  انتظارداشـتند  خـود  تحقيق در آنان. كردندميصرف
 در حـضور  بـه  را بسياري دانشجويان اقتضايي، مديريت
 برانگيـزد  وظايفشان و درسي تكاليف تكميل و هانشست

 بـراي  را مـسئله  حل تدريس روش بتواند نيز دانشكده و
 در كـه  دانـشجوياني  كلي، طوربه. كندعملي دانشجويان

 بودنـد،  غايـب  هـا نشـست  در نيـز  و هاسخنراني بيشتر
 اين در آنان دهند؛انجام را وظايفشان و تكاليف نتوانستند
 مسئله حل روش به تدريس ميان رابطه سو،ازيك تحقيق

 پيـشرفت  و كـار  زمـانِ  رابطه ديگر،ازسوي و موردي و
 دو بـه  كلـي  پرسـش  ايـن  كردند؛ارزيابي را دانشجويان

  :شدتقسيم فرضيه
 دانـشجويان،  شـود مـي  باعـث » مسئله حل «حدتاچه. 1

 داخل هايسخنراني و هانشست در حضورشان هنگام
 كلاس از خارج وظايف و تكاليف در نيز و دانشگاه

 زمـانِ  ،]بحـث  مباني و علمي وظايف خانه، تكاليف[
  كنند؟صرف را بيشتري كار

 در حـضور  بـه  را دانـشجويان  ،»مسئله حل «حدتاچه. 2
 در هايـشان رتبـه  بـر  و كنـد ميتشويق پاياني امتحان
                                                    تأثيردارد؟ نهايي هايآزمون
  بـراي  [نفـر  790 شـامل  پژوهش، اين آماري جامعه

 دانـشجويان  از] دوم درس بـراي  [نفر 363 و] اول درس
 گـروه  دو بـه  دانشجويان درس، هر براي بودند؛ دانشگاه
 بودنـد،  آزمـايش  گـروه  كـه  اول گـروه  به شدند؛تقسيم
 روش بـه  دوم گـروه  بـه  و مـسئله  حـل  روش سبراسا

 آوريجمـع  مرحلـه  در شد؛دادهآموزش دروس موردي،
 شـد دادهقرار آنان اختيار در نامهپرسش سه نيز اطلاعات

 ايـن  هدف. كننداقدام خود تجربيات و نظرها اعلام به تا
 و حقـوقي  مـسئله  حـل  هـاي مهارت به دستيابي درس،
 كـه  دانشجوياني. بود حقوقي نوشتن هايمهارت توسعه

 گروه با مقايسه در بودندديدهآموزش مسئله حل روش به
ــشتر زمــاني دوم، ــراي را بي  در حــضور [مطالعاتــشان ب

 تحـصيلي  امور و تكاليف انجام ها،نشست و هاسخنراني
 در آنهـا  همچنـين  كردند؛صرف] موضوع مباني مطالعه و

 مــوردي روش بــا كــه دانــشجوياني بــا مقايــسه
 نتــايج. داشــتندپيــشرفت بيــشتر بودنــد،ديــدهآمــوزش
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 افـزايش  مولفه درزمينة مسئله حل روش كه انددادهنشان
  .استداشته را نقش ترينمهم كار، زمانِ
 1ايكاچي و پاركينسون: آموزش سقراطي الگوي. 3
 حـوزه  در» آمـوزش  سـقراطي  الگـوي  «آثار بررسي در

 ردمـو  را پژوهـشي  پرسش پنج ارتباطات، علوم آموزش
 بيانقابل شرح بدين تلفيقي حالت در كه دادندقرار توجه

ــستند ــا: ه ــي آي ــشجويان وقت ــه دان ــقراطي روش ب  س
 سـنتي  روش بـه  كـه زماني بهنسبت شوندميدادهآموزش
 ارتباطـات،  بـه راجـع  شـوند، مـي دادهآمـوزش  سخنراني
 هـاي مهـارت  و دانش به كنند؟؛ميكسب بيشتر اطلاعاتي

 بيـشتر  ارتباطـات،  حوزه در كار ايبر خويش نياز مورد
 دادننـشان  بـراي  را بيـشتر  هاييفرصت دارند؟؛اطمينان
 را بيـشتر  هـايي فرصـت  كنند؟؛ميگزارش انتقادي تفكر

 مــسئله حــل هــايمهــارت كــردنعملــي بــراي
 حـوزه  در كـار  بـراي  بيشتري آمادگي كنند؟؛ميگزارش

 رضـايتي  خويش، دروس از و كنند؟ميكسب ارتباطات
  .]19[كنند؟ميكسب يشترب

 كارشناسـي  دانشجوي 227 تحقيق، اين هايآزمودني
 نفـر  75 بودند؛كردهنامثبت ارتباطات درس در كه بودند

 تـدريس  روش از كـه  كردنـد نامثبت قسمتي در آنان از
 در نفـر  152 و شـد مـي اسـتفاده  آموزش براي سخنراني
 سـقراطي  تـدريس  روش از كـه  كردنـد نـام ثبت قسمتي
 هـاي گـروه  تحقيـق،  اين در گروه دو اين شد؛مياستفاده
 از اسـتفاده  بـا  تحقيـق  هايداده. بودند كنترل و آزمايش

 بررسـي  ايـن  نتايج شد؛حاصل آزمونپس و آزمونپيش
 روش ميان رابطه نشدنمشاهده وجود با كه دهندمينشان

 دانـش  كـردن عملي فرصت واقعي، اطلاعات «با تدريس
 مهـم  هـايي تفاوت ،»دروس از رضايت و عمومي روابط

» مـسئله  حـل  و انتقـادي  تفكر هايفرصت «درخصوص
ــن و وجودداشــت ــورد دو اي ــايكــلاس در م  روش ه

 بيــشتر ســخنراني، روش بــا مقايــسه در ســقراطي
 روش فايـده  از تحقيق هاييافته بنابراين، شدند؛مشاهده
 و انتقـادي  تفكـر  «به مربوط اهداف پيگيري در سقراطي

                                                 
1. Parkinson, M. G. & Ekachai, P. K  

 دانـشجويان  بـاوجوداين،  كننـد؛ مـي حمايت» سئلهم حل
 تكرارهـا  بهراجع زياد اضطرابي روش، اين پوشش تحت

 روش ايـن  بـه  ولي داشتند؛) خاص مطالب يادآوردنبه(
 دادنـد؛ مـي نشان بيشتر اشتياقي سخنراني، روش بهنسبت
 روش در دانـشجويان  كـه  دادنـد نشان تجربي نتايج البته

 ـ در وضـوح بـه  سقراطي  ارتباطـات  عينـي  هـاي ونآزم
 نمـره  سـنتي،  روش دانشجويان اندازه به و داشتندتوفيق
 دانشجويان براي كه است يادآوري به لازم. كردندكسب
 بود؛نشدهتعيين خواندن براي كتابي هيچ سقراطي، روش
ــا ــنايي تنه ــا آش ــا آنه ــوزه ب ــات ح ــق از ارتباط  طري

 عـلاوه به د،بودنبرداشته اينترنت از كه بود هايييادداشت
 آنهـا  بـاوجوداين،  شـد؛ ميارائه كلاس در كه اطلاعاتي

 شـكل  بـه  مندنظام يافتهسازمان اطلاعات نداشتن رغمبه
 مروركننـد،  را دروس آنها از استفاده با بتوانند كه سنتي
 گـروه  دانـشجويان  انـدازه  به» ارتباطات دانش «بهراجع

 ـمـي نشان نتيجه اين كه دانستندمي سخنراني  روش د،ده
 عينــي اطلاعــات ارائــه در كــمدســت ســقراطي،

 توانـست  روش ايـن  اينكـه  ضـمن  خـورد؛ نميشكست
 كند؛حاصل تريقوي انتقادي تفكر و مسئله حل تجربيات

 روش كلـي،  طـور بـه  كـه  گفـت تـوان مي اساس اين بر
 توانـد مـي  روش ايـن  دارد؛شايـستگي  بيـشتر  سقراطي،
 توانـايي  همچنين و بهبودبخشد انتقادي تفكر هايتوانايي

 اطلاعـات  اينكـه  ضـمن  را ارتباطات عملي مسائل حل
 دهـد؛ گـسترش  دهد،ميارائه حوزه اين در را كافي عيني
 يكي ديدگاه از. دارد هم هاييزيان روش، اين حال،بااين
 ايـن  معايـب  تـرين مهـم  از يكـي  حوزه، اين استادان از

 مـورد  دروس كـه  استادي. است آن بربودنزمان روش،
 كـرد، مـي تدريس دانشجويان براي را تحقيق اين در نظر
 سـنتي  روش بـه  را دروس ايـن  تدريس سابقه سال، 20

 بـراي  لازم زمان كه زندميتخمين او. داشت) سخنراني(
 دو سـقراطي،  روش به دروس اين ارائه منظوربه آمادگي

 سـخنراني  سـنتي  روش براي نياز مورد زمان برابر سه تا
 نيـز  آنان كه اندكردهگزارش انشجوياند همچنين، است؛

 بيـشتري  زمـان  سـقراطي  روش براي شدنآماده منظوربه
 انـد؛ كردهصرف سخنراني روش براي شدنآماده بهنسبت
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 الگو؟ كدام روش؟ كدام: دانشگاهي تدريسِ

 نگرانـي  كردند،بيان را آن دانشجويان، كه ديگر ايمسئله
 دروس در حـضور  و نشـستن  بـه  مربـوط  هـاي رويه از

 روش اين به ،تدريس واقعيت از بخشي كه بود سقراطي
 دانـشجويان  درصـد  20 حدود كه استرهاشاقابل. است
 ردشدند درس آن در سقراطي روش پوشش تحت گروه

 نگرانـي  كار، اين براي آنان بيشتر دليل دادند؛انصراف و
 آمـادگي  كـسب  و تكاليف انجام براي زماني فرصت از

  .بود هاآزمون براي
 ،1كريـستمن  و پانيز: مشاركتي يادگيري الگوي. 4

 را جمعــي و مــشاركتي يــادگيري اصــلي عناصــر
 رشد برعلاوه آنها، دوي هر كه انددادهنشان كرده،معرفي

 و ارتبــاطي هــايمهــارت نقادانــه، تفكــر هــايمهــارت
 و علمـي  اسـتقلال  كـسب  بـر  اجتمـاعي،  هـاي مهارت
 آنهـا  از هريـك  گرچه كنند؛تأثيرمي العمرمادام يادگيري

 الگـوي  در. دهـد ميانجام خود شيوة هب را تأثيري چنين
 را كــلاس كامــل كنتــرل مــدرس مــشاركتي، يــادگيري
ــدرس دارد،دردســت ــشاركتي م ــه م ــن از ك ــو اي  الگ

 از پرسـشي  طـرح  بـا  را درس احتمـال، به كندميپيروي
 كتـاب  بـر علاوه است ممكن او كند؛آغازمي دانشجويان

 و هدبد دانشجويان به را مقالاتي كرده،معرفي كه درسي
 دانشجويان از سپس و كنندمطالعه را آنها بخواهد آنان از

 بگردنـد؛  پاسخ دنبالبه چندنفره هايگروه در كه بخواهد
 كلاس تمامي به را خود كار نتايج بررسي، از پس گروه،
 پـردازد مـي  بحث به خود استدلال دربارة و كندميارائه

 بـا  مـرتبط  و تكميلي پرسشي است ممكن مدرس. ]20[
 بـراي ويـژه  راهبردهـايي  از او كنـد؛ مطرح گروه موضع
 و كنـد مـي اسـتفاده  گروهـي  هايتعامل تسهيل به كمك
 هـا، گـزارش  هـا، طـرح  ماننـد  خـاص،  تكاليفي بساچه

 از را درس پايـــان آزمـــون و كـــلاس در ســـخنراني
 موضوع تا كنندميتلاش دانشجويان. بخواهد دانشجويان

 هر در كه است مدرس ن،اي اما بفهمند؛ خوبيبه را درس
 الگـوي  در. داردبرعهـده  را فراينـد  كامل كنترل مرحله،
 مـسئوليت  تقريبـي،  طوربه دانشجويي هايگروه گروهي،
 موضوع به مربوط هايپرسش به پاسخ و شناسايي كامل

                                                 
1 . Panitz.,   T. &  Christman, D 

ــت ــي تح ــده را بررس ــد؛برعه ــن در دارن ــو، اي  الگ
 كامـل  اطلاعاتي آيا «دهندميتشخيص كه انددانشجويان

 اطلاعـات  اگـر  ؛»نه؟ يا اندكردهكسب موضوع دربارة را
 سراغ به كه دهندميتشخيص خودشان نباشد، كامل آنان،

 كار. بروند ... و اينترنت ويدئو، كتاب، مانند ديگر منابعي
 افـراد  ميـان  گـروه  اعـضاي  را اضافي منابع به دستيابي
 استاد. گيردميبرعهده مسئوليتي هركس، و كنندميتقسيم
 هر كار البته ولي ندارد،ويژه انتظاري دانشجويان از گروه
 كـار  نحوة دربارة پيشنهادهايي و كندميارزيابي را گروه
 اسـتاد، . كنـد مـي عرضـه  شده،ارائه اطلاعات و گروه آن

 و اسـت  دسترس در دانشجويان با مشورت براي هميشه
 آنان، كار از هاييگزارش درخواست با را آموزش فرايند

 كننـد، اجرامي هاگروه كه را هاييبحث او كند؛ميسهيلت
 هـاي اخـتلاف  بـه  و دهـد ميارائه راهكارهايي شنود؛مي

 را تكاليف يا نهايي محصول. دهدميپايان هاگروه فكري
 كنـد ميتعيين خود، اعضاي با مشورت از پس گروه، هر
 اسـتاد  بـا  خود عملكرد ارزيابي نحوة دربارة گروه هر و

 امـا  اسـت،  طولاني بسيار فرايندي، چنين كند؛ميگفتگو
. كنـد مـي حفـظ  اصـلي  و  عـام  هدف بر را خود تمركز

 فراينـد  ايـن  قدرتمند و اصلي مالكان اغلب دانشجويان،
 كامل مسئوليت كه واقعيت اين به اغلب و آيندشمارميبه

 مثبـت  بـسيار  شـكلي  به دارند،برعهده را خود يادگيري
 يـادگيري  و مـشاركتي  يـادگيري  بيرتعـا . گويندميپاسخ

 ايـن  دليل است؛شده دچار ابهام، به زمان مروربه گروهي
 يـادگيري  عناصر از بسياري كه است اين نيز سردرگمي
ــادگيري در مــشاركتي،  اســتفاده مــورد نيــز گروهــي ي

 دو اينهـا  كـه  نبايـدازيادبرد  هرحالبه ولي. اندگرفتهقرار
 تعاملي ايفلسفه داراي گروهي، يادگيري. متمايزند روش
 احترام و يادگيري شامل اعمالي مسئول را افراد كه است

 يـادگيري . دانـد مـي  همكاران هايكمك و هاتوانايي به
 ادارة روش يـك  فقط و است شخصي ايفلسفه گروهي،
 هـا گروه افراد كه هاييوضعيت تمامي در. نيست كلاس
 آنهـا  مـل تعا براي ايشيوه وجود شوند،ميجمع هم دور
. يابدميضرورت هم هايكمك از گيريبهره و يكديگر با

 اينكته گروه، اعضاي ميان در مسئوليت پذيرش و تقسيم
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. خـورد مـي چـشم بـه  گروهـي  هـاي فعاليت در كه است
 طريـق  از نظر توافق و اجماع ايجاد بر گروهي يادگيري
 بـسيار،  روش، ايـن  است؛ مبتني گروه، اعضاي همكاري

 ساختاري از استعبارت همكاري، و است ردانشجومحو
 منظـور بـه يكديگر، با افراد همكاري طريق از كه تعاملي
. گيـرد مـي شـكل  اهداف، و غايات به وصول در تسهيل

 بـراي  كه فرايندهاست از ايمجموعه مشاركتي، يادگيري
 محـصول  و خاص هدفي به رسيدن منظوربه افراد تعامل
 ايشـده تعيينازپيش و مشخص محتواي اغلب، كهنهايي
 ادارة نظـام  از تردستوري روش، اين رود؛كارميبه دارد،

. داردنظـارت  آن بـر  نزديـك  از مدرس و است گروهي
 هايرشته برخي در كه اندكردهگزارش كريستمن و پانيز

 آمـوزش  در مـشاركتي  يـادگيري  هـاي روش تحصيلي،
 يـن ا در گيرنـد؛ مـي قـرار  استفاده مورد ايپروژه دروس
 طراحـي  فراينـد  در را دانـشجويان  دراصل، استاد شيوه،

ــايي ــرده،راهنم ــان ك ــه را آن ــه صــورتب ــا فعالان  آن ب
 طراحـي  هـاي گـروه  در دانـشجويان . ]20[ كنددرگيرمي
 گروه با دانشجويان. كنندميفعاليت نفر 6 تا 4 از متشكل
 تـا  كننـد مـي ملاقات كلاس از خارج و كلاس در خود

 دانـشجويان . اجراكننـد  را طراحي يندفرا مختلف مراحل
 آنـان  طراحي كار كه استادشان با ثابت و دائمي ارتباطي

 تكـاليف . دارنـد  كند،ميگيرياشكال آن از و بررسي را
 توضـيح . شوندميداده كلاس در فردي و گروهي درسي
 پـروژه  يـك  در حتي كه است  آن شيوه، اين اصلي ايده

 حل هايشيوه درباره اعضا فردفرد كه است مهم گروهي،
 پرمعنـي  نظرهايي ارائه توانايي مرور،به تا فكركنند مسئله

 نهـايي  نمره. كنندكسب گروهي مباحثه يك خلال در را
 مؤلفـه  و فـردي  مؤلفـه «: دارد اساسـي  مؤلفه دو پروژه،
 گروه يك اعضاي دهي،نمره شيوه اين نتيجه در ؛»گروهي

 ايـن  در كرد؛نخواهنـد دريافـت  يكـسان  نمراتي لزوم،به
ــيش روش، ــاز از پ ــسال، آغ ــتادان نيم ــسه اس  ايجل

 و بحـث  نيمـسال  پروژه انتخاب درباره تا كنندبرگزارمي
 معيـار  دو داراي بايـد  شـده انتخـاب  پروژه. گفتگوكنند

 يـك  حـل  بـراي  حلـي راه به ترجيحي طوربه. 1: باشند
 در را آن بتـوان . 2 و شودمنتهي واقعي زندگي در مسئله

  .اجراكرد و طراحي لنيمسا يك
 كـلاس  جلـسه  دومين يا اولين در طراحي هايگروه

 و نيازهـا پـيش  هـا، گروه تشكيل از پيش. گيرندميشكل
. شـوند مـي  كنتـرل  دانـشجو  هر براي درسي نيازهايهم

 مكتـوب  هـاي توضـيح  شـدند تشكيل هاگروه كههنگامي
 گـروه  اعـضاي . شـوند مـي توزيع دانشجويان ميان پروژه

 بـا  كه نيازدارند تكليف نخستين تكميل و انجام ورمنظبه
 ايجلـسه  تعيـين  شـامل  كـه  باشـند داشتهجلسه يكديگر
 آن زمان كهايگونهبه شودمي گروه براي كلاس از خارج

 باشـد؛ داشتهمطابقت گروه اعضاي تمامي روزانه برنامه با
 توافقي به را هفتگي جلسه برنامه سر بر توافق گروه، هر

 گـروه  اعـضاي  تمـامي  توسط كه كندميتبديل ورآالزام
 گــروه اعــضاي تمــامي كــهدرصــورتي. شــودامــضامي
 زمـان  (پيـشين  توافـق  تغييركند، ايبرنامه بگيرندتصميم
 موجـود  توافق موقع، آن تا اما تغييركند تواندمي) جلسه
 كـه  انـد موظـف  دانـشجويان . شودميمحسوب آورالزام
 ديدگاه از مختصر بسيار تيعبار در را شدهطراحي مسئله

 بخـش الهام ايده (محرك همچنين و دهندشرح خودشان
 نياز مورد موارد از مرحله اين در كنند؛مشخص را) اوليه
 شـود؛ مـي گفتهسخن نيز هامحدوديت و مسئله حل براي

ــشجويان از درنهايــت ــته دان ــيخواس ــه شــودم  درزمين
 مـرتبط،  هـاي طراحـي  و هـا طـرح  جمعـي،  هايتمايل

 موضـوع  سابقه شده،انجام هاينمونه فيزيكي، مشخصات
 عــضو، هــر. بپردازنــد اطلاعــات آوريجمــع بــه .... و

 دهـد؛ مـي ارائـه  گـروه  جلسه خلال در را خود هايايده
 افكار تبادل جلسه هايايده تا شوندميتهيه كتبي مطالب

 بـراي  تحقيـق  هايروش از دانشجويان. دهندپرورش را
ــسب ــات ك ــر اطلاع ــا تبطم ــروژه ب ــي پ ــود طراح  خ
 ماننـد  بررسـي،  و مطالعـه  هـاي روش. كننـد مياستفاده
 هانامهپرسش و تلفني هايمصاحبه شخصي، هايمصاحبه

 دربـاره  هـا العمـل عكـس  و نظرهـا  آوريجمع براي نيز
ــده ــاياي ــه ه ــتفاده اولي ــياس ــوندم ــشجويان و ش  دان
. نددهارائه است ممكن كه ايده تعداد هر شوندميتشويق
 هـستند  توجـه  مورد اوليه نكات كاركردن، و بودنعملي

 و ابعاد كه دارسمقيا و مدرج هايطرح از استفاده با كه
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 ايـن  طـي  شـوند؛ ميبررسي كنند،ميمشخص را فواصل
ــل، ــشجويان عم ــروژه دان ــي پ ــدهطراح ــود ش  را خ
 كسب منظوربه هاييآزمايش دانشجويان. كنندميارزيابي

 در آنهـا  طـرح  بـه  مربـوط  هـاي وشتهن در كه اطلاعاتي
 عملـي  طـرح  يك سپس دهند؛ميانجام نيستند، دسترس

ــان( ــذيرامكـ ــان از) پـ ــشنهادهاي ميـ ــف، پيـ  مختلـ
 در اسـتفاده  منظوربه طراحي هايفعاليت. شودميانتخاب
. شـوند آغـازمي  اجرايـي  هاياقدام. گيرندميانجام عمل

 كنتـرل  درس مـدرس  بـا  و بازنگري گروه، در هافعاليت
 ارائه: شودميارائه بارسه نيمسال طول در پروژه. شوندمي
 طراحـي؛  فراينـد  از اوليـه  هـاي ايده مرحله از پس اول

 دربـاره  اوليـه  وتحليلتجزيه مرحله از پس ارائه، دومين
 مرحلـه  از پـس  سـومي،  و سوابق بررسي و بودنعملي
 منظـور به هاارائه اين شوند؛ميانجام اجرا و ابزار تدارك
 ارائـه  بـراي  آنهـا  آمادگي منظوربه دانشجويان به كمك
 نـوار  روي هـا ارائـه  تمامي گيرند؛ميانجام پروژه نهايي

 و ارائـه  هايروش بهبود براي و شوندميضبط ويدئويي
 دقيقـه  15 ارائـه  هـر  شـوند؛ مـي استفاده دانشجو ارتباط

 در پـروژه  ارائـه  بـراي  آن دقيقه 12 كه انجامدميطولبه
 بـه  مانـده بـاقي  دقيقـه  3 و شودميدادهقرار گروه اختيار
 نهـايي  و چهـارم  ارائه يابد؛مياختصاص پاسخ و پرسش
 شـود؛ ميانجام نيمسال آخر هفته از پيش هفته يك پروژه

 شـود ميتعيين قضاوت براي ايمنصفههيئت نيز، پايان در
 نتـايج  بررسـي . شـود انجام بيشتر دقت با ارزيابي كار تا

 دانـشجويان  عملكـرد  كه دهدمينشان روش اين اجراي
 كـار  براي آنها انگيزه و گيردميقرار تأثير تحت شدت،به

 برخـي  و بالاسـت  بـسيار  كـار،  بـازده . يابـد ميافزايش
 اجتمـاعي  هايمهارت درخصوص نيز را مثبت پيامدهاي

  .دارد
 بــه 1كــساكول: شــنيداري -گفتــاري تــدريس. 5

ــار بررســي ــدريس روش آث ــاري ت ــنيداري -گفت  در ش
 مطالعه هدف با پژوهش اين ؛]21[ استپرداخته دانشگاه
 2 شـنيداري  -گفتـاري  زبان تدريس روش تأثير چگونگي

                                                 
1 . Ksakul, N. T. 
2 . Audio- Lingual 

 جديـد  ورودي دانشجويان شنيدن و تكلم هايمهارت بر
 هـاي نگرش بررسي نيز و 3شرقي جنوب آسياي دانشگاه

 قيقتح هاينمونه. استشدهانجام روش اين بهنسبت آنان
 تجـارت  بازاريـابي،  در تحـصيل  مشغول دانشجوي 80

 آنهـا  محقق، كه بودند انساني منابع مديريت و 4كامپيوتر
 و دادمـي آموزش 2003 تحصيلي سال دوم نيمسال در را
 بودنـد؛ شـده انتخـاب  دارهـدف  گيرينمونه هايروش با

 و تكلـم  آزمـون پـيش  يـك  با تجربي تحقيق اين فرايند
 بـا  و آغازشـد  تحـصيلي  نيمـسال  اول هفتـه  در شنيدن
 سوم دوم، اول، هايهفته در شنيداري تكويني هايآزمون

 چهـاردهم  و يـازدهم  ششم، هايهفته در نيز و چهارم و
 آزمـون  يـك  بـا  فراينـد  اين هفتم، هفته طي. يافتادامه
 پايـاني  آزمـون  يـك  بـا  پانزدهم هفته در و تكلم نهايي

 پايـاني  جلـسه  دهم،شـانز  هفتـه  در. شد دنبال شنيداري
 و تكلـم  آزمـون پـس  يك دانشجويان تحصيلي، نيمسال
 را سـنج نگرش هاينامهپرسش و برگزاركردند را شنيدن
 عنـوان بـه  (آزمون يك از پژوهش اين در كردند؛تكميل
 شـنيدن،  و تكلـم  هـاي مهارت) آزمونپس و آزمونپيش

ــون ــايآزم ــاني و تكــويني ه ــم پاي  و شــنيداري و تكل
 تحقيـق  ابزارهـاي  عنـوان بـه  سنجنگرش هاينامهپرسش
 بـر  را مهـم  تأثيرهـايي  پژوهش، نتايج. استشدهاستفاده
 دانشگاه اين در دانشجويان شنيداري و تكلم هايمهارت
 تحليـل  و وابـسته  اينمونـه  تـك  تي آزمون. دادندنشان

 از آنهـا  آزمـون پس نمره كه دادنشان پيرسون همبستگي
 تـدريس  روش بنـابراين، . اسـت  بالاتر آزمونپيش نمره
 تكلم هايمهارت بر توجهقابل تأثيري شنيداري، ـ زباني

 ميـان  p=0/05). (اسـت داشته دانشجويان اين شنيداري و
 شـنيداري  و تكلـم  هايمهارت آزمونپس و پيش نمرات

 آزمـون پـس  نمـرات  آن در و شدديدهتفاوت دانشجويان
 بودنـد؛  بـالاتر  آزمونپيش نمرات از دارمعني صورتيبه

 جديـد  ورودي دانشجويان كه دادندنشان نتايج همچنين،
  .اندكردهكسب مثبت نگرشي روش اين بهنسبت دانشگاه

  

                                                 
3 . University South – East asia 
4 . Business Computer 
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 براسـاس   1وانگ: مشكل وتحليلتجزيه نمايش. 6
 مطالعـه  بـه  كنگهنگ آموزشي محيط و اجتماعي زمينه
 سـطح  در مهندسي اخلاق آموزشي دوره طراحي درباره

 از اسـتفاده  بـا  كه مطالعات اين نتايج رداخت؛پ دانشگاه
 آمـوزش  دوره ارائه مبناي و اساس شد،انجام نامهپرسش
 از حاصـل  عمده نتايج. ]22[ گرفتقرار مهندسي اخلاق
 دوره ايـن  اسـت  بهتـر : از انـد عبارت وي اوليه بررسي

 درس نه و) درصد 69 (شودارائه اختياري درس عنوانبه
 واحـدي  2 صـورت به يا دوره ينا ؛)درصد 31 (اجباري
 ؛)درصـد  36 (واحدي 1 صورتبه يا) درصد 46 (باشد
 و) درصـد  56 (هاآخري سال براي آن ارائه آرماني زمان
 هااولي سال ،)درصد 22 (هاسومي سال براي آن از پس

 اسـت؛ ) درصـد  9 (هـا دومـي  سال براي و) درصد 12(
 از هاسـتفاد  مهندسـي  اخـلاق  مفهـوم  ارائه روش بهترين
 يـا  فـصل  عنـوان بـه  مبحث اين دادنقرار (تلفيقي روش

 آن، از پـس  و) درصـد  53) (ديگر درس يك از فصولي
 اسـت؛ ) درصد 42 (مستقل دوره يك صورتبه آن ارائه

 اسـتادان  مهندسي، اخلاق تدريس براي مطلوب استادان
 و فلسفه زمينه با استادان و) درصد 69 (مهندسي زمينه با

 ارائه مطلوب شيوه و هستند) درصد 35 (اجتماعي علوم
 يـك  حـول  تحقيق و بحث جلسه (همايش شيوه درس،
 69 (كنندميارائه را آن استاد، چندين كه است) موضوع
 كـه  معمـول  هـاي كـلاس  «روش، ايـن  از پس ؛)درصد
 سـپس  و) درصد 23 (دهندميارائه را آنها استاد چندين
 كندميدارها را آن استاد، يك فقط كه معمول هايكلاس

  .گيرندميقرار) درصد 5(
 ايـن  بـه  مطالعـات  از حاصل نتايج از ديگر ايجنبه
 بـه  توانمي را مهندسي اخلاق دوره كه كرداشاره مطلب

 آمـوزش : از انـد عبـارت  كـه  كـرد بنديتقسيم مقوله سه
 مبـاحثي  و مهندسـي  ايحرفـه  آمـوزش  اخلاقي، اصول
 از حاصل نتايج يبرمبنا. مهندسي ايحرفه اخلاق درباره

 نـام  شد؛ارائه واحدي 2 درسي صورتبه دوره پژوهش،
 بود مهندسي اخلاق درباره سمينارهايي دوره، اين رسمي

 هــايدانــشگاه از (دانــشگاه اســتادان ســخنراني بــا كـه 
                                                 
1 . Wang 

 ... و صــنايع  مــديران دولتــي، مــديران ،)مختلــف
 علوم، مهندسي، «افراد اين تخصصي زمينه شد؛برگزارمي
 با. گرفتدربرمي را» اينها مانند و حقوق تجارت، فلسفه،
 ايـن  هـاي تخصص و هازمينه گوناگوني و تنوع به توجه
 را فراوان متنوع هاييموضوع رفتانتظارمي آنان از افراد،

 و كنندارائه تخصصي نظرهاينقطه و اخلاق درخصوص
 اخلاقـي  مـسائل  دربـارة  را عميقـي  هـاي بحث فرصت

 وجودداشـتند  موضـوع  چهارده تا دهدواز. وجودآورندبه
 دوره در نيمـسال،  هـر  هـاي هفتـه  تعـداد  بـه  بـسته  كه

 و مقتـضيات  و سخنرانان ها،موضوع انتخاب. شدندارائه
 نفـره  6 تا 5 گروه يك توسط دانشجويان تكاليف شرايط

. گرفـت انجـام  حقوق و مهندسي هايزمينه با استادان از
: از بودنـد تعبـار  مهندسـي  اخلاق نشست دوره اهداف
ــاه ــشجويان كــردنآگ ــاره دان ــاگون تأثيرهــاي درب  گون

 در مهندسـان  كـه  مهندسي به مربوط مشاغل) چندگانه(
 و معـاني  مـضامين،  و محتوا تفهيم دهند؛ميانجام جامعه

) حساسيت (هوشياري بهبود مهندسي؛ اخلاق كاربردهاي
 در اخـلاق  مـسائل  و مشكلات با مواجهه در دانشجويان
 تشخيص براي دانشجويان هايتوانايي رورشپ مهندسي؛

 اخلاقي غامض مسائل با شدنمواجه هنگام در) درست(
 مـوارد  مطالعـه  در دانـشجويان  هـاي توانـايي  افزايش و

 بـه  شدننائل براي گروهي، كارهاي و ارتباطات اخلاقي،
 . بالا اهداف

 اهداف اين طبق شده،محول تكاليف و دوره محتواي
 اولويــت و جلــسات تعــداد بــه هتوجــ بــا. شــدتنظــيم
 بـه  نيمـسال  يـك  از دوره محتواي اخلاقي، هايموضوع
 طـور به دوره معرفي برعلاوه داشت؛تفاوت ديگر نيمسال
 شدهارائه هايموضوع ديگر كلاس، جلسه اولين در كلي
ــاييزي نيمــسال در ــارت 1999 ســال پ ــدعب . 1: از بودن

 اي،حرفه اخلاق و اخلاق معرفي: اخلاقي اصول آموزش
 سه (اخلاقي موارد وتحليلتجزيه اخلاق، و كاري روابط

: مهندســي ايحرفــه آمــوزش. 2 ؛)كــلاس جلــسه
 و اصـول  مهندسان، بودنايحرفه و شغلي هايمسئوليت
 و اخـلاق  و كـار  قانون مهندسي، ايحرفه اخلاق قوانين

: مهندســي  ايحرفــه  اخــلاق  بــاب  در مبــاحثي . 3
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 حفاظـت  كـار،  نيـروي  يـت امن اخـلاق،  و بيوتكنولوژي
 اخـلاق،  و فكـري  مالكيـت  حقـوق  اخـلاق،  و محيطي
 مـدير  يـك  ديـدگاه  از اخـلاق  اخـلاق،  و سبز مهندسي
  . تجاري
 اخلاقـي  موارد وتحليلتجزيه به كه كلاس جلسه سه

 با اخلاقي مشكلات. داشتويژه اهميتي يافت،اختصاص
 مراحل كه شدندبررسي ايمرحلههشت روشي از استفاده

 مـشكل  تـشريح  و تعريف. 1: از بودندعبارت روش ينا
. 3 موجـود؛  حقـايق  آوريجمـع . 2 نظـر؛  مورد اخلاقي
 ضـوابط  مشخـصات  تعيين. 4 دعوي؛ طرف دو شناسايي
 در (شـقوق  ديگـر  جـستجوي . 5 شـده؛ شكسته اخلاقي
. 6 ؛)يابـد مـي ادامـه  حقـايق  بررسـي  مرحله، اين ضمن

 ـبـه . 7 ممكـن؛  و محتمـل  شـق  هر ارزيابي  پيوسـتن مه
 اجـراي  و سـازي پياده. 8 و شق بهترين ايجاد و) شقوق(

 مـشكل  وتحليـل تجزيـه  نمـايش . ايجادشده شق بهترين
 استفاده و مورد يك مطالعه از ويدئويي نمايش با اخلاقي

ــشت روش از ــهه ــراي ايمرحل ــه ب ــلتجزي  آن وتحلي
 طـور به داد،فرصت دانشجويان به اقدام اين گرفت؛انجام
 براسـاس  را مـورد  يـك  كـرده، بررسي را ئلمسا عميق،
 كننـد؛ تحليـل وتجزيه اخلاقي ضوابط و اصول و حقايق

 تكليف از بخشي عنوانبه بايستمي دانشجويان علاوه،به
ــود ــروه در خ ــايگ ــا 3 ه ــري 4 ت ــات نف  را اطلاع
 بـراي  ايمرحلـه هشت روش از سپس و كنندآوريجمع
 مـوارد  شـده عيينتازپيش هايبنديطبقه و وتحليلتجزيه
 مـورد  كـه  داشـت فرصت گروه هر. كننداستفاده مختلف
  ادامه در و دهدارائه كلاس در شفاهي صورتبه را خود
 را خـود  نظرهـاي  حاضـر،  اسـتادان  از نفـر  4 كمدست

ــد،مطــرح ــا كنن ــشجويان روش، ايــن ب  يكــديگر از دان
 بـراي . آموختنـد مـي  را اخلاقـي  مـسائل  وتحليلتجزيه
 و اصول مشخصات، تكاليف، و كلاسي لداخ هايبحث

 قـضاوت  اسـاس  و مبـاني  عنـوان به كه اخلاقي ضوابط
 مهندسان و چيني مهندسان براي بد و خوب رفتار درباره
 اسـتفاده  مـورد  بـود، شدهدرنظرگرفته آمريكايي ايحرفه
 بايـد  دانـشجو  هـر  كلاسي، جلسه هر براي. گرفتندقرار
 منظـور بـه  را كوتاه پرسش چهار حاوي نامهپرسش برگه

 مـوارد  ايـن  شامل هاپرسش كرد؛پرمي يادگيري بررسي
 ايـد؟؛ يادگرفته جلسه اين در مهمي مفاهيم چه. 1: بودند

 وجوددارنـد  درس ايـن  در مشكلاتي يا هاپرسش چه. 2
. 3 باشند؟؛ انگيزپرسش است ممكن دانشجويان براي كه

 چـه . 4 و چيـست؟  سـخنران  و موضوع از شما ارزيابي
 داريـد؟؛ ) اسـتاد  (سـخنران  بـراي  پيشنهادهايي و نظرها

ــاره حاصــل اطلاعــات براســاس ــادگيري نتيجــه درب  ي
ــشجويان، ــأثير دان ــه ت ــخنراني ارائ ــودنمناســب و س  ب

 دوره مختلف هايجنبه بهبود براي شده؛ارائه هايموضوع
 منظـور بـه  عـلاوه، به شد؛ميگيريتصميم زمان همان در

 خاص هايقسمت در دانشجو يادگيري پيشرفت به كمك
 يا آنها درباره نامنظم هايبحث و هاموضوع مرور درس،
ــيطراحــي نيمــسال طــول در تكــاليفي انجــام  شــد؛م
 در دائـم  بهبـود  منظـور بـه  دوره پايان مرور براين،علاوه
 بعـد،  نيمسال تكاليف و سخنرانان دوره، محتواي چينش

 طـي  شـده انجام هايبررسي مجموع. بود كار دستور در
 و اسـتادان  رضـايت  كـه  دادنـد نشان آن پايان و نيمسال

 بـالا  سـطحي  در درس، اجراي نحوه اين از دانشجويان
 بـود؛ رسـيده  تـسلط  حـد  به دانشجويان يادگيري و بوده
 جدي نظارت و مديريت به دوره اين اجراي وجوداين،با
  .نيازداشت جانبههمه و

 ،1يـلا و و كوسـتر : بازاريابي تدريس هايروش. 7
ــا را پژوهــشي ــوان ب ــدريس هــايروش مقايــسه «عن  ت
» اروپـا  و شـمالي  آمريكـاي  هـاي دانشگاه در بازاريابي

 تـدريس  هـاي روش مقايـسه  آن هـدف  كه انددادهانجام
 نظريـات  تحليل و اروپا و شمالي آمريكاي در بازاريابي

 ميان در تأييد مورد هايگزينه اثربخشي درخصوص افراد
 پـژوهش،  ايـن  در ؛]23[ اسـت شدهماعلا ممكن، شقوق
 تعـدادي  اختيار در الكترونيك پست طريق از نامهپرسش

 93 و گرفـت قـرار  بازاريابي علمي مؤسسات رؤساي از
 نامهپرسش به اروپا در نفر 42 و شمالي آمريكاي در نفر

 توسـط  درصـد  26 ضـريب  بـا  نامهپرسش (دادندپاسخ
 آزمون از استفاده اب هاداده). شددادهبازگشت پاسخگويان

 همبـــستگي تحليـــل و واريـــانس تحليـــل دو،خـــي
                                                 
1 . Custer,   I. &   Vila, N.  
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 بررســي، ايــن نتــايج براســاس. شــدندوتحليــلتجزيــه
 توانمي را بازاريابي در استفاده مورد تدريس هايروش

 ازقبيـل  سـنتي  هـاي روش: دادجـاي  عمـده  طبقه دو در
 هـا نشست ،1كارورزي ا ي عملي تمرين كلاسي، سخنراني

 هـاي روش و 2تـر ضعيف به ترقوي ندانشجويا كمك و
 و تجاري هايبازي و 3دور راه از يادگيري ازجمله جديد
 و نقش ايفاي موردي، مطالعات شامل جديدتر هايروش
 از شـده آوريجمـع  پژوهـشي  اطلاعـات . مغـزي  بارش

 و تحليـل  شمالي آمريكاي و اروپا در بازاريابي مدرسان
  :شدندمنتج عمده نتيجه چهار به

ــ. 1 ــدريس روش داديتع ــوزش در ت ــابي آم  بازاري
 آتلانتيــك اقيـانوس  سـوي  دو هــر در كـه  وجوددارنـد 

 ـ عملـي  تمـرين . گيرندميقرار استفاده مورد فراوانيبه  ا ي
 تـرين رايـج  هـا سخنراني و موردي مطالعات كارورزي،

 و هـستند  مطالعـه  مـورد  گروه دو در تدريس هايروش
 هـا گزينـه  سـاير  بـه نسبت هاروش اين كه رسدنظرميبه

 در اروپـايي  مدرسـان . دهندميدستبه بيشتر امتيازهايي
 بـر مبتني هايروش از كه آمريكايشان همكاران با مقايسه
 بـر  كـه  دارنـد تمايـل  كننـد، مـي استفاده بيشتر فناوري،
 ازنتيجه اين كنند؛تكيه سنتي هايروش ديگر و سخنراني

 فنـاوري،  توسـعه  كـه  كنـد مـي حمايـت  مقاله اين ايدة
 از اســتفاده شــمالي، آمريكــاي محــيط در خــصوصبــه

 حـال، بـااين  اسـت؛ ارتقاداده تدريس درزمينه را فناوري
 بـه  اروپـا  هـاي دانـشگاه  تمـامي  تقريبي، طوربه امروزه
  .اندشده مندعلاقه جديد، هايفناوري از استفاده

 ـ عملـي  تمرين روش برتري اروپايي، مدرسان. 2  ا ي
 ايـن  كـه  معتقدنـد  آنان اند؛كردهانخاطرنش را كارورزي

 واقعـي  دنيـاي  بـه نـسبت  را بهتـر  فهمي تدريس، روش
 .كندميفراهم

 افـزايش  بهنسبت آمريكا هايدانشگاه در مدرسان. 3
 بـه  تـر قـوي  دانـشجويان  كمـك  و دور راه از يادگيري
 راهبردهـاي  بر فرهنگي تأييد كنندةمنعكس كه ترضعيف

                                                 
1 . Practical Exercises 
2 . Tutorials 
3 . Distance Learning 

 . دهندمينشان تمايل ،است شخصي تدريس و يادگيري

 محيط به مربوط تدريس هايروش از ايمجموعه. 4
 و تجـارت  آمـوزش  هـاي دانـشكده  در تجـارت  واقعي

 دنيـاي  در هـا تلاش اين اما دارندرواج كمتر ها،دانشگاه
 موجود جدايي اين و هستند مرسوم هاييروش تجارت،

 دنيـاي  هـاي واقعيـت  و تجارت مؤسسات آموزش ميان
 . است تأمل درخور اينكته تجارت،

 روش از] 24 [4كلايــن: كلاســي گيــريرأي. 8
 او نظـر  از. اسـت كـرده دفاع درس كلاس در گيريرأي
 يـادگيري  كـه  قدرتمنـد  است روشي كلاسي، گيريرأي
 بـا  را دانـشجويان  روش، ايـن  دهد؛ميگسترش را فعال

 از تـوان مي و كنددرگيرمي مستقيم طوربه درسي مطالب
 كـرد؛ اسـتفاده  مرسوم هايكلاس در آسانيبه وشر اين
 كندميخارج غيرفعال حالت از را دانشجويان روش، اين
 محـيط  كـلاس،  در مشاركت با تا سازدميملزم را آنها و

 گيـري رأي روش در. وجودآورندبه را مؤثرتري يادگيري
 كـلاس  زمـان  كه است اين اصلي ايده درس، كلاس در
 طـي  و شودتلفيق گيريرأيقابل هايدهپدي از ايدنباله با

 هـاي پرسـش  يـا  هـاي چندگزينـه  هايپرسش استاد آن،
 زماني از پس بدهد؛ارائه كلاس به را نادرست ـ درست
 پرسش درباره غيررسمي هايبحث و بررسي براي كوتاه

 پاسـخ  درخـصوص  دانشجويان) دقيقه 2 حدود اغلب،(
 توانندمي وياندانشج. كنندمياعلام را خود رأي درست،

 اي،گزينـه  چهـار  هـاي پرسش در خود، نظر اعلام براي
 كارت نمونه، براي (بالاببرند را خاصي رنگي هايكارت
 از يـا  ...) و بگزينـه  = آبـي  كـارت  الف،گزينه = سبز

 كنتـرل  بـه  بـسيار  كـه  الكترونيكـي  هـاي دستگاه طريق
 خود نظر خاص، ايدكمه فشاردادن با اند،شبيه تلويزيون

 را رنگـي  هـاي كـارت  بـا  گيريرأينتيجه كنند؛اعلام را
 در. كردارزيابي كلاس، كل به كوتاه نگاه يك با توانمي
 هــايرأينتيجــه الكترونيكــي، ابزارهــاي بــا گيــريرأي

 دارد،قـرار  كـلاس  جلـوي  كه ايرايانه در شده،دريافت
 ي،ارايانه افزارنرم توسط آن، نتايج و شودميبنديجدول

 بـراي  شـده، ترسيم ستوني نمودار يك يا جدول يك در
                                                 
4 . Cline, K. S. 
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 اسـتاد  آن، از پـس  شـود؛ ميگذاشتهنمايشبه كلاس كل
 مفـاهيم  درخـصوص  كلاسي بحثي با را كلاس تواندمي

 روش كـلاس  يـك  در نمونـه  بـراي  كند؛هدايت مرتبط
 در تـوان نمـي  اينكـه  درباره بحث از پس استاد تدريس،
 در را زيـر  پرسـش  بـود،  لغاف تدريس، فهم از آموزش
  :خواندمي را آن داده،قرار اورهد دستگاه

  معناكرد؟توانمي چگونه را تدريس -
ــف ــاري)ال ــه ك ــط ك ــتاد توس ــلاس در اس  درس ك

  . شودميانجام
  .دانشجويان توسط هادانش يادگيري ميزان )ب
 داراي محيطـي  در كـه  دانشجو و استاد متقابل رفتار )ج

  .گيردميشكل رودررو ارتباط
 دانـشجو  و اسـتاد  يادگيري به معطوف و متقابل رفتار )د

 .گيردميشكل مكان و زمان از فارغ كه

 آنـان  از و دهـد ميفرصت شاگردان به دقيقه 2 سپس
 نفر 1 كمدست هايايده با را خود هايايده تا خواهدمي

 را پرسـش  دانـشجويان  تـا  اغلـب . كننـد مقايـسه  ديگر
 سپس ماند؛ميساكت ثانيه 15 حدود كلاس كنند،بررسي

. دهنـد مـي تـشكيل  بحـث  بـراي  كوچك هاييگروه آنها
 هـاي كارت خواهدمي آنان از شد،تمام دقيقه 2 كهزماني

ــي ــود رنگـ ــرون را خـ ــر آورده،بيـ ــود نظـ  را خـ
 سـه  شـمارش  از پـس  كننـد؛ اعلام درست،گزينهدرباره
 را خـود  هـاي كـارت  خواهـد مـي  آنهـا همـه  از شماره،

 درسـت،  پاسـخ  بـه شـده، داده هـاي رأي اگر گيرند؛بالاب
 آن چـرا  اينكه درباره خلاصه طوربه استاد بودند، نزديك
 يابـد؛ ميادامه كار و دهدميتوضيح است، صحيح گزينه
 پرسـشي،  چنـين  بـه  پاسـخ  در اسـت  بعيـد  خيلي البته
 خـوب  هـا پرسـش  اگـر . نـشوند ارائـه  متنوع هاييپاسخ

 در امـا  آورند؛پديدمي را مكانا اين اغلب، شوند،طراحي
 هست امكان اين شده،ارائه متفاوت هاييپاسخ كه جايي
 گـروه  از نظـر،  يـك  موافقان تعداد به توجه با استاد كه

» الــف«گزينــه بــه كــه كــساني از يــككــدام«: بپرســد
 ديگـران  بـا  را خـود  نظـر  هـستند  داوطلب اند،دادهرأي

 ـ گزينه كدام اينكه ؛»بگذارند؟درميان  بحـث  آغـاز  رايب
 درس هـاي هـدف  و كـلاس  وضـعيت  بـه  شود،انتخاب

 كنـد؛ مـي تعيـين  را آن موقعيت، در استاد كه گرددبرمي
 انـد، دادهرأي» ب«گزينـه  بـه  كـه كـساني  از استاد سپس
 دهنـد؛ توضـيح  را» ب«گزينه درستي دليل كه خواهدمي

 همـه  مـدافع  نظرهـاي  ارائـه  بـراي  شرايط است ممكن
 تـازه  نظرهايي طرح به گاه حتي و باشد دمساع هاگزينه
 درست نظري نفر، يك كهزماني اغلب، اما منجربشود؛ نيز

 واكـنش  ايگونهبه كلاس ديگر دانشجويان دهد،ميارائه
 در انـد؛ فهميـده  را مـسئله  منطـق  گويا كه دهندمينشان
 مجبـور  استاد، و نيست روشني اين به پاسخ ديگر، مواقع
 نتـايج  بـه  توجـه  بـا  و دهـد شرح قتدبه را آن شودمي
 يا بدهدادامه را موضوع آيا كه بگيردتصميم آمده،دستبه

 فهـم  و يـادگيري  ببينـد  تـا  كندمطرح را مشابه پرسشي
 روش ايـن  در آنچـه . خير يا استبهبوديافته دانشجويان

 و خـود  نظر از دفاع انتخاب، براي فرصتي افتد،مياتفاق
 ايگونـه به فرايند اين است؛ فاعدقابل نظر با شدنمواجه

 دلايلـي  بـه  را روش ايـن  كـه  شـود مـي دنبال عمل در
  :نماياندمي مفيد مختلف،

 تـا  كنـد مـي ملـزم  را دانـشجويان همه روش، اين. 1
 سپس و پيداكنند آن درباره نظري كرده،بررسي را پرسش

 روش، ايـن  بگيرنـد؛ تـصميم  پرسش، پاسخِ درخصوص
 آنها و باشند غيرفعال دانشجويان، كه شودمي آن از مانع
 كرده،شركت كلاس در فعال طوربه كه كندميتشويق را

  . كنندبحث دانشجويان ساير با موضوع درباره
ــن. 2 ــازخوردي روش، اي ــوري ب ــراي ف ــتاد ب  اس

ــا كــه كنــدمــيفــراهم  را مفهــوم ايــن دانــشجويان آي
 مفهـوم  ايـن  دوبـاره  كـه  اسـت  نيـاز  يـا  اندكردهدرك

 پرسـش،  بـه  دانشجويان از زيادي تعداد اگر ؟؛مرورشود
 ديگـر  موضـوعي  بـه  تواندمي استاد دادند،پاسخ درست
 اسـتاد  باشـد، وجودداشـته  جدلي و بحث اگر و بپردازد
 لحظـه،  همـان  و جـا همـان  در بايد كه يابددرمي فوري
 .دهدانجام كاري

 بــراي فــوري بــازخوردي روش، ايــن همچنــين. 3
 روش بـه  تـدريس  در اگـر . كندميفراهم نيز دانشجويان
ــخنراني، ــشجويان س ــي دان ــط را مطلب ــد، غل  يادبگيرن

 روز، چند از پس نداده،انجام را خود تكاليف كهتازماني
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 خـود  اشـتباه  متوجـه  نگيرنـد، پس استاد از را خودورقه
ــي ــوند؛نم ــن ش ــي، روش اي ــه آموزش ــشجويان ب  دان
 از يشپ كرده،كشف را خود هاياشتباه كه دهدميفرصت
 .كننداصلاح را آنها كلاس، ترك

 هايبحث ايجاد براي مؤثر پرشي تخته روش، اين. 4
 ابراز براي دانشجويان است ممكن. است پرثمرتر كلاسي

 از زيـرا  باشـند؛ نداشتهتمايلي درس كلاس در خود نظر
 خـود  دوسـتان  سـاير  برابـر  در نادرسـتي  پاسـخ  اينكه
 گيـري رأي روش ازآنجاكـه . دارنـد هـراس  دهنـد، ارائه

 كـه  دهدميقرار دانشجويان اختيار در را زماني كلاسي،
 ازآنجاكـه  و بگيرندتصميم خود نظرارائه براي و فكركنند

 روش، همـان  بـه  نيـز  دانـشجويان  سـاير  بيننـد مي آنها
 دادن،رأي از پـس  يابنـد مـي تمايـل  اغلب دهند،ميرأي

 ،كلاسـي  هـاي بحـث  اين كنند؛صحبت خود نظر درباره
 محـدود  نفـر،  چنـد  به مباحثات كه شوندمي آن از مانع
 را دانـشجويان  از تـر متنـوع  و تربزرگ جمعيتي و شوند

 .گيرنددربرمي

 كـه  باشـد  ايـن  روش، اين مزيت ترينمهم شايد. 5
 كـــلاس در اينكـــه از دانـــشجويان اســـت؛ مفـــرح
 گيرند،قرار» گونهبازي «فضاي در و باشندداشتهمشاركت

 سـرگرم  كـلاس  در دانـشجويان  كـه زماني. دبرنميلذت
 و دلپـذير  سـاعت  برايشان درس كلاس ساعت و باشند

 و درگيـر  و بيدار هايشانذهن باشد، روز در خوشايندي
 .خواهدبود يادگيريآماده همواره

 گيريرأي روش طي كلاس، هدايت براي فن چندين
 2 نمونـه  بـراي  (مناسـب  زماني تعيين اول، وجوددارند؛

 مـشخص  فرصـتي  آن، طي بدانند دانشجويان كه )دقيقه
 سـكوت  ديگـر،  فن. كردنتلف براي نه دارند، كار براي
 ايـن  آن، لازمة و است پرسش كردنمطرح از پس كامل
 يـك، هيچ و كاركنند انفرادي طوربه دانشجويان كه است
 بـه  دانشجويان تشويق. تكرارنكند يا كپي را ديگري رأي
 هـا كلاسـي هـم  ديگـر  با ميغيررس و دوستانه هايبحث
 هـاي پاسـخ  اگـر  است؛ مؤثرتر بسيار پرسش، هر درباره
ــا كــمدســت را خــود  و كننــدمقايــسه ديگــر نفــر 1 ب

 خـود،  نظـر  اعـلام  از پـيش  اختلافـي،  هـر  درخصوص

 شـوند مي موجب كوچك، گروهي هايبحث كنند،بحث
 بـا  موضـوع،  درباره و شوند درگير مسئله با دانشجويان

 گونـاگون  نظرهـايي نقطه و فكركنند مختلف هايديدگاه
 تواننـد مـي  هـا بحـث . كننـد كشف را مسئله درخصوص

 دانشجو هر درنهايت، چراكه باشند محرك و بخشانگيزه
 و فـوري  ايانگيـزه  روش، ايـن  دهد؛رأي تنهاييبه بايد

 آراي تفـاوت  هـم  دانـشجويان  كه كندايجادمي مشخص
 سـاير  نظرهـاي  يـل دلا هـم  و ببينند را دانشجويان ميان
 آنهـا  سـخنان  بـه  بادقـت  و بپرسند را هايشانكلاسيهم

 بررسـي  مـورد  را مخـالف  هـاي ديـدگاه  و كننـد گوش
 يـادگيري  هـاي روش بـا  روش ايـن  تركيـب . دهندقرار

 روش از اسـتفاده . باشـد  مـؤثر  توانـد مـي  نيز مشاركتي
 زيـرا  باشد مشكل عمل، در تواندمي كلاسي نظرخواهي

 كـردن تجربـه  و كنتـرل  از قدري دادنزدستا آن، لازمة
 دانــشجويان از زيــادي تعــداد. اســت جديــد محيطــي
 حـضور  با بوده، ساكت كلاس در بايد كه كنندتصورمي

. دهنـد گـوش  خـود  اسـتاد  هـاي حـرف  بـه  كامل ذهن
 بحـث  به را كلاس زمان كه ندارندعادت دانشجويانهمه

ــاره ــسائل درب ــي م ــا درس ــشان ب ــد دوست  و بگذرانن
 ديگـر  گـوش  بـه  گيـري رأي طريق از را هايشاندگاهدي
 ديگـران  بـراي  را افكارشان و برسانند هايشانكلاسيهم

 كـلاس  بـراي  اسـتاد  كـه  است مهم درنتيجه دهند؛شرح
 را كـار  ايـن  دليـل  چـه  به و كندمي چه كه دهدتوضيح
 و بحـث  گفتگو، براي را زماني آنها اگر دهد؟؛مي انجام
 تا گيرنديادمي بيشتر بكنند،صرف ندادرأي و علمي جدل
 شـنوندگاني  درس، كـلاس  در مـدت  تمـام  تنها، اينكه
 در دانـشجويان  از تعـدادي  اسـت  ممكـن . باشند منفعل
 اغلب اما باشندداشتهمشكل جديد، شرايط با خود تطبيق
ــد ايــن از آنهــا ــدبردلــذت فراين  آن از شــواهد. خواهن

 دانـشجويان،  فراينـد،  ايـن نتيجـه  در كـه  دارنـد حكايت
 در اغلب و كنندميبيان را نظرهايشان كلاس در ترراحت
 آنهـا  از كـه زمـاني  حتـي  كوچـك،  ايمباحثه هايگروه

 باوجوداينكه شوند؛مي وارد بحث، به است،نشدهخواسته
 صـدها  بـا  درس هـاي كـلاس  در موفقيت با روش اين

ــشجو ــشگاه در دان ــايدان ــزرگ ه ــورد ب ــتفاده م  اس
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 الگو؟ كدام روش؟ كدام: دانشگاهي تدريسِ

 روش كه شده مشخص هابررسي اين در ،استگرفتهقرار
 30 تـا  20 با تركوچك هايكلاس در كلاسي گيريرأي

 متـداول  روش از روش، تغييـر . اسـت  مفيـدتر  دانشجو،
 تـر، كوچك هايكلاس در گيري،رأي روش به سخنراني

 دانـشجويان  از بيـشتري  تعـداد  و اسـت  ترراحت بسيار
. كننـد شـركت  گيـري رأي از پـس  هايبحث در قادرند
 نـوع  هـيچ  از استفاده بدون توانمي را كلاسي گيريرأي

 از ايمجموعـه  نيازند، كه وسايلي تنها داد؛انجام فناوري
 صـفحه  چنـد  و پروژكتـور  دسـتگاه  و رنگي هايكارت
 از اسـتفاده  درهرحال، هستند؛ پرسش نمايش براي طلق،
 كنتـرل  ماننـد  دسـتگاهي  (الكترونيك كليكر دستگاه يك

 شـاگردان  نظر و رأي آن،دكمه فشاردادن با كه تلويزيون
 را روش ايـن  ها،رأيگيرنده با رايانه يك و) شودميثبت

ــراي ــتاد، ب ــسيار اس ــدترمي ب ــدكارآم ــريرأي. كن  گي
 هـر  بفهمـيم  تـر آسان كه كندميكمك ما به الكترونيكي

 اگـر  صـورت دراين است؛دادهرأي گزينه كدام به شاگرد
 نـشد،  داوطلـب  خود، رأيربارهد توضيح براي كسهيچ
 را نفر 1 رايانه،صفحه به سريع نگاه يك با تواندمي استاد
 ترآسان الكترونيك، گيريرأي با. كندانتخاب منظور بدين
 گيـري رأي در دانـشجويان همـه  كه شد مطمئن توانمي

 فهميـد تـوان مي سريع شمارشي با و نه يا اندكردهشركت
ــداد چــه ــد رأي تع ــتدريا باي ــريرأي و شــودف  را گي

 ديگـر  مزيت داشت؛بازنگه اند،نداده رأي همه كهتازماني
 بـسيار  گيـري رأي عمل كه است اين فناوري، از استفاده
 هـاي كـارت وسيلهبه گيريرأي در. خواهدبود ترشخصي
 يـك  بـا  كه نيست سخت خيلي دانشجويان، براي رنگي،
 رنگـي  چـه  كه شوند متوجه خود، اطراف به سريع نگاه
 اسـت؛ آورده را رأي بيـشترين  گزينه كدام و است برنده
 هارأي متوجه كسهيچ كليكر، دستگاه از استفاده با ولي

 نمودارهاي و شود بسته گيري،رأي كهتازماني نخواهدشد
 از استفاده اصلي اشكال. شوندترسيم رايانه با آن ستوني
  .است آن از استفاده هزينه فناوري،

 هـاي شـيوه  بررسـي  بـه  فاضـلي : همباحث روش. 9
 ابتـدا  مفـصل،  تحليلي در پرداخته، شناسيانسان آموزش
 را خـود  نظـري  هـاي مفروض و روش اهميت، موضوع،

 يعني دوم، بخش در و استدادهتوضيح مختصر نحويبه
 دقيـق  و مـسبوط  نحـوي بـه  را نكات اين» مسئله طرح«

 بـه  تـا  استكوشيده جدي طوربه  وي. استكردهتشريح
 رشـته  ايـن  آمـوزش  منظر از شناسيانسان دانش معرفي
 و بررسي با تا استكردهسعي و كنداقدام ايران در علمي

 شناسـي انسان استادان برخي آموزشي تجارب گردآوري
 1370 سـال  از كـه  خـود  آموزشـي  علمي هايتجربه و

 و هاروش كنند،ميتدريس ايران هايدانشگاه در تاكنون
 كاربردهـا  اهداف، همچنين و شناسينسانا تدريس فنون

 و معرفـي  را دانـش  ايـن  تدريس در مهم هايموضوع و
 عنوان اين با ديگري جاي در وي. ]25 و   26 [كندتحليل

 نظريـات  از» دانـشگاه  در تـدريس  براي روشي مباحثه«
 و مشاركتي رويكردهاي مبسوط نحوبه و كردهدفاع خود
 بــراي شگاهيدانــ تــدريس در ايمباحثــه خــصوصبــه

 اسـت دادهشـرح  را اجتمـاعي  و انـساني  علوم هايرشته
]26[ .  

 شناسـي، انسان آموزش مشكلات دادننشان با فاضلي
 رشـته  تـدريس  بـراي  ديگـر  فنون بسط و شرح درصدد
 ايـن  بر وي البته است؛ اجتماعي و فرهنگي شناسيانسان
 و اهـداف  راهكـار،  هـا، روش و فنـون  كـه  اسـت  باور

 شناسـي انـسان  آمـوزش  بـراي  شـده عرفيم هايموضوع
 ايـن  تـوان مـي  اند،معطوف شناسيانسان رشته به اگرچه
 علوم هايرشته تمام براي كمدست تاحدودي را تجارب
 از شناسـي انـسان  تـدريس . ]25[ كـاربرد به نيز اجتماعي
 نامناسـب،  و بد را آن توانمي آسانيبه كه است دروسي

 بـا  كه است معتقد او اس،اس اين بر كرد؛تدريس و ارائه
 تـوان مـي  ايمباحثـه  و ايمنـاظره  مشاركتي، هايروش
 تجربـه  براسـاس  و بود شاهد آموزش، در را بهتر آثاري
 16 ايدوره طـي  كـه  ايـران  هايدانشگاه در خود زيسته
 آمـوزش  شـيوه  كـه  است باور اين بر شده،حاصل ساله
 براسـاس  بايـد  شناسـي انسان خصوصبه و انساني علوم

 آموزش: از اندعبارت ايشان نظر از كه شودتنظيم اصولي
 بـر  تأكيد كارآمدي، اصل يا شناسيانسان كارآمد و مؤثر
 رويكـرد  اتخاذ دانشجويان، انتقادي بينش و قدرت رشد

 در دانـشجو  درگيركـردن  يعنـي  (آمـوزش  در مشاركتي
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 در ايرشـته  هويت] ايجاد [براي تلاش ،)يادگيري فرايند
 و فرهنگـي  مسائل با شجوياندان درگيركردن دانشجويان،

 كلاس در گفتگوي و آموزش طريق از جامعه روز فكري
 يـادگيري،  براي روشي مثابهبه پژوهش از استفاده درس،
 استفاده آموزش، در بصري و سمعي ابزارهاي از استفاده

 آمـوزش  تـدريس،  بـراي  روشـي  مثابهبه نگاريمردم از
 شناسـانه انـسان  بينش اساسي ركن مثابهبه گراكل نگرش

 اتخاذ فرهنگي، مداراي و تساهل آموزش دانشجويان، به
 آمـوزش  و شناسيانسان تدريس در ايرشته بين رويكرد
  .  گراييواقع يا گراييعينيت و علمي اخلاق به پايبندي
 بـه  1نـر  لايـت  و كومـار : آموزشـي  هايبازي. 10
 تعـاملي  هـاي روش از نـوعي  عنوانبه» هابازي «بررسي
 هـاي روش آنـان  تحقيـق . ]27[ انـد كـرده اقدام تدريس
 مفيد بزرگسالان، يادگيري براي را كلاسي تدريستعاملي
 بخش كه است بخش دو داراي پژوهش،. كندميارزيابي

 از استفاده ميزان تعيين: دارد عمده هدف دو تحقيق، اول
 تـأثير  ميـزان  تعيين و كلاس در تدريس هايروش انواع
 اول بخش در دانشجويان؛ يادگيري بر تدريس هايسبك
 بـه راجـع  مدرس 45 و دانشكده استاد 62 پژوهش، اين

 از مدرسـان  انـد، دادهگزارش خويش تدريس هايروش
 انـد كـرده مياستفاده تدريس هايروش از گسترده طيفي

 و هـا بـازي  و تعـاملي  و ديـداري  هـاي فعاليت ازجمله
 سخنراني براي را كمتر نيزما همكارانشان ديگر بهنسبت
 شـان ذاتـي  تمايـل  از گـروه  دو هـر  انـد؛ كردهميصرف
 تدريســشان ســبك بــر اصــلي مــؤثر عامــل عنــوانبــه

 مـؤثر  نيـز،  را ديگـر  عـواملي  كـه  هرچنـد  اند؛يادكرده
 از دانـشكده  اسـتادان  بـه نسبت مدرسان. اندقلمدادكرده
  . اندكردهمياستفاده بيشتر استاد راهنماهاي

 عنـوان بـه  دانـشكده  عـضو  5 مطالعه، دوم شبخ در
 هـاي بـازي  به سنتي سخنراني تغييردادن چگونگي مربي،
 بـازنگري  بخش، اين هدف شدند؛ وارد ميدان، به تعاملي
 چنين از استفاده مشكل و موفقيتشان ميزان از افراد درك

 درك ميـزان  دانـشگاهي،  هـاي كـلاس  در هـايي فعاليت
 دانشجويان عملكرد سنجش ،هافعاليت اين از دانشجويان

                                                 
1 . Kumar, R. & Lightener, R. 

 بـراي . اسـت بوده هاروش اين هايهزينه و مزايا تعيين و
 45 بـا  همـراه  دانشگاه يك از استاد 62 پيمايشي مطالعه

 بـزرگ  و كوچـك  هـاي شـركت  در كه مدرساني از نفر
 سـازمان  و كاغذسـازي  شـركت  هوايي، خطوط شامل(

 ،داشـتند برعهـده  را تـدريس  كـار ) انساني منابع مشاوره
 متفـاوت  هـاي رشـته  از دانـشكده  از عـضو  5 عـلاوه به
 ارتباطــات انگليــسي، زبــان شناســي،روان رياضــيات،[

 از بخـشي  جـايگزيني  داوطلب كه] پرستاري و ديداري
 شدند، تعاملي جديد هايبازي با كلاس در شانسخنراني

  . گرفتندقرار بررسي مورد
 يبـرا دقيقـه  10 حدود كه (اينامهپرسش اول، گروه
 و پاداشـي  گونـه هيچ بدون را) بود لازم وقت آن تكميل

 مدرسان و دانشكده مدرسان از. پركردند نامبي صورتبه
 تـدريس  هـاي روش فراوانـي  كه بودشدهخواسته همكار
 0 از (ليكـرت  مقيـاس  براسـاس  را خـود  استفاده مورد

 شـامل  هاروش كنند؛بنديدرجه]) هميشه [5 تا] گاههيچ[
 پاورپوينـت،  هـاي فعاليـت  ديـداري،  سـازي هشبي ارائه«

 ماننـد  گروهـي،  هـاي فعاليـت  ها،فيلم و فشرده هايلوح
 يا هابازي و گروهي مرور نقش، ايفاي موردي، مطالعات

 گردش و ميهمان سخنرانان موسيقي، مانند هاروش ديگر
 را هاييكلاس تعداد تا شدخواسته آنها از بودند؛» علمي

 بزنند؛تخمين گذرانند،مي سخنراني و كردنصحبت به كه
 آموزشـي،  هايكارگاه رسمي، آموزش تدريس الگوهاي
 كننـد؛ گـزارش  را خطاهـا  با مواجهه و آزمون بر نظارت
 كننـد، مـي اسـتفاده  كـلاس  در كـه  را ابداعي هايروش
 را تدريس يا آموزش در شانتجربه هايسال و دهندنشان
 در كـار  بـراي  كـه  كدهدانش استادان از نفر 5. كننداعلام
 هايبازي توسعه منظوربه بودندشده داوطلب تحقيق، اين

 آنهـا  دربـاره  ديگـران  بـه  و كردنـد مـي فعاليـت  جديد
 جـايگزين  را جديـد  هـاي بـازي  آنهـا  دادند؛ميتوضيح

 ماننـد  هاييفعاليت شامل هابازي كردند؛ سنتي سخنراني
 و هــاواژه طريــق از تــلاش متقــاطع، كلمــات جــدول
 و هـا بـازي  انجـام  از پس بود؛ مفاهيم گروهي مسابقات
 گــزارش بــه آنهــا درس كــلاس در يــادگيري ســنجش

 كـه  دادنـد گـزارش  گـروه  ايـن  كردند؛اقدام دستاوردها
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 الگو؟ كدام روش؟ كدام: دانشگاهي تدريسِ

 بـراي  دانـشجويان  در بيـشتري  انگيـزه  جديد، هايبازي
 و كننـد ايجـادمي  درس كلاس هايفعاليت در مشاركت
. آورنـد پديـدمي  رسد كلاس در را خوشايندتر شرايطي

 در فعـال  هـاي روش آثـار  تعيين براي بررسي همين در
 كـه  شـد دادهترتيب آزمايشي سخنراني، روش با مقايسه

 شركت متفاوت درس هايكلاس در دانشجويان آن، طي
 خود تجارب شرح به مصاحبه يك در شركت با سپس و

 تجاربـشان  بـه راجـع  آنها با كه دانشجوياني. كردنداقدام
 دقيقــه 30 تــا 20 كــه ايمــصاحبه طــي شــد،بهمــصاح

 بود، استاندارد پرسش تعدادي شامل و انجاميدميطولبه
: گفتنـد مـي پاسـخ  هـا پرسـش  بدين آنان كردند؛شركت
ــايروش ــال هـ ــادگيري فعـ ــه را يـ ــيش از كـ  پـ

 هـا بـازي  داشـتند؟؛  هـايي ويژگي چه اندكردهمياستفاده
 احـساسي  چـه  انـد؟؛ نهـاده  تأثير آنها كلاس بر چگونه
 ميان تفاوتي چه دارند؟؛ كلاس در هابازي كاربرد درباره
 مزايا و اند؟ديده سخنراني روش با هابازي روش كاربرد

   دانند؟مي چه كلاس در را هابازي از استفاده معايب و
 مدرسـان،  كـه  دادنـشان  درمجموع بررسي اين نتايج
 اهبردهـاي ر از بيشتري ميزان به دانشگاه استادان بهنسبت

 هـا بازي يا نقش ايفاي گروهي، كار مانند فعال يادگيري
 شخـصيت،  كه دادندنشان گروه دو هر. كردندمياستفاده
 و بـود  تـدريس  روش كننـده تعيـين  عامـل  تـرين بزرگ
 و نظـارت  و اسـتادان  بـراي  خطـا  و آزمون حال،درعين

 آموزشي هاياقدام اصلي محور مدرسان، براي راهنمايي
 بــه مثبــت صــورتبــه دانــشجويان. شــدمــيمحــسوب

 جـايگزين  كـه  فعـال  و جديـد  يـادگيري  هـاي فعاليـت 
 از بيـشتري  يـادگيري  و دادندپاسخ بودند،شده سخنراني

 فعاليـت  رفـت؛ هـدرنمي  آنهـا  وقت دادند،مينشان خود
 متحقـق  آنهـا  اهـداف  و بود بخشلذت آنها براي درسي

 از بيـشتري  انميز به كه خواستندمي استادان از و شدمي
 كـرد بايداشاره همچنين، كنند؛استفاده هاييفعاليت چنين

 توسط هابازي روش بر كلاس در بازي اجراي و طراحي
 و اهـداف  ايجـاد  مانند عواملي و نهدتأثيرمي دانشجويان

 بـا  بـازي  مـشكل  سطوح كردنهماهنگ روشن، مقاصد
ــزان ــايي ميـ ــشجويان، توانـ ــواردي دانـ ــم مـ  مهـ

 را گـروه  رهبـر  يـا  كنندهتسهيل نقش .شوندميمحسوب
 سطح با بازي كردنهماهنگ. پنداشت كمدست تواننمي

ــايي ــشجويان توان ــين در دان ــزه اهــداف، تعي  و هــاانگي
 انگيـزه  برنامـه،  در دانـشجويان  ماندن براي هاييچالش
  .  كندميفراهم

 روش بـا  مقايسه در سقراطي گفتگوي روش. 11
 هـا فعاليت بهترين شرح به 1همكاران و استوكي: موردي

 دهنـد مـي شرح آنان و اندكردهاقدام حقوق آموزش براي
 اصـلي  هـاي روش آمريكـا،  حقوق هايدانشكده در كه

» مـوردي  روش «و» سقراطي گفتگوي «روش را تدريس
 دانــشجويان هــاروش ايــن در ؛]28[ دهنــدمــيتــشكيل
 هـاي كتـاب  در را نظـر  تجديـد  هايدادگاه هايتصميم
 درخـصوص  استادان هايپرسش به و خوانندمي موردي
ــول ــوع و اص ــايموض ــوقي ه ــن در حق ــوارد اي  م

 سـقراطي  گفتگـوي  پاسـخ،  و پرسش اين دهند؛ميپاسخ
 دو اين كه نيست زيادي زمان اگرچه. استشدهگذارينام

 هادانشكده اين در آموزش انحصاري هايروش به روش
 فـراوان  رديكـارب  حقـوقي،  مطالعات در اند،شدهتبديل
 صـورت بـه  مـوردي  روش از زيـادي  مدرسان. انديافته

 هايروش ديگر كهزماني حتي كنند؛مياستفاده انحصاري
 ايـن  كننـد؛ مـي متحقق بهتر را آموزشي اهداف آموزش،
 روش دو ايـن  از اسـتفاده  در كه شونديادآورمي محققان

 نمونـه  بـراي  كـه  كارگرفتبه را هاييدستورالعمل بايد
  :كرداشاره زير موارد به وانتمي
 اهـداف  بـراي  مـوردي  و سقراطي گفتگوي روش از  -

  .كنيداستفاده مناسب
  .باشيد مسلط سقراطي، مباحث از استفاده در  -
 را آنها و رفتارنكنيد آميزاهانت و آمرانه دانشجويان، با  -

  .شرمسارنسازيد
 نيز، بحث اند؛گفتهسخن بحث روش از همچنين آنان
 حقـوق  آمـوزش  هـاي دانـشكده  در كـه  اسـت  روشي

 دروسـي  در حتـي  گيرد؛ميقرار استفاده مورد تاحدودي
 پيـشين  روش دو از زيـادي  تاحـد  آنهـا  آموزش در كه

                                                 
1 . Stuckey, R. &  et al. 
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 كه است لازم معتقديم ما شود؛مياستفاده رايج صورتبه
 دو به چندان روش، اين. شوداستفاده بيشتر روش اين از

 و عقايـد  نظرهـا،  آن، در و نـدارد شـباهت  پيشين روش
 متـون  از آنهـا  فهم و درك همانند دانشجويان، تجربيات
 ايمكالمـه  ارتباط نوعي ،»بحث«. است ارزشمند درسي،

 ميـان  مـستقيم  تعامـل  و دانـشجو  و استاد ميان طرفه دو
 فعاليـت  و حضور از حاصل تجربيات. است دانشجويان

ــروه در ــايگ ــاربرد ه ــن ك ــه روش اي ــته ك  از برخاس
 كـه  دهندمينشان شوند،ميمحسوب موقعيتي هايادراك

 نكـاتي  بايد كانوني، فعاليت عنوانبه بحث از استفاده در
 در كـارگيري به براي توانمي را نكات اين شوند؛رعايت
 اهـداف  براي را بحث: كردبيان شرح بدين درس كلاس
 بپرسـيد،  مـؤثر  هـاي پرسـش  كنيـد، اسـتفاده  آن مناسب

 تاحـدي  را كلاس كنيد،تشويق سيدنپر به را دانشجويان
 بـا  بهادهيـد،  دانشجويان مشاركت به داريد،نگاه آزادانه
 را عقايـدتان  دهيـد، پاسخ دانشجويان هاياشتباه به دليل
 و نكنيـد صـحبت  زيـاد  خيلـي  كنيد،حفظ خودتان براي
 بحـث  كـه  زماني شود، طولاني خيلي بحث ندهيداجازه
 بحـث  براي مساعد يطيمح كنيد،اعلام است پايان به رو

 دربــاره تــا بدهيــدزمــان دانــشجويان بــه و ايجادكنيــد
  .فكركنند شدهمطرح هايپرسش
 پـژوهش  در 1ديـز : تدريس ايمذاكره الگوي. 12
 بـر  ،»دانـشگاهي  تدريس ايمذاكره الگوي «درباره خود
 فعـاليتي  دانـشگاهي،  تدريس كه تأكيدكرده موضوع اين

 ]29[ باشـد  مـشكل  ن،آ فهم است ممكن كه استپيچيده
 درك فهم، ابزارهاي از يكي استاد، تفكرهاي). 1 نمودار(

 الگوي. است تدريس و يادگيري به مربوط هايپيچيدگي
 هـدايت  بـراي  چـارچوبي  يادگيري ـ تدريس ايمذاكره
 پـژوهش،  ايـن  كند؛ميفراهم آن بهراجع تفكر و تدريس
 ايمطالعـه  طـي  و كنـد مـي ترسـيم  را الگويي هايمؤلفه

 تفكـر،  الگـوي  ايـن  دهد؛مينشان را آن كاربرد موردي،
 امـر  يك صورتبه تدريس به كه كندميتشويق را استاد
 بـراي  ايمـذاكره  الگوي همچنين، بنگرد؛) سيستم (كلي

 تـدريس  به كه استشدهطراحي ارتباطي نوع آن تشويق
                                                 
1 . Dees, D. M 

. نگردمي انساني تجربيات از پيچيده مواجهه يك عنوانبه
 تـا  شودمياستفاده تدريس جريان در كردنبحث هشيو از

 هاياقدام طبع،به و شود عميق پيچيده، هايموضوع درك
 بـه نـسبت  نگرش الگو، اين بخشد؛بهبودمي نيز را بعدي

 مقايسه در و دهدتغييرمي مربوط، مطالعات در را تدريس
 هـدف  بـا  را مدرسان تدريس، فردي عناصر بر تمركز با

ــه نگريــستن ــه يستــدر ب ــوانب  كلــي فراينــد يــك عن
 اسـتادان  تفكـر  هـدايت  براي علاوه،به كشد؛ميچالشبه

 ديز. كندميارائه چارچوبي تدريس از پس و حين پيش،
 ديگر موقعيت چندين در الگو اين هايكاربست برخي از

 گروهي بازنگري فرايند: به توانمي ازجمله كه كنديادمي
 علمـي  هيئت اعضاي ياحرفه رشد ريزيبرنامه تدريس،
 از اسـتفاده  بـه  مربوط هايدستورالعمل تهيه و دانشكده

 يـادكرد  تـدريس  روش بيـشتر  اثربخشي براي الگو اين
 ايمـذاكره  الگـوي  كـه  اسـت  بـاور  ايـن  بر وي. ]29[

 بـا  مقايسه در ترمناسب پيامدهايي و آثار داراي تدريس،
  : كندتأكيدمي اساس همين بر است؛ سخنراني روش

. نظركنيمصرف سخنراني از بايد بتوانيم كهورتيدرص
 هميـشگي  استفاده استادان، هاياشتباه ترينرايج از يكي
ــخنراني از ــت س ــفانه. اس ــخنراني متأس ــاس ــش ه  بخ

. هـستند  تحـصيلي  فعاليت هر ضروري و اجتنابغيرقابل
 و كننــدهخــسته لــزوم،بــه نبايــد هــاســخنراني گرچــه،

ــربخش ــند؛ غيراث ــرا باش ــ در زي ــشورها، از سياريب  ك
 مقايـسه  در (اسـت  حقوق آموزش عمده روشسخنراني

 كه خصوصبه افتد،مياتفاق اين عمل، در اما) آمريكا با
 روش ايـن  از اقتـصادي  دلايـل  به موارد از بسياري در

  ].29 [شودمياستفاده
 و تحقيـق  پـروژه  مـديريت  تـدريس  هايروش. 13
 خـود  طالعـه م در 2كوكك و ديوجك: الملليبين توسعه

 توسـعه  و تحقيـق  پـروژه  مـديريت  تدريس هايروش«
 ايمطالعـه  پـژوهش،  ايـن  اند؛كردهبررسي را» الملليبين

 محـيط  دو در پـروژه  مـديريت  تدريس بهراجع موردي
ــادگيري ــاوت ي ــن در]. 30[اســت  متف ــژوهش، اي  دو پ
 آنهــا برمبنــاي درســي هــايدوره كــه عمــده پــارادايم

                                                 
2 . Divjak, B. & Kukec, S. K. 
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  يادگيري ـ تدريس ايمذاكره مدل. 1 نمودار
              

در  پـارادايم  دو هـر  شـوند؛ مـي تبيـين  شوند،ميطراحي
 اثـربخش  مربـوط،  مباحـث  يادگيري واقعي هايموقعيت
 يـادگيري  هـاي برنامه در ايحرفه كنندگانمطالعه. هستند
 ايـن  طبـان مخا ليـسانس،  فـوق  دانشجويان و العمرمادام
 تـدريس  بـر  تكيـه  اينجـا  در و شـوند ميمحسوب دوره

 مـورد  پارادايم دو آغاز، در است؛ تحقيق پروژه مديريت
 بـا  كـه  شـدند تعريـف  پروژه مديريت تدريس براي نظر
 تـدريس  و آمـوزش  سـراغ  بـه  متفاوت هاييفرضپيش
: از اندعبارت اول پارادايم در هافرضپيش اين روند؛مي
 واقعـي  محيط در كار قالب در يادگيري ينتراثربخش. 1

 اگـر  دانـشجويان  بـراي  تـدريس . 2 و گيـرد ميصورت
 نيـز  و انـد شـده  متعهـد  آن، بـه  اسـتادان  آنچه براساس

 بيـشتر  شـود، تنظـيم  دارنـد پرسش آن درباره دانشجويان

 روشـن  بـسيار  تعريـف  شـامل  دوم، پارادايم. داردفايده
 براي يادگيري نتايج تعيين منظوربه است؛ يادگيري نتايج

 بلـوم  بنديطبقه از ليسانس، فوق و دكتري دوره دروس
 حاصـل  يادگيري نتايج با نظر مورد اهداف و شداستفاده

 نتـايج  شد؛دادهانطباق بود، محورتحقيق كه برنامه كل از
 بلـوم  بنـدي طبقـه  شـناختي  حيطـه  سطح شش قالب در

 نسخه اسبراس) اهداف (يادگيري نتايج. شدندبنديدسته
 كاربـستن، به فهم، يادآوردن،به (نظر مورد سطوح جديد
 نقش درك: از بودندعبارت) آفرينش و ارزشيابي تحليل،

ــون و ــديريت فن ــروژه م ــم در پ ــعه و عل ــم و توس  فه
 علمـي،  پـروژه  خطرهـاي  (علمـي  تحقيـق  هايشاخصه
 و فهـم  ،)آن بودنالملليبين و محققان ابتكارهاي اهميت
 و كاربـست  بـراي  پـروژه  مـديريت  هـاي روش كاربرد

  )فرهنگ(جو
 عاطفي فضاي يك ارتقادهنده من آيا.  1

  هستم؟ فعال صورتبه تدريس
 يادگيري -تدريس فرايند براي من آيا.  2

 كنم؟ميارائه بحثي

 و  جسماني لحاظ از دانشجويان آيا  .3
  كنند؟مي امنيت احساس رواني

   فيزيكي محيط
 مذاكره الگوي بر چگونه فيزيكي محيط.  1

 نهد؟تأثيرمي يادگيري - تدريس

 اند؟كدام من محيط ضعف و قوت نقاط.  2

 چه فضا اين اصلاح و تعديل براي من.  3
 كنم؟مي نظارتي و كنترل

-تدريس مذاكره انهروز تأثير زمان.  4
 چيست؟ يادگيري

 مدل دري املتع هسته
  يا مذاكره

 يادگيري - تدريس

  استاد
 آموزشي هاينظريه كدام را آموزش از من ديدگاه.  1

  كند؟يمتيحما ا يدييتأي تيترب باورهاي يا
پايان تا ام،كردهينيبشيپ را آنچه كلاس در چگونه . 2

 كنم؟دنبال

 نهد؟تأثيرمي برعملكردم چگونه من آگاهي.  3

  محتوا
 تفكر و دانش برمبتنييي هاتصميم چه هستم متوجه من آيا.  1

  كنم؟اتخاذمي
 شود؟مي متناسب آموزشي هايبرنامه با چگونه محتوا.  2

 كند؟ايجادمي دانشجويان در شخصي معني يك چگونه محتوا.  3

 زندگي در آگاهي يا جهاني ديدگاه يك چگونه محتوا حوزه.  4
 كند؟يجادميا دانشجويان

  سنجش
 مقاصد يا اهداف جهت در مستقيم طوربه سنجش آيا.  1

  گيرند؟ميصورت
 شود؟مياستفاده سنجشي نوع چه از.  2

 شود؟مياستفاده سنجش نوع اين از چرا.  3

 شود؟مياستفاده چگونه آنها نتايج از.  4

 يابد؟پيوندمي برنامه كلي اهداف با چگونه سنجش.  5

  دانشجو
  دهد؟ميانجام كارهايي چه كلاس در دانشجو.  1
 و زننديممحك چگونه را خود يادگيري انيدانشجو.  2

 گذارند؟مينمايشبه

چيست؟ دانشجويان هاينگرش و هاانگيزه انتظارها،.  3
 در كه بزرگسالان يادگيري رشد هايشاخص.  4

 اند؟كدام شوند،مي مطرح نم دانشجويان

 روش

 كنممياستفاده آموزشي راهبردهاي  كدام از من.  1
  ؟)جمعي و تعاملي نمايشي،(

 كنيم؟مياستفاده راهبردها اين از چرا.  2
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 تعيـين  و تحليـل  توسـعه؛  و تحقيـق  هايپروژه مديريت
 پـروژه،  چرخه از مرحله هر در پروژه موفقيت معيارهاي
 كاربـست  در عمـده  هـاي مؤلفه ارائه و طراحي انطباق،
 رشـد  آن، شناسيواژه بر تسلط و توسعه و تحقيق پروژه
 رهبري هايمهارت توسعه نيز و گروهي كار هايمهارت

 مديريت مستندسازي براي ضروري جزئي هايمهارت و
ــروژه ــيابي و پ ــروژه ارزش ــايپ ــق ه ــعه و تحقي  توس

 بـا  نيز و پروژه مديريت هايروش كاربست درخصوص
 .شدهمطرح تحقيق علمي ارتباط به توجه

 طريــق از اثــربخش يــادگيري بــراي حــال،درعــين
 كـار . دش ـريـزي برنامـه  نيـز  واقعي زندگي هايفعاليت
 ابـزار  حقيقـي،  زنـدگي  واقعـي  پـروژه  يك در گروهي
 تـيم  عنـوان بـه  هـا گـروه  چراكـه  اسـت،  مهم تدريسي
 حـوزه  به وابسته ايپروژه هايايده هريك، و كنندكارمي
 آغـاز،  در دارنـد؛  را خـود  ايحرفـه  علايـق  از ايويژه

ــروه ــاگ ــاس ه ــوع براس ــق موض ــشجويان تحقي  دان
 فعاليـت  نـوع  چنـدين  ،پـژوهش  اين در. گيرندميشكل
 ايـن  و بودند دسترسقابل كه شدندمعرفي گروهي كاري
 درسـتي بـه  پـروژه  موضوع كه كردندميفراهم را امكان

 فناوري پشتيباني امكان همچنين شود؛ تدوين و شناسايي
 مـديريت  يادگيري و تدريس براي ارتباطات و اطلاعات

 جديـد  فناوري معرفي اقدام، اين هدف شد؛فراهم پروژه
 كلـي،  طوربه. بود پروژه مديريت يادگيري و تدريس در

 نوعي عنوانبه توانمي را الكترونيكي تدريس و يادگيري
 فناوري وسيلهبه كه كردتعريف تدريس و يادگيري فرايند

 از روش ايـن  اسـت؛ شـده تقويت ارتباطات و اطلاعات
 صـورت بـه  اطلاعـات  كاربـست  و تحليـل  آوري،جمع

 تدريس متنوع هايروش شامل و كندميحمايت شايسته
 تفكـر  خـلاق،  تفكـر  اطلاعـات،  مديريت ازجمله است؛

 پـژوهش،  اين در جمعي؛ يادگيري و مسئله حل انتقادي،
  : شددادهتشخيص الكترونيكي يادگيري راهبرد چهار
 آن كلاسـي  تـدريس  كـه  چهرهبهچهره تدريس. 1

 بـه  وريفنـا  از و اسـت  همراه سخنراني، با عمده طوربه
 تدريس آمادگي براي متن پردازش مانند مواردي استثناي
  .شودنمياستفاده

ــادگيري و تــدريس. 2 ــا ي ــشتيباني ب ــاوري پ  فن
 عمـده  طـور به آن در فناوري كه ارتباطات و اطلاعات

. شـود مياستفاده سنتي تدريس هايروش بهبود منظوربه
ــتفاده ــاوري از اس ــامل فن ــه «ش ــاارائ ــت (ه  ،)پاورپوين

 و ارسـال  هـاي فهرسـت  و ايميـل  ارزشيابي، هايرنامهب
 .شودمي» فوريوم

 در سنتي تدريس از تركيبي كه تركيبي يادگيري. 3
 در دارد؛ خـود  بـا  را فناوري طريق از تدريس و كلاس

 مديريت هايسيستم شامل فناوري از استفاده راهبرد، اين
ــادگيري، ــوزش يـ ــي آمـ ــرمبتنـ ــه و وب بـ  و رايانـ

 .هاستويدئوكنفرانس

 يـادگيري  و تـدريس  كـه  وقـت  تمام يادگيري. 4
 تـدريس  و شـود ميانجام فناوري طريق از عمده طوربه

 فنـاوري  از استفاده ؛وجودندارد) سخنراني (چهرهبهچهره
 دروس كـه  شـود مـي اسـتفاده  ايگونـه به راهبرد اين در
 و شـوند ميارائه اينترنت طريق از) هاكارگاه و هابرنامه(

 .گيرندميقرار استفاده مورد هانفرانسويدئوك

 در درسـي  دوره دو شـده، تعريف پارادايم دو برپايه
 و رسـمي  شكل به يكي: اجراشدند پروژه مديريت حوزه
 آنهـا  دوي هر غيررسمي؛ يادگيري محيط يك در ديگري
 و اطلاعات فناوري پشتيباني توجهي،قابل ميزان به مجهز

. بودنـد شـده  يطراح ـ بـرخط  خـصوص بـه  و ارتباطات
 صـورت به دانشجويان محيط، دو هر در كه شد مشخص
ــه ــدر فعالان ــستندمــي را هــافعاليــت ق ــه و دان ــا ب  آنه
 انجـام  بـراي  شـان انگيـزه  اگـر  حتـي  داشـتند؛ دسترسي
 تأكيد. باشد متفاوت كامل، طوربه وظايف از ايمجموعه

 و اسـت  گروهي كار نيز و كلي هايمهارت رشد بر ويژه
 استاد، ازسوي اوليه تشويق به گروه دو هر نبه،ج اين در

 براسـاس  الكترونيكـي  يـادگيري  معرفـي . بودند نيازمند
 رشـد  و دانشجويان رضايت. شدانجام نظر، مورد اهداف
 امكان علاوه،به شد؛ارزيابي منظم صورتبه آنها شخصي
 درسـي  دوره طـي  المللـي، بـين  جمعي كار ريزيبرنامه

 سـطح  در ايمطالعه تعريف با لليالمبين پروژه مديريت
 دانـشجويان  شـرايطي،  چنـين  در وجودداشـت؛  دكتري

 انــد،مهــم كــه هــاييمهــارت در اول دســت تجربيــاتي
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 هايتفاوت درك المللي،بين همكاري مانند كردند؛كسب
 هـاي روش طريـق  از تـوان مـي  همچنـين  ؛ ...و فرهنگي
 ؛توانمنـدكرد  كـار  بـدين  را آنهـا  الكترونيكـي  يادگيري

 هريك كه گفتتوانمي حاصل نتايج براساس درمجموع،
 هـايي هدف تحقق به قادرند استفاده مورد پارادايم دو از

 هـا هـدف  تحقق براي آنها كشش ولي كنندكمك خاص
 هــايپــارادايم از اســتفاده در بنــابراين اســت؛ متفــاوت
 از فارغ. داشتتوجه نظر مورد هايهدف به بايد تدريس
 همه از كه كردارائهتوانمي شواهدي آموزش، هايهدف

  .  كننددفاع خود جاي در تدريس هايپارادايم
: سـخنراني  از اسـتفاده  بـا  مـستقيم  تدريس. 14

 اقتـصاد  آمـوزش  بـراي  الگـويي  طراحـي  به 1ورجاوند
 خود آموزشي تجربه به اتكا با وي. ]31[ استكردهاقدام
 و نيكنـو  جوامـع  خاص شرايط به توجه با و آمريكا در
 همچنـين  و دانشگاهي تحصيلات به جوانان گرايش نوع
 نظـر  جلـب  كـه  هـايي دانـشگاه  وضـعيت  بـه  عنايت با

 را خود الگوي است، اهميت ائزح آنها، براي دانشجويان
 آمـوزش  نظـام  كـه  اعتقـاددارد  ايشان. استكردهتدوين

 روي كـه  تـأثيري  نـوع  بهنسبت را خود بايد دانشگاهي
 ايـن  بـر  و بدانـد  مـسئول  گـذارد، ميبرجاي دانشجويان

 خـود،  اسـتادان  تدريس روش نوع بهنسبت بايد اساس،
 انگيـزه  بـر  توانـد مـي  تدريس روش زيرا باشد؛ حساس

 در حـضور  بهنسبت را آنان حتي و اثرگذارد دانشجويان
 وي. واداركند موضع اتخاذ به آن در ماندن به و دانشگاه

ــاران كــه اعتقــاددارد ــشجويان بمب ــا دان ــهن ب  و هــاظري
 يادگيري بهنسبت را آنان غيرعملي، و خشك هايفرضيه

 نـسل  از آنهـا  اينكـه  خاصـه  كند؛ميرغبتبي علوم اين
 از نيز كار محيط و جامعه شرايط بوده، ترباهوش گذشته

 بر ورجاوند همچنين، دارد؛ بيشتري عملي انتظارهاي آنها
 بـا  اقتـصاد  آموزش در بايد و توانمي كه است باور اين

 ســخنراني روش بهــسازي بــه گانــهده اصــول رعايــت
 اقتصاد آموزش وي، نظر از درهرحال اما ؛]31[ كرداقدام
 آموزش هايروش از استفاده با بايد كارشناسي دوره در

ــستقيم، ــه م ــال ســخنراني، خــصوصب ــرا شــود،دنب  زي
                                                 
1 . Varjavand, R. 

 نيازدارنـد  هاييروش و هادانش به دوره اين دانشجويان
 آنهـا  بـه  اطمينـان  بـا  و سـادگي بـه  طريـق  ايـن  از كه

 روش بهـسازي  براي وي نظر مورد اصول. يابندميدست
  :زيرند شرح به سخنراني

ــي .1 ــمي محيطـ ــاني (غيررسـ ــلاس ،)خودمـ  را كـ
 هـم  فنـاوري  خـصوص،  ايـن  در كنـد؛ ترميجذاب

  .نيست تأثيربي
 حتـي  (گذاشتبايداحترام آنها عقايد و دانشجويان به. 2

 ).نباشد كار در اعتباري اگر

ــر درس. 3 ــه ه ــه را مرحل ــورتيب ــؤثر ص ــد و م  مفي
 و مطالـب  خلاصـه  هـا، جـدول  از. كنيدسازماندهي

 .ببريدبهره آموزشيكمك وسايل

 بـه  را پيچيـده  مفـاهيم  ويژهبه كنيد؛آسان را مشكلات. 4
 .كنيدبيان ساده زبان

 آنهــا برنامــة فــوق هــايفعاليــت در را دانــشجويان. 5
 .گذارندميارج شما حمايت به آنها كنيد؛كمك

 آمـوزش،  و كـار  در خـود  ايحرفـه  هايپيشرفت از. 6
 .دهيدتشكيل آموزشي هايكارگاه و شويد مندبهره

 را دانشجويان نفساعتمادبه و كنيدعمل ايحرفه بسيار. 7
 .دهيدقرار توجه مورد

 شـويد  مندبهره احسن، نحو به ايرشته بين معارف از. 8
 .مددبجوييد استادان، ساير از زمينه اين در و

 آنهــا بهانــه بــه و كنيــداعــلام را خــود هــايتوفيــق. 9
 را دانشجويان اشتباه هرگز حال،درعين بگيريد؛جشن

 .نكشيدرخشانبه

 كـه  باشيدداشتهتوجه. كنيدتجربه عمل با را يادگيري. 10
  .   گيرندنمي را معلومات جاي محفوظات،
 ايـن  بـا  را روش يـن ا كـه  كنـد مـي بيـان  ورجاوند

 مختلــف هــايدانــشگاه در ســال چنــدين هــا،ويژگــي
ــا و كارگرفتــهبــه ــاره خــود همكــار اســتادان ب  آن درب

 اطمينـان  آمـوزش  عرصـه  در آن توفيق از و كردهبحث
 رشته استادان به او اساس، اين بر ؛]31[ استكردهحاصل
 علـوم  هايرشته ساير استادان به و خاص طوربه اقتصاد
ــه انــساني ــه عــام، طــورب  ســخنراني روش كــارگيريب
  .  استكردهتوصيه را شدهاصلاح
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  گيرينتيجه و بحث
 تـدريس  بـراي  راهبـردي  يا الگو روش، توانمي آيا

  كرد؟توصيه
 در كـه  دهنـد مينشان شدهانجام هايپژوهش بررسي

 متغيرهـايي  اسـت  لازم تـدريس،  هـاي روش از استفاده
 ايـن  از مـورد  هفـت . گيرنـد قـرار  توجـه  مورد متعدد،

: كـرد معرفـي  شـرح  ايـن  بـه  توانمي را مؤثر متغيرهاي
 آمـوزش،  زمـان  آمـوزش،  موضـوع  آموزش، هايهدف

 موقعيـت  آمـوزش، ) مقطـع  (سـطح  مخاطبـان،  وضعيت
 نيـز  ديگر متغيرهايي گرچه آموزش؛ امكانات و آموزش

 تـدريس  هـاي روش موفقيـت  بـر  كه كردمطرحتوانمي
. اسـت  اساسـي  نقـش  داراي شـد نبيـا  آنچه تأثيردارند،

 سـطح  و موضوع يادشده، متغيرهاي ميان در خصوصبه
 موضـوع  درخـصوص . است ويژه توجهي حائز آموزش
 و معلـم  تربيـت  مراكـز  در تحصيلي هايرشته آموزش،
 تحـصيلات  دوره دو سـطح،  درخـصوص  و دبير تربيت

 براسـاس  (تكميلـي  تحـصيلات  و كارشناسي و كارداني
 بنـدي جمـع  مبنـاي  تواننـد مي) ايران عالي آموزش نظام
  . باشند نتايج
 دريافت،توانمي شدهمطرح موارد بررسي از آنچه. 1
ــراي مشخــصي روش هــيچ «كــه اســت آن  تــدريس ب

 از تردفاعقابل معيني تحصيلي دوره در خاص موضوعي
 آن بـر  را نكته اين توانمي همچنين. »نيست ديگر روش
 كـارگيري بـه  شـاهد  تـوان نمي گاههيچ«: كه افزود مدعا

 يك توسط يا استاد دو توسط تدريس روش يك يكسان
 روش ديگـر، عبـارت به ؛»بود زمان يا مكان دو در استاد

 در دانشجو و استاد خاص هايتعامل دربردارنده تدريس
 كـه  اندويژه چنان ها،تعامل اين و است آموزشي شرايط
 فرضي دنياي در البته، شوند؛تكرارنمي عيني طوربه هرگز

 سـخن  هـا تعامـل  اين تكرار از توانمي كلي سطح در و
 پيشنهادكرد را تدريس روش از انواعي آنها براي و گفت
 و بود شرايط تكرار شاهد تواننمي واقعي دنياي در ولي،

 هـاي روش يـادآوري  كـه  انتظارداشتتواننمي بنابراين،
 د؛كنفراهم عمل براي كامل راهنمايي شده،مدون تدريس

  بايدكرد؟ چه تدريس به اقدام براي پس

 دهنـد مينشان شدهانجام هايتحقيق نتايج بررسي. 2
 هـاي محـيط  در تـدريس  بـراي » هاراهنمايي «برخي كه

» ادراك «اسـتادان  ازسوي اگر كه وجوددارند دانشگاهي
 شوند،» بازبيني «موقعيت هر در عمل براي سپس و شوند
 نـوع » ساختن «مبناي ريس،تد واقعي فرايند در توانندمي

 آشنايي گيرند؛قرار شرايط با» متناسب «تدريس از خاصي
 از كـه  خواهدبود مفيد كساني براي فقط راهنماها اين با

 كـه  باشـند  مندبهره» كردنمعلمي «براي پايه هايويژگي
» دانـش  براسـاس  روش توليـد  قابليـت  «آنها ترينعمده
 درخـصوص » دانش براساس روش توليد قابليت«. است
 هـاي تـوان  از منـدي بهـره  معناي به» كردنمعلمي «عمل

 ســاختارهاي خلــق دانــش، بــازآفريني بــراي چندگانــه
 از كـه  اسـت  عمل فنون و هاروش خلق و آفرينانسجام
 يادكرد؛» پژوهانهدانش تدريس «توانمي را آنها مجموعه

 هـاي قابليـت  كه بود رخدادي چنين شاهد توانمي وقتي
 تـوان مي را هاقابليت اين باشند؛رسيدهفعليتهب آن حامي
 تركيبـي،  تفكـر  انتقـادي،  تفكـر : كردمعرفي شرح بدين

 موضـوع  در عملي تجربه دانش، حساسيت، خطرپذيري،
 بــا» كــردنمعلمــي «بنــابراين، خويــشتن؛ بــر تــسلط و

 تمايز ميزان، هر به و است همراه خودبودن و بودنخاص
 بـه  نگـاه  ايـن  در شود؛مي افزون اثرگذاري شود، بيشتر

 بـودن  از نـوعي  بـراي  توصـيه  از پرهيز ،»كردنمعلمي«
 و افكـار  سـرلوحه  در) خاص تدريس روش از استفادة(

 بـراي  كمـك  شـود، ميدنبال آنچه و گيردميقرار اعمال
 اسـت  معلمـي  عمـل  متعـدد  هـاي گونه از اطلاع كسب

 نـه  پايـه،  دانـش  افـزايش  براي هم آن و) پژوهيدانش(
  . عمل الگوي كردنفراهم منظوربه عيتتب

 نحـوه  از آگـاهي  به كردنمعلمي براي استادي هر. 3
 نحـوة  توليـد  بـراي  لازم دانش تا نيازدارد ديگران عمل
 بايدتأكيـدكرد  پايـه،  همين بر كند؛فراهم را خويش عمل
 است؛ كردنمعلمي لازم شرط تدريس، درباره دانايي كه

 ديگــران عمــل از يآگــاه طريــق از هــم دانــايي ايــن
 عمل از آگاهي طريق از هم و) الگوگيري (شودميكسب
 خويش عمل تجارب نگهداري و ثبت با كه) تأمل (خود

 ديگـران  عمل شناخت در آيد؛ميدستبه آنها بر تأمل و
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 الگو؟ كدام روش؟ كدام: دانشگاهي تدريسِ

 استاد هر اطراف در دوخت؛چشم هادوردست به نبايد نيز
 كـه  اسـت  موجـود  كـردن معلمي تجربه هاده معلمي، و

 نامكـشوف  خـاموش،  خـزاين  از ديگر بسياري همچون
 اكتـشاف  ايـن  بـه  كـه  كندميهمت كسي چه اند؛مانده

 آنــان تجربــة در را خــود و بــسپاردتــن ســخت،
  گرداند؟شريك
 كـه  كندكمك ديگران شدنمعلم به تواندمي كسي. 4
 كـار  در كه آنان همه آيا اما باشدرسيده استادي به خود

 تـا  آموزگـاري  از سطوح همه در (آينده مدرسان تربيت
 خـويش » اسـتادي  «از ابتـدا  كننـد، ايفامينقش) استادي
 در آورنـد، مـي برزبـان  را آنچه آنان آيا اند؟يافتهاطمينان
 كـسب  بـراي  آنـان  آيـا  سـازند؟ آشكارمي خويش عمل

 كننـد، مياقدام مطالعه به كردن،معلمي تجارب از آگاهي
ــه ــوي ب ــا گفتگ ــران ب ــشجويا (ديگ ــاران و ندان ) همك
 تأمـل  به و پردازندمي خويش تجارب ثبت به نشينند،مي
 كـردن معلمـي  تبلور از آنان آيا گمارند؟ميهمت آنها در

 گـسترش  براي آنان آيا اند؟آگاه مخاطبان نظر در خويش
ــه ــي تجرب ــود معلم ــه خ ــيهزين ــدم ــه و كنن  آن ب
  ورزند؟ميمبادرت

 دانـشجو  و داسـتا  ميـان  تعاملي كردن،معلمي اگر. 5
 شـكلي  بـه  شـود، مـي »آغـاز  «ايگونهبه كه قلمدادشود

 بـه  و شـود مـي » اثـربخش  «طريقي به يابد،مي»استمرار«
 دو تعامـل  از تـوان مـي  پـس  يابد،مي» خاتمه «ايشيوه

ــخص ــريك ش ــدريس، در ش ــي ت ــار ط ــه چه  مرحل
 ارتبــاط، اســتمرار ارتبــاط، ايجــاد: آوردميــانبــهســخن
 در ارتبـاط؛  اتمـام  و ارزشيابي و ارتباط ساختناثربخش
 اسـت  ممكن اشخاص اين از يكي مراحل، اين از هريك
 نقـش  داراي دو هر يا باشد) غالب (برجسته نقش داراي
 از هريـك  نقـشي  چـه  اينكـه  براسـاس ). متعادل (برابر

 تـدريس  مراحـل  از هريـك  در كنندهمشاركت اشخاص
 بازشناسـي قابـل  تدريس از مختلف شقوقي باشند،داشته
 تدريـسي  اعمال توصيف براي توانمي آنها از كه هستند
 نـام  و كـرد اسـتفاده  تـدريس  واقعـي  عرصه در استادان

 بـدون  كه شودتأكيدمي اما نهاد؛ آنها بر» تدريس راهبرد«
 و» نظـر  مـورد  هـاي هـدف  «،»تعامل موقعيت «به عنايت

 از يكهيچ ،»هاهدف به دستيابي هزينه «كردنلحاظ بدون
  ).1 جدول (ندارندترجيح گريدي بر آنها

 تـدريس  راهبردهـاي  از طيفـي  ديدگاه، اين براساس
 در و مـستقيم  راهبرد آن، سوي يك در كه گيردميشكل
 اين ميانه در گيرد؛ميقرار غيرمستقيم راهبرد ديگر، سوي
 از ميزانـي  كـه  يابندمعنامي راهبردها از انواعي قطب، دو

 تناسـب  بـه  و دارند خود با را بودنغيرمستقيم يا مستقيم
 در كننـده مـشاركت  قطـب  دو از يكـي  سويبه تركيب،
 از كلـي  بنـدي طبقـه  در. يابندميگرايش تدريس، فرايند
 قطـبِ  دو ميانـه  در شـده، معرفـي  راهبـرد  شـانزده  ميان

 ،»غيرمـستقيم  كـاملا  راهبـرد  «و» مـستقيم  كاملا راهبرد«
 نقـش  مـورد،  چهار در كه شوندميديده راهبرد چهارده
» دانـشجو  «غالـبِ  نقش مورد، چهار در و» استاد «غالبِ
 طـور بـه  تركيب مانده،باقي راهبرد شش در شود؛ميديده

 حـاكم  دانـشجو  و استاد نقش) متعادل (مساوي تقريبي،
 هريك جايگاه به اگر نيز راهبردها از دسته اين در است؛

 كه شودميديده راهبرد سه شود،توجه تدريس مراحل از
 سـه  در و داردبرعهـده  اسـتاد  را اساسـي  نقـش  آنها در

 همـين  بـر  اسـت؛  دانشجو برعهده اساسي نقش راهبرد،
 كـه  اندشده مرتب طيفي، در تدريس راهبردهاي اساس،

 كـاملا  راهبـرد  و مـستقيم  كاملا راهبرد آن، قطب دو در
  ).1 جدول (اندگرفتهقرار غيرمستقيم
» فهم «براي تواندمي فقط بحث، مورد راهبرد شانزده

 فرصـتي  بنـدي، طبقه اين شود؛كارگرفتهبه تدريس فرايند
 بـا  تـدريس  فراينـد  انـساني  هـاي نقـش  تا كندايجادمي
 كـه  شوند برداشت اين مانع و شوندديده بيشتر وضوحي

 راهبردهاي. بدوزدچشم ديگري نبود به طرف دو از يكي
 مراحل از هريك در كه دهندمينشان حالدرعين يادشده
 كننـدگان مـشاركت  از يككدام با هااقدام آغاز تدريس،
 اسـت  ممكـن  بنـدي، طبقـه  اين براساس است؛ تدريس

 مـستقيم  تـدريس  ازسـوي  اول روش چهار كه شودگفته
 آخـر  راهبـرد  چهـار  و كارداني تحصيلي هايدوره براي
 مدرس يك همواره اما ترند؛مناسب دكترا هايدوره براي

 ـ «كـه  دانـد مي دانشگاهي  متغيـري  دو» زمـان  «و» دفه
 دارند؛ جدي نقش ،راهبرد مناسبت ارزيابي در كه هستند
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  تدريس مراحل در كنندهمشاركت افراد نقش تركيب حاصل تدريس راهبردهاي. 1 جدول

 غالب نقش ارتباط ارزشيابي ارتباط اثربخشي ارتباط استمرار ارتباط ايجاد راهبرد

 تاداس استاد استاد استاد استاد 1

 استاد دانشجو استاد استاد استاد 2

 استاد استاد دانشجو استاد استاد 3

 استاد استاد استاد دانشجو استاد 4

 استاد استاد استاد استاد دانشجو 5

 دانشجو -استاد استاد دانشجو دانشجو استاد 6

 دانشجو -استاد دانشجو استاد دانشجو استاد 7

 دانشجو -ستادا دانشجو دانشجو استاد استاد 8

 استاد -دانشجو استاد استاد دانشجو دانشجو 9

 استاد -دانشجو استاد دانشجو استاد دانشجو 10

 استاد -دانشجو دانشجو استاد استاد دانشجو 11

 دانشجو دانشجو دانشجو دانشجو استاد 12

 دانشجو دانشجو دانشجو استاد دانشجو 13

 ودانشج دانشجو استاد دانشجو دانشجو 14

 دانشجو استاد دانشجو دانشجو دانشجو 15

 دانشجو دانشجو دانشجو دانشجو دانشجو 16

  
تـوان  مـي  پاسـخ  در اسـت؟  مناسـب  راهبرد كدام پس
 خاص موقعيت در پرسش اين تكليف تعيين از وضوحبه

 و ثابـت  چه (مختلف اصول برمبتني كه آوردميانبهسخن
  .دهدميشكل را تصميمي و رسدميانجامبه) متغير چه

 و شدارائه تدريس راهبردهاي از كه تحليلي براساس
 مختلـف  هـاي رشـته  تـدريس  هـاي چـالش  به عنايت با

 طريـق  از» مـؤثر  تـدريس  «كـه  گفتتوانمي تحصيلي،
. شـود ميشناسايي هاهزينه و هاهدف موقعيت، به توسل
 كه» كمكي ميزان «حيث از تدريس راهبردهاي از هريك

 در هـا هدف از انواعي تحقق به خاص ايههزين صرف با
 باشـد؛ داشـته  مدافعاني تواندمي كند،مي خاصي موقعيت
 خويش عمل در استادان كه است آن تر،مناسب بنابراين،

 يـا  راهبرد دادنجلوه بلامعارض از ديگران آموزش در و
 صـادقانه  گزارش به آن جايبه و دپرهيزكنن راهبردهايي
. بپردازنـد  آنهـا  دسـتاوردهاي  فكرانهمت تبيين و راهبردها

 را» مناسب روش توليد «فنون و هاروش تا نيازدارند آنان

 طريـق  اين از و بياموزانند و بياموزند دانش، به توسل با
 و نقـّاد  تحليلگرانـي  تـا  كننـد كمـك  ديگران و خود به

 و آنـان  ويـژه  آنچـه  بـه  و باشـند  فكور كنندگاني،عمل
  . افتخاركنند است، همگان به عرضهقابل

 اسـتادمحور  وضـع  از گذر اگر موضوع، باوجوداين
 از دفـاع  براي شواهدي و آميخته مستقيم تدريس با كه(
 بـا  كه (دانشجومحور وضع به دستيابي و) وجوددارد آن

 شـواهدي  كـه  هرچنـد  يابد؛مي معنا غيرمستقيم تدريس
 دانشگاهي، هايدوره در) يافتتوانمي آن با مقابله براي
  :كنيمپيشنهادمي زير مراحل طي شود،قلمدادمي وبمطل

 در رايـج  مـستقيم  راهبردهـاي  بهـسازي  براي تلاش. 1
ــدريس ــق از ت ــرويج طري ــه راهبردهــاي ت  چهارگان

 دوره در) 5 تـا  2 شـماره  راهبردهـاي (» استادمحور«
  .گيردانجام كارشناسي

 دوره در رايـج  تـدريس  راهبردهاي تغيير براي تلاش. 2
 مـشاركتي  راهبردهـاي  تـرويج  و ليتكمي تحصيلات
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 الگو؟ كدام روش؟ كدام: دانشگاهي تدريسِ

) 11 تـــا 6 شـــماره راهبردهـــاي (استاددانـــشجو
ــه ــصوصب ــاي خ ــا 6 راهبرده ــن در  8 ت  دوره اي
 .شودانجام

 راهبردهـاي  كـارگيري بـه  شـرايط  ايجاد براي تلاش. 3
 در ابتدا تكميلي، تحصيلات دوره در» دانشجومحور«

 ارشــد كارشناســي دوره در ســپس و دكتــري دوره
  . آيدعملبه) 15 تا 12 شماره يراهبردها(
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